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1. Indledning

Det folger af arbejdsskadeaftalen fra september 2022, at arbejdsskadesystemet ud-
over at yde gkonomisk kompensation for en arbejdsskade ogsa skal understatte, at
tilskadekomne kommer tilbage pa arbejdsmarkedet og sa vidt muligt bliver selvfor-
sergende med varig beskaeftigelse.

Aftalen skal bidrage til, at flere kommer i job efter en arbejdsskade. Derfor er der
bl.a. indfert en supplerende formélsbestemmelse om, at arbejdsskadesystemet ogsé
skal understatte, at tilskadekomne kommer tilbage pa arbejdsmarkedet og sa vidt
muligt bliver selvforsergende, og der er etableret en uddannelsesgodtgarelsesord-
ning, der gor det muligt for tilskadekomne at tage en uddannelse med henblik pa i
hgjere grad at opnd varig beskeaftigelse pa arbejdsmarkedet efter en skade.

Kun ca. 55 pct. af de tilskadekomne, der kommer ud for en anerkendt arbejds-
ulykke, er i ordiner beskeftigelse 5 ar efter skaden til trods for, at ca. 80 pct. var i
ordinar beskeftigelse pa ulykkestidspunktet. Det er et tab for den enkelte tilskade-
komne, for arbejdsgiverne og for samfundet som helhed. De samlede samfunds-
massige skonomiske omkostninger ved arbejdsulykker udger ca. 28 mia. kr. sva-
rende til 1 pct. af BNP i 2023. Hertil kommer udgifter som folge af erhvervssyg-
domme.

Der ses derfor et stort gkonomisk potentiale i at forebygge arbejdsulykker og er-
hvervssygdomme savel som at arbejde mélrettet med at fa personer med en ar-
bejdsskade tilbage i job. Samtidig er det ofte personer med en sterk arbejdsmar-
kedstilknytning inden skaden, der bliver ramt af arbejdsskader. Tabet har ikke kun
okonomisk betydning, men ogsé betydning i forhold til den enkeltes tilvarelse,
hvor et tab af kollegaskab og arbejdets indhold ogsa kan have betydning for den
enkeltes livskvalitet.

Med arbejdsskadeaftalen fra september 2022 blev der, for at understette dette, ned-
sat en teknisk arbejdsgruppe, der har til formal at pege pa mulige tiltag til at for-
bedre arbejdsmarkedstilknytningen og koordinationen mellem akterer pa omréadet.
Arbejdsgruppen skal med denne rapport afdeekke underliggende problematikker i
forhold til, om tilskadekomne opretholder deres arbejdsmarkedstilknytning efter en
arbejdsskade og pege pa mulige lesninger pa de skitserede udfordringer.

Sidelgbende med arbejdsgruppens arbejde har ekspertgruppen for fremtidens be-
skeeftigelsessystemi juni 2024 afleveret sine anbefalinger til beskeaeftigelsesministe-
ren om, hvordan et nyt beskeftigelsessystem kan se ud, og pa den baggrund blev
der 1 april 2025 indgéet en aftale om reform af beskeeftigelsesindsatsen — mere veer-
dighed, storre frihed og faerre regler. Beskaftigelsesministeriet har nu igangsat et
udmentningsarbejde, hvor den n&rmere implementering af aftalen bliver fastlagt.

Beskaftigelsessystemet har snitflader til mange andre indsatser, herunder ogsa til,
hvordan man bevarer tilknytning til arbejdsmarkedet efter en arbejdsskade. Det er
derfor vigtigt, at indsatser, der skal styrke arbejdsmarkedstilknytningen pé arbejds-
skadeomradet, sker i teet samspil med den generelle beskeftigelsesindsatsi . Det er



sdledes arbejdsgruppens vurdering, at anbefalinger til serindsatser pa arbejdsska-
deomrddet ber vaere i trdd med denne aftale og implementeringen heraf, og der ind-
gér derfor ikke initiativer i relation til den generelle beskaftigelsesindsats 1 naervae-
rende afrapportering.

1.1. Baggrund for arbejdet og organisering
1 Aftale om et forbedret arbejdsskadesystem fra september 2022 var aftalepartierne
enige om folgende:

... der er brug for et fortsat fokus pd at fa tilskadekomne hurtigt tilbage pd ar-
bejdsmarkedet og sd vidt muligt sikre, at tilskadekomne bliver selvforsorgende.

Aftalepartierne er pd den baggrund enige om, at der nedscettes en teknisk arbejds-
gruppe med bl.a. repreesentanter fra arbejdsmarkedets parter, som skal undersoge
drsagerne til, at personer med arbejdsskader mister tilknytningen til arbejdsmarke-
det, herunder, hvilke hindringer der eksisterer pa arbejdsmarkedet, og hvordan ar-
bejdsgiverne kan understotte fastholdelse, herunder pd den eksisterende arbejds-
plads. Arbejdsgruppen skal pege pd mulige tiltag, der kan forbedre arbejdsmar-
kedstilknytningen og koordinationen mellem aktorer pd omradet.”

Arbejdsgruppens anbefalede tiltag skal samlet set kunne gennemferes inden for de
eksisterende gkonomiske rammer i arbejdsskadesystemet, hvorfor evt. udgiftskrae-
vende forslag skal modsvares af forslag, der skaffer tilsvarende finansiering.

I arbejdsgruppen har deltaget:

» Fagbevagelsens Hovedorganisation (2 medlemmer),
e Akademikerne,

o Dansk Arbejdsgiverforening,

o Kommunernes Landsforening,

« Danske Regioner,

o Forsikring & Pension,

o Arbejdsmarkedets Erhvervssikring og

o Beskeftigelsesministeriet (formand).

Arbejdsgruppen har veret sekretariatsbetjent af Beskaftigelsesministeriets departe-
ment og Arbejdstilsynet.

Arbejdsgruppen har taget udgangspunkt i eksisterende analyser, der har afdekket
problemstillinger ift. den lavere arbejdsmarkedstilknytning efter en arbejdsskade.
Derudover har arbejdsgruppen faet udarbejdet analyser af Det nationale forsknings-
og analysecenter for velfeerd (VIVE), Nationale forskningscenter for arbejdsmilje
(NFA) og Beskaftigelsesministeriet. Analyserne har pa forskellig vis suppleret den
eksisterende forskning.

Arbejdsgruppen har atholdt fem meder. Under maderne er konklusionerne fra de
udarbejdede analyser blevet praesenteret og dreftet. Endvidere har TopDanmark,



Danish Crown og Socialpaedagogisk Landsforbund praesenteret erfaringer og re-
flektioner om tilskadekomnes udfordringer med at komme tilbage til arbejdsmarke-
det og konkrete lgsninger.

De udarbejdede analyser og oplaeg har bekraeftet tidligere viden og antagelser pa
omrédet og har ikke medfort fremkomst af ny viden om forhold, der kan fremme
arbejdsmarkedstilknytningen for tilskadekomne. Arbejdsgruppens prasenterede an-
befalinger flugter derfor ogsd med den hidtidige viden pa arbejdsskadeomradet.

I afrapporteringen praesenteres forst de vigtigste konklusioner fra udvalgets be-
handlede forskning, analyser m.v. om arbejdsmarkedstilknytning efter en arbejds-
skade, jf. kapitel 2. I samme kapitel refereres ligeledes de primare pointer fra tre
akterer pd omrédet, som har holdt oplaeg om deres erfaringer p& omrédet. Det er
denne viden og de prasenterede erfaringer, som har dannet grundlag for arbejds-
gruppens vurderinger af de vigtigste udfordringer og anbefalinger, der hver for sig
eller samlet vurderes at kunne imedegé udfordringerne, som praesenteres i kapitel
3.

2. Udfordringer i forhold til arbejdsmarkedstilknytning efter en
arbejdsskade.

Nervarende afsnit indeholder en kortere opsummering af arbejdsgruppens videns-
grundlag om tilskadekomnes arbejdsmarkedstilknytning efter en arbejdsskade. Af-
snittet er baseret pa de analyser og oplag, som er blevet prasenteret for og behand-
let i arbejdsgruppen. Vidensgrundlaget vedrerer bade de udfordringer der samlet
set er pa omradet, og de udfordringer, som den enkelte tilskadekomne og arbejdsgi-
ver kan opleve. | relation til det sidste er der ligeledes peget pa anbefalinger.

2.1 Lav arbejdsmarkedstilknytning efter en arbejdsskade
Arbejdsmarkedstilknytningen falder betydeligt efter en arbejdsskade. De fleste til-
skadekomne, der kommer ud for en arbejdsskade, er i stand til at vende tilbage til
arbejdsmarkedet igen. En andel af de tilskadekomne er dog ikke i stand til at opret-
holde tilknytningen til det almindelige arbejdsmarked, og arbejdsmarkedstilknyt-
ningen ligger derfor ogsé 5 ar efter arbejdsskaden pé et vaesentligt lavere niveau
end for skaden. Det er en stor udfordring for den enkelte, der ikke laengere er en del
af arbejdsfaellesskabet, for arbejdsgiverne, der mister veerdifuld arbejdskraft, og for
samfundet som helhed.

Nedenfor i figur 1 og 2 vises arbejdsmarkedstilknytningen for personer, der har
faet anerkendt henholdsvis en arbejdsulykke eller en erhvervssygdom i lebet af en
periode pa 1 ar for ulykken/anmeldetidspunktet og indtil 5 ar efter.

Figurerne er fordelt pa status for arbejdsmarkedstilknytning per uge i perioden for
hele gruppen alt efter, om personerne er i ordinzer beskaftigelse, selvforsergelse el-
ler er modtager af en ydelse — herunder fleksjob, fertidspension, folkepension (til-
bagetrackning mv.) , SU (uddannelse), sygedagpenge, dagpenge og kontanthjelp.
Alle personer med en anerkendt sag i AES er indeholdt i figuren, uanset om der er
tilkendt erstatning/godtgerelse eller ej.



Figur 1
Arbejdsmarkedstilknytning for og efter en arbejdsulykke
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Anm.: Alle arbejdsulykker, der er anerkendt som sag i AES, er indeholdt i figuren for skadeargangen 2016 til
2018. I alt indeholder figuren oplysninger om arbejdsmatekdstilknytning for 34.040 personer
Kilde: Data fra AES, DREAM og egne beregninger

Af figur 1 fremgér det, at for de ca. 11.500 personer arligt med en anerkendt ar-
bejdsulykke var andelen med ordinar arbejdsmarkedstilknytning forud for for ska-
den pé ca. 80 pct., hvilket svarer til gennemsnitligt ca. 9.000 personer arligt. Resten
er umiddelbart udenfor det ordinzre arbejdsmarkeded eller selvforsergende. Det
bemerkes i den forbindelse, at personer, der kommer til skade ved frivilligt ar-
bejde, i et fleksjob/skanejob eller i et studiejob ogsa er omfattet af ASL — og falge-
lig ogsé indgar af figuren.

Kort efter skadestidspunktet falder andelen med ordinzer arbejdsmarkedstilknytning
til ca. 50 pct. svarende til ca. 5.500 personer, samtidig med at der sker en stor stig-
ning i andelen af personer pa dagpenge mv.

Andelen med ordinar arbejdsmarkedstilknytning stiger derefter gradvist i det fol-
gende ar uden dog at komme op pa mere end ca. 55 pct., hvilket svarer til gennem-
snitligt ca. 6.200 personer arligt. Det er et fald p4 op mod 25 procentpoint. Det be-
markes dog, at det ikke nadvendigvis er de samme personer, der var 1 beskeefti-
gelse for ulykken, som er i ordinaer beskaftigelse 5 ar efter ulykken, og der er séle-
des sker bevagelse mellem de forskellige grupper.

For de personer, der ikke er i ordinaer beskaftigelse, sker der i lobet af 5 ér efter en
arbejdsulykke et fald i andelen af personer pa dagpenge mv., og tilsvarende en stig-
ning i andelen af personer pé fleksjob og fortidspension. I den 5-arige periode efter



en arbejdsulykke sker der ogsé en stigning i andelen af personer, der har trukket sig
tilbage fra arbejdsmarkedet (efterlon og folkepension) fra 2 pct. til 10 pct., sva-
rende til gennemsnitligt ca. 1.100 personer arligt.

Figur 2
Arbejdsmarkedstilknytning for og efter en erhvervssygdom
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Anm.: Alle ethvervssygdomme, der er anerkendt som sag i AES, er indeholdt i figuren for skadedrgangen 2016
til 2018. I alt indeholder figuren oplysninger om arbejdsmarkedstilknytning for 11.655 personer
Kilde: Data fra AES og egne beregninger.

Gennemsnitligt far ca. 3.900 personer anerkendt en erhvervssygdom arligt. Af figur
2 fremgar det, at faldet i andelen af personer med arbejdsmarkedstilknytning sker
tidligere end for personer ramt af arbejdsulykker — allerede et ar for erhvervssyg-
dom bliver anmeldt, falder andelen af personer, der er i ustettet besaftigelse, fra ca.
60 pct. (ca. 2.400 personer), til ca. 50 pct. pa anmeldetidspunktet (ca. 1.900 perso-
ner).

Herefter falder arbejdsmarkedstilknytningen svagt i hele perioden til ca. 40 pct.,
hvilket svarer til ca. 1.600 personer arligt. I den 6-arige periode, som figuren dak-
ker over, er der sdledes gennemsnitligt ca. 800 personer, der mister deres arbejds-
markedstilknytning, svarende til ca. 20 procentpoint.

I periode fra 1 ar for anmeldelsen til anmeldetidspunktet stiger andelen af personer
pa sygedagpenge fra ca. 5 pct. til mere end 20 pct. — andelen pé sygedagpenge fal-
der derefter i perioden til ca. 5 pct. samtidig med, at andelen af personer pa enten
fortidspension eller fleksjob stiger til samlet nasten 15 pct. Pa anmeldetidspunktet
er 15 pct. pa tilbagetraekning — og andelen stiger i perioden til mere end 20 pct. 1
den 5 arige periode efter anmeldetidspunktet.



2.2. Store samfundsmaessige omkostninger som folge af arbejds-
skader

De samlede samfundsmassige gkonomiske omkostninger ved anerkendte arbejds-
ulykker skennes at udgere ca. 28 mia. kr. arligt. Omkostningerne rammer béde til-
skadekomne, arbejdsgiverne og det offentlige. Der er ikke tilsvarende viden om de
okonomiske konsekvenser af erhvervssygdomme, men arbejdsgruppen vurderer, at
der ogsé pé sygdomsomrédet er store skonomiske konsekvenser for bdde samfun-
det og den enkelte tilskadekomne. Hertil vil der ogsa vere en ikke opgjort udgift til
anmeldte ulykker, som alene behandles i forsikringsselskaberne og derfor ikke ind-
gar i AES’ opgarelser over anerkendte arbejdsulykker. Omkostningerne kan fx
daekke over sygefravaer og behandlingsudgifter. Det er en udfordring for samfun-
det, at arbejdsskaderne medforer s store omkostninger i relation til en gruppe af
borgere, der som udgangspunkt op til arbejdsskaden har vaeret i beskaftigelse og
bidraget til samfundsekonomien.

Beskeeftigelsesministeriets analyse om samfundsmessige omkostninger ved ar-
bejdsskader fra oktober 2023 viser sdledes, at de samlede samfundsmessige oko-
nomiske omkostninger ved arbejdsulykker udger ca. 28 mia. kr. arligt. Analysen
tager udgangspunkt i ca. 11.000 personer med anerkendte arbejdsulykker, der er
sket 1 ar 2015. Tilskadekomne skennes samlet set at have et tab pa 2,6 mia. kr. ar-
ligt, hvilket seerligt skyldes, at deres lenindkomst falder, efter de har veret udsat
for en arbejdsulykke. Samlet svarer de samlede omkostninger til 1 pct. af BNP i
2023." Arbejdsgiverne skennes samlet set at have et tab pa 14,2 mia. kr. arligt,
hvilket primeert kan henferes til en lavere varditilveekst i produktionen pé grund af
et lavere arbejdsudbud. Fald i verditilvaekst udger halvdelen af det samlede tab.
Det offentlige skennes at have ggede omkostninger svarende til 11,5 mia. kr. arligt
i form af ggede udgifter til forsergelsesydelser (fx sygedagpenge) og farre skatte-
indteegter.

Omkostningerne ved arbejdsulykker drives sarligt af tabt lenindkomst svarende til
12,1 mia. kr. og den lavere verditilvaekst i produktionen. Allerede i det ar arbejds-
ulykken finder sted ses et fald i tilskadekomnes arlige lenindkomst. Mere precist
ses et fald pa ca. 11.000 kr. i det ar, hvor arbejdsulykken sker. Aret efter falder de-
res lonindkomst med yderligere ca. 24.000 kr. Efter 6 ar er tilskadekomnes arlige
lenindkomst faldet med ca. 46.000 kr. . Da effekten ser ud til at stabilisere sig 5-6
ar efter ulykken, antages effekten at udgere et lavere indkomstniveau pé ca. 46.000
kr. om é&ret pé leengere sigt. Det dekker over et storre tab for personer med hojt er-
hvervsevnetab og lavere for personer med lavere erhvervsevnetab?

Faldet i tilskadekomnes érlige lonindkomst kan alene tilskrives, at tilskadekomnes
arbejdsudbud mindskes, som folge af bade en lavere deltagelse pa arbejdsmarkedet
og faerre arbejdstimer blandt personer i beskaftigelse. Den lavere lgnindkomst er
saledes ikke drevet af nedgang i timelgnnen.

! Se mere om denne analyse: status-paa-arbejdsmarkedet-oktober-2023/

2 Langsigtseffekten pa 46.000 kr. om &ret deekker over, at hovedparten af arbejdsulykkerne
er forbundet med en relativt begrenset nedsattelse af de tilskadekomnes erhvervsevne,
mens effekten er betydeligt storre for personer med sterre erhvervsevnetab. Ibid, s. 58



https://bm.dk/arbejdsomraader/udgivelser/rapporter-publikationer/2023/status-paa-arbejdsmarkedet-oktober-2023/

Arbejdsgivernes okonomiske konsekvenser ved arbejdsulykker kan primert henfo-
res til en lavere verditilvaekst i produktionen som felge af et lavere arbejdsudbud.
Dertil kommer udgifter til erstatninger og et gget sygefraver blandt de tilskade-
komne.

Endeligt kan omkostningerne for det offentlige saerligt forklares af ggede udgifter
til forsergelsesydelser. Hertil kommer, at indtegterne fra indkomstskatter samt til-
bagelabet fra moms og afgifter mindskes som folge af feerre arbejdstimer og min-
dre forbrug og produktion.

Analysen har ikke inddraget samfundsekonomiske konsekvenser efter erhvervssyg-
domme, men Beskaftigelsesministeriet bemerker i analysen, at der givetvis ogsé
er konsekvenser ved disse. Der er i det hele taget ikke udarbejdet tilsvarende analy-
ser af samfundsmassige omkostninger ved erhvervssygdomme. Sundhedstyrelsen
har i rapport om ”Sygdomsbyrden i Danmark — sygdomme fra 2022 opgjort, at
leenderygsmerter og nakkesmerter (hvor fysisk héardt arbejde udger en forhgjet ri-
siko) samlet set medferer et &rligt produktionstab pd neesten 40 mia.kr. Dertil kom-
mer udgifter til sygebehandling m.v.? Tilsvarende har NFA beregnet, at fraveer i
forbindelse med stress koster danske arbejdspladser mindst 16,4 mia. kroner &rligt.*
Disse opgerelser tager dog ikke konkret hgjde for hvilken andel af disse udgifter,
der med sikkerhed kan henferes til arbejdsmaessige forhold og det bemaerkes, at an-
erkendelsesprocenten for ovenstaende sygdomme er relativ lav.

2.3. Visse grupper af tilskadekomne har storre risiko for lav ar-
bejdsmarkedstilknytning efter en arbejdsskade

Risikoen for at miste sin arbejdsmarkedstilknytning efter en arbejdsskade afthenger
serligt af omfanget af tilskadekomnes helbredsmassige skade som felge af ar-
bejdsskaden. Ved siden af dette parameter er personer med lav beskaftigelsegrad
for arbejdsskaden, tilskadekomne under 29 &r samt tilskadekomne med lavere ud-
dannelsesniveau alt andet lige i sterre risiko for at miste sin arbejdsmarkedstilknyt-
ning. Det er en udfordring, at der ikke i indsatserne, der ivaerksettes i forhold til at
understotte den enkeltes arbejdsmarkedstilknytning, er saerligt fokus pa disse grup-
per.

Arbejdsgruppen har fiet udarbejdet en analyse fra Beskaftigelsesministeret om ka-
rakteristika for tilskadekomne, der bevarer deres arbejdsmarkedstilknytning. Ana-
lysen viser, hvad der karakteriserer tilskadekomne med en arbejdsskade, som efter-
falgende bevarer tilknytningen til arbejdsmarkedet.

Analysepopulationen er afgraenset til tilskadekomne i alderen 16-59 ér, der har vee-
ret udsat for en erstatningsberettiget arbejdsulykke eller faet en erstatningsberetti-
get erhvervssygdom i drene 2011-2018 og var i ustettet beskeeftigelse omkring ska-
destidspunktet. Analysen viser, at blandt de variabler, hvor der er signifikant sam-
menhang er storrelsen pa de tilskadekomnes erhvervsevnetab for bade arbejds-
ulykker og erhvervssygdomme den variabel med klart sterst negativ betydning for

3 Se kap 17 og 18 i Sygdomsbyrden-2023
4 Se https://nfa.dk/nyt/nyheder/2023/



https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2023/Sygdomsbyrden-2023/Sygdomme-Sygdomsbyrden-2023
https://nfa.dk/nyt/nyheder/2023/

arbejdsmarkedstilknytningen. For arbejdsulykker er der ligeledes en negativ sam-
menhang af relativ stor betydning mellem hhv. tilskadekomnes méngrad og sand-
synligheden for at bevare en tilknytning til arbejdsmarkedet.

Analysen viser endvidere, at tilskadekomne med en hgj beskeeftigelsesgrad forud
for en ulykke har hejere sandsynlighed for at bevare arbejdsmarkedstilknytningen
(69 pct. ved hajeste beskaftigelsesgrad) end tilskadekomne med en lav grad af til-
knytning inden ulykken (47 pct. ved laveste beskeftigelsesgrad).

Pa tvaers af alder ses den starste sandsynlighed for at bevare arbejdsmarkedstilknyt-
ningen blandt tilskadekomne i alderen 40-49 ar (67 pct.), mens den laveste sand-
synlighed for arbejdsmarkedstilknytning er blandt tilskadekomne i alderen 16-25 ar
0g 26-29 ér (62 pct.). Det skal dog sammenholdes med, at den samlede sandsynlig-
hed for at vaere 1 beskaftigelse, uddannelse eller pa barsel er faldende med alderen,
da de yngre aldersgrupper relativt hyppigt er i uddannelse eller pa barsel.

Ligeledes har tilskadekomne med en kompetencegivende uddannelse (66-70 pct.)
hgjere sandsynlighed for at bevare tilknytningen end tilskadekomne med grund-
skole eller gymnasial uddannelse (62 pct. og 61 pct.). Den relativt lave beskaefti-
gelse blandt personer med gymnasial uddannelse kan dog delvist forklares af, at
betydeligt flere fra denne gruppe er under uddannelse (eller pa barsel).

Endvidere viser analysen, at mand alt andet lige har signifikant sterre sandsynlig-
hed for at have en tilknytning til arbejdsmarkedet (67 pct.) end kvinder (61 pct.) 5
ar efter en arbejdsulykke. Kvindernes lavere sandsynlighed for at vere i ustettet
beskeaftigelse haenger imidlertid sammen med, at flere er i uddannelse eller pa bar-
sel.

2.4. Manglende overblik, forstdelse og samspil mellem de for-
skellige systemer og aktorer

Tilskadekomne, arbejdsgivere og visse professionelle akterer, der kun sjeldent
kommer i kontakt med arbejdsskadesystemet, har svart ved at overskue og forsta
arbejdsskadesystemet og samspillet med eventuelle andre sektorer eller akterer,
som har en rolle ift arbejdsskaden, fx forsikringsselskaber, beskeftigelsessystemet
m.v. Den manglende forstaelse og manglende overblik vurderes at vere en barriere
ift. at opretholde tilskadekomnes arbejdsmarkedstilknytning efter arbejdsskaden,
idet det kan afholde den tilskadekomne fra at agere hensigtsmassigt, ligesom det
kan indebzre, at indsatser m.v. ikke igansattes, ikke er koordineret eller direkte
modstridende.

I flere analyser og oplag peges der pa, at det bade for tilskadekomne og arbejdsgi-
vere kan vere sveart at overskue og forstd arbejdsskadesystemet. Det skaber en ud-
fordring ift., at tilskadekomne og is@r smé og mellemstore arbejdsgivere ikke kan
overskue systemet, herunder de mange akterer i det. Det kan hindre indsatser for at
opretholde tilskadekomnes arbejdsmarkedstilknytning efter arbejdsskaden.

For eksempel peger VIVE i rapporten ”Arbejdsmarkedstilknytning efter en arbejds-
skade - En undersegelse af arsagerne til en lav arbejdsmarkedstilknytning blandt



personer med en arbejdsskade” pa, at en tilskadekomne, der er sygemeldt efter en
arbejdsskade, star i en meget sarbar situation, og ofte kan opleve at vere klemt i
mellem mange akterer og systemer, som ger det vanskeligt at overskue egen situa-
tion.

De mange akterer har ikke altid samme syn pa arbejdsskadesagen, hvilket kan
medvirke til, at den tilskadekomne mister overblikket under sagsforlebet. Arbejds-
skade- og sygedagpengesagen kan af den tilskadekomne opleves som sammenkob-
lede, mens det i AES eller i jobcenteret ses som to adskilte sager med hver deres
tilknyttede lovgivning, og de to sager pavirker hinanden pé en ikke altid hensigts-
massig made. For eksempel kan arbejdsskadesagen ikke afsluttes, for der er truffet
endelig afgarelse i den tilskadekomnes sygedagpengesag — og tilskadekomnes sy-
gedagpengesag afventer samtidig ofte en afgerelse i pageldendes arbejdsskadesag.

Arbejdsgruppen er blevet presenteret for opleg fra forskellige akteorer pad omradet,
der har delt deres erfaringer fra konkrete situationer. Aktererne har peget pa , at det
er en udfordring ift en succesfuld opretholdelse af den tilskadekomnes arbejdsmar-
kedstilknytning, at indsatsen med henblik pa at opretholde den tilskadekomnes
plads pa arbejdsmarkedet bliver igangsat for sent. Aktererne oplever, at det sarlig
er en udfordring, fordi mange tilskadekomne bliver psykisk og socialt pavirket af
en lang periode med usikkerhed.

Flere aktorer har endvidere fremhavet, at det er en udfordring, at parter i et ar-
bejdsskadeforlab ikke er i stand til at overskue sagen og ved, hvad de naeste skridt
forventeligt er, hvilket ogsé kan medfere udfordringer med koordinering mellem
aktererne. Det bliver i den forbindelse fremhavet som en udfordring, nar tilskade-
komne ikke kan overskue hele processen og ikke oplever opbakning fra arbejds-
pladsen efter skaden.

2.5. Mulige lgsninger ift. tilskadekomnes opretholdelse af tilknyt-
ningen til hidtidig arbejdsplads og arbejdsmarkedets generelt
Arbejsdsgruppen har gennemgaéet flere analyser og faet prasenteret oplaeeg om erfa-
ringer i relation til mulige losninger til at styrke fortsat arbejdsmarkedstilknytning
efter en arbejdsskade. Generelt i bade analyser og oplaeg bliver det fremhavet som
to centrale lgsninger, at ansattelse ved den hidtidige arbejdsgiver bliver opretholdt,
og at nedvendige indsatser bliver ivaerksat tidligst muligt ift. den enkelte situation.
Det bemarkes i den forbindelse, at det ikke er ny viden, men om en bekraftelse af,
hvad der tidligere er blevet konkluderet.

NFA har udarbejdet en Opdateret litteraturoversigt over virksomheders indsats for
fastholdelse af personer med arbejdsskader, som taget udgangspunkt i en tidligere
rapport om emnet fra 2017.> NFA’s rapport opsummerer forskningsbaserede anbe-
falinger om fortsat arbejdsmarkedstilknytning af arbejdsskadede medarbejdere med
fokus pa processerne med at opna tilbagevenden til arbejde efter en sygemelding
(herefter TTA = tilbage til arbejde). NFA konkluderer, at anbefalingerne fra 2017
stadig er relevante og har fastholdt dem uandret, dvs. som felger:

3 Se fx https://at.dk/arbejdsmiljoe/sygefravaer/godt-tilbage-til-jobbet//
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1) multimodale og multifaglige indsatser har en gavnlig indvirkning pa TTA efter
en arbejdsskade,

2) tilstedeveerelsen af en TTA-koordinator har en positiv indflydelse pa bade TTA
og fastholdelse i arbejde efter tilbagevenden,

3) den arbejdspladsnere indsats skal have fokus pa TTA, men den ma ikke over-
skygge underliggende sundhedsmaessige problemer, der kraver behandling,

4) timing af indsatsen er vigtig, da forsinkelser oger risikoen for tab af tilknytning
til arbejdspladsen og udvikling af yderligere (mentale) sundhedsudfordringer,

5) jobtilpasning som en del af TTA-planen kan reducere antallet af tabte arbejds-
dage,

6) ved psykiske helbredsproblemer hos den enkelte kan det ud over jobtilpasning
vaere effektivt med kognitive tilgange, forudsat at de involverer arbejdspladsen el-
ler har et arbejdsrelateret fokus,

7) ved arbejdsrelaterede muskelskelet-problemer kan arbejdsrettede interventioner
vaere effektive og

8) det er afgarende at inddrage den arbejdsskadede medarbejder i TTA-processen.

Det opdaterede litteraturstudie bekrafter saledes den foreliggende viden. I den op-

daterede analyse er der primaert fokuseret pa tre studier, hvor mélgruppen er perso-
ner med arbejdsrelateret stress. Interventionerne i de tre studier er faciliteret af en-

ten en psykolog eller en arbejdsmediciner og indeholder mindst et tiltag, der invol-
verer arbejdspladsen. I to af studierne lykkes det at reducere tiden, for medarbejde-
ren er tilbage i arbejde igen — og i det tredje studie findes en effekt i feerre sympto-
mer pa mentale helbredsproblemer og et lavere stress-niveau.

Endvidere bekraefter VIVE’s Analyse om arbejdsmarkedstilknytning efter en ar-
bejdsskade overordnet den eksisterende viden pa omrade og viser blandt andet, at
arbejdspladsen spiller en meget afgerende rolle i fortsat tilknytning af medarbe;j-
dere efter en arbejdsskade. Det viser sig fx ved, at tilskadekomne, der har en ople-
velse af] at arbejdspladsen har forsegt at fastholde vedkommende, har en storre
chance for at komme tilbage i arbejde pa den padgaeldende arbejdsplads. Kollegaer
har ligeledes stor betydning.®

Samarbejde og dbenhed bliver fremhavet som vigtige elementer i en succesfuld
indsats med at opretholde tilskadekomnes tilknytning til arbejdsmarkedet. Det bli-
ver ligeledes fremhavet som vigtigt, at indsatsen bliver igangsat tidligt og er
skraeddersyet til den enkelte tilskadekomne.

Herudover bliver det fremhevet, at hidtidig arbejdsgiver er vigtig, bade i forhold til

tidlig kontakt, og at den tilskadekomne oplever, at arbejdsgiveren viser stotte og in-
teresse ift. vedkommendes situation.

2.6. Erfaringer fra aktorer pd omrdadet

Arbejdsgruppen har ligeledes faet praesenteret opleg fra akterer pa omradet, som
har fortalt om deres konkrete erfaringer og eksempler fra omradet. Arbejdsgruppen

¢ Arbejdsmarkedstilknytning-efter-en-arbejdsskade/
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har inddraget de empiriske eksempler fra oplaeggene i sit arbejde med fastleggelse
af arbejdsgruppens anbefalinger. Konklusionerne fra disse oplag er kort prasente-
ret i det folgende.

Topdanmark har fortalt om den indsats, som forsikringsbranchen ger for at sikre
de arbejdsulykkesramtes tilknytning til arbejdsmarkedet efter en anmeldt arbejds-
ulykke. Indsatsen tager udgangspunkt i den enkelte tilskadekomne, og indsatsen er
skraeddersyet den enkelte.

Topdanmark peger pa, at der kan vaere behov for at gge kendskabet til, hvad de for-
skellige akterer hver isar laver og at ege samarbejdet mellem forsikringsselskaber
og kommuner. Ogsa et teet samarbejde med arbejdsgiver er vigtigt.

Der kan efter Topdanmarks erfaring saledes vare en positiv samfundsekonomisk
effekt i en staerk indsats ift. aktiv skadesbehandling af tilskadekomne med henblik
pa at undgé sygefravaer og afskedigelse. Udgifter til operationer, behandling mv.
mere end opvejes af de besparelser, der kan opnés ved at fastholde tilskadekomne i
ustettet beskaftigelse og undgé udgifter til erhvervsevnetabserstatning efterfol-
gende.

Virksomheden Danish Crown har holdt et oplaeg om deres lokale indsats pa slag-
teriet i Horsens, men ogsa hvad Danish Crown generelt gor for at understette ar-
bejdsmarkedstilknytningen for medarbejdere med bade arbejdsskader og erhvervs-
betingede lidelser, herunder ogsa i situationer hvor skaden endnu ikke er sket.

Danish Crown arbejder aktivt med forebyggende indsatser, herunder smertebe-
handling, der skal modvirke en egentlig sygemelding. Det sker fx med brug af
psyko-motoriske terapeuter, der blandt andet har fokus pa smertebehandling og —
handtering. Indsatsen har effekt i forhold til at forbedre helbredstilstanden hos an-
satte, der oplever begyndende erhvervsbetingede lidelser, og nedbringe forbruget af
smertestillende medicin og dermed forebygge egentlige sygemeldinger og ned-
bringe sygefraveret generelt pd arbejdspladsen. Ved langtidssygefraveaer laves ogsa
en fastholdelsesplan med inddragelse af leder, den sygemeldte og arbejdsmiljare-
prasentanten.

Desuden gor Danish Crown brug af netveerk til genplacering af medarbejdere, som
efter en arbejdsskade ikke laengere er i stand til at udfere det tidligere arbejde. Bade
internt i koncernen, men det kan ogsé vere eksternt via netvaerk med andre virk-
somheder.

Socialpadagogisk Landsforbund har i et oplag for arbejdsgruppen fremhavet, at
de har erfaring for, at det er altafgerende, at der bliver sat hurtigt ind med genop-
treening ift. bade fysiske og psykiske skader, og at det er vigtigt at have fokus pa
hele rejsen for den tilskadekomne. Dvs. at det er vigtigt med differentieret fokus
bade nar:

» skaden sker,

 efter skaden, men hvor tilskadekomne fortsat er tilknyttet arbejde

* og ndr tilskadekomne bliver afskediget.
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I alle opleg blev det fremhavet, at det er afgerende for en succesfuld opretholdelse
af den tilskadekomnes arbejdsmarkedstilknytning, at der bliver iveerksat en hurtig
indsats med henblik pa at opretholde den tilskadekomnes plads pa arbejdsmarke-
det. Her har serligt arbejdsgiver en vigtig rolle i forhold til at sikre tilskadekomnes
fortsatte tilknytning til arbejdspladsen og motivation til at komme tilbage til ar-
bejdspladsen. Det skyldes, at mange bliver psykisk og socialt pavirket af en lang
periode med usikkerhed. Det er saledes vigtigt, at tilskadekomne oplever opbak-
ning fra arbejdspladsen efter skaden.

I flere oplaeg blev det endvidere fremhavet, at det er vigtigt, at alle parter i et ar-
bejdsskadeforlab er i stand til at overskue sagen og ved, hvad de naste skridt for-
venteligt er, og at der sker den nedvendige koordinering. Det bliver i den forbin-
delse fremhaevet, at det er vigtigt, at aktererne i arbejdsskadesagen koordinerer
bedre, og at det bliver understettet, at tilskadekomne kan overskue hele processen.

3. Arbejdsgruppens anbefalinger

Arbejdsgruppen er enige om, at der er behov for at igangsatte initiativer, der sam-
let og hver for sig skal medvirke til at lese udfordringerne ift., at tilskadekomne op-
retholder deres tilknytning til arbejdsmarkedet efter en arbejdsskade.

Arbejdsgruppen ser is@r behov for at styrke arbejdsgiveres og tilskadekomnes for-
staelse af egne roller og samspillet mellem arbejdsskadesagens mange akterer,
samt deres kendskab til mulighederne for at styrke tilskadekomnes arbejdsmar-
kedstilknytning. Derudover ses et behov for at forbedre samspillet mellem de for-
skellige akterer i arbejdsskadesager. Arbejdsgruppen har dog ikke peget pé kon-
krete aktorer, der skal igangsette anbefalingerne.

I de folgende afsnit 3.1-3.3 bliver arbejdsgruppens anbefalinger uddybet.

3.1. Anbefaling om at styrke arbejdsgivers kapacitet til at under-
stotte tilskadekomne arbejdsmarkedsmarkedstilknytning

Der er enighed i arbejdsgruppen om, at arbejdsgiveren spiller en vigtig rolle i for-
hold til, om tilskadekomne kommer tilbage til arbejdsmarkedet. Enten ved at den
tilskadekomne opretholder tilknytningen til den eksisterende arbejdsplads, fx via
genplacering eller tilpasning af opgaver, eller ved at der bliver fundet en ny ar-
bejdsplads til tilskadekomne fx via arbejdsgivers netvaerk.

Arbejdsgruppen vurderer, bl.a. pa baggrund af VIVE’s analyse, at det er afgerende
for arbejdsmarkedstilknytningen, at den tilskadekomne oplever opbakning fra ar-
bejdsgiveren og kollegaerne, s leenge der potentielt er mulighed for tilbagevenden
til hidtidig arbejdsplads. Opbakningen kan besta i, at den tilskadekomne oprethol-
der sin tilknytning til arbejdspladsen samt tilpasning og accept af eventuelle e&n-
drede arbejdsforhold sdsom skénevilkér, andre arbejdsopgaver eller fleksibel/min-
dre arbejdstid.

Der er enighed i arbejdsgruppen om, at de store samfundsekonomiske omkostnin-
ger ved arbejdsulykker og erhvervssygdomme samlet set illustrerer et stort gkono-
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misk potentiale i forhold til forebyggende indsatser, herunder virksomhedernes ind-
sats for at fremme sikkerhedskulturen og det systematiske arbejdsmiljearbejde, der
kan nedbringe antallet af arbejdsskader. Samtidig understreger analysen vigtighe-
den af indsatser, der understotter tilskadekomnes tilbagevenden til et job efter en
arbejdsskade.

Overordnet er der enighed i arbejdsgruppen om, at en indsats i forhold til arbejds-
markedstilknytning lokalt pa arbejdspladserne kan have stor effekt. Det er en ind-
sats, som allerede sker lokalt med succes, men der kan vare behov for, at viden og
erfaringer pa omréadet bliver spredt, sa flere arbejdspladser kan blive inspireret til at
igangsette tiltag til at styrke arbejdsmarkedstilknytningen, som ikke allerede sker
pa arbejdspladsen.

Det er generelt arbejdsgruppens oplevelse, at det kan vere en udfordring for isaer
smé og mellemstore virksomheder at overskue det samlede forleb i arbejdsskadesa-
gen, herunder ift. eksisterende muligheder for at opretholde tilskadekomnes ar-
bejdsmarkedstilknytning fx at etablere sarlige vilkar for de tilskadekomne.

Arbejdsgruppen anbefaler i den forbindelse, at der taenkes i effektfulde virkemidler
og har fokus pé andre virkemidler end skriftlig kommunikation.

Dertil anbefaler arbejdsgruppen, at best practice fra eksisterende partnerskaber 1
hgjere grad bliver delt mellem arbejdspladser og pa tveers af relevante akterer. Er-
faringerne kan med fordel blive spredt mellem arbejdspladser, som ensker at styrke
deres kompetencer i forhold til at opretholde tilskadekomne medarbejderes tilknyt-
ning til arbejdspladsen.

3.2. Anbefaling om at styrke tilskadekomnes kapacitet til selv at
opretholde sin tilknytning til arbejdsmarkedet

Arbejdsgruppen er enige om, at den tilskadekomne selv spiller en vigtig rolle ift. at
blive fastholdt pa arbejdsmarkedet. Nar de tilskadekomne selv tror p4, at de kan
komme tilbage til arbejdsmarkedet, og at de pa sigt kan blive raske, sa er chancerne
for at komme tilbage til arbejdsmarkedet storre.

Analyserne viser, at der er stor forskel pé tilskadekomne. Nogle kommer hurtigt til-
bage til deres tidligere arbejdsplads efter en kort periode med uarbejdsdygtighed og
uden behov for stette, mens andre har vaeret udsat for en arbejdsskade af en sddan
karakter, at en fastholdelsesindsats efter al sandsynlighed ikke vil have effekt. Ud-
fordringen er derfor, hvordan indsatsen bliver fokuseret, sa den er malrettet den
gruppe af tilskadekomne, for hvem en statte kan have en afgerende effekt ift. at
styrke deres arbedsmarkedstilknytning, og sé indsatsen er fokuseret pa gruppens
forskellige behov. Analyser viser saledes, at risikoen for at miste arbejdsmarkeds-
tilknytning er hgjere for nogle grupper end andre. Det er derfor afgerende, at det al-
lerede tidligt i forlebet bliver identificeret, hvem den rigtige malgruppe for et initi-
ativ er, sa det kan malrettes de rette grupper. Der kan ligeledes vare behov for at
styrke viden om dette.
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Der kan vaere en positiv samfundsekonomisk effekt i en staerk indsats ift. aktiv ska-
desbehandling af tilskadekomne. Selv dyrere indsatser pa kortere sigte kan samlet
vise sig at fa en samfundsekonomisk gevinst pé laengere sigt, hvis tilskadekomne
derved kan opnd ustettet beskaeftigelse, og der derfor ikke skal udbetales offentlige
ydelser og/eller erstatning for erhvervsevnetab efterfolgende.

De mange akterer har ikke altid samme syn pa arbejdsskadesagen, hvilket kan
medvirke til, at den tilskadekomne selv mister overblikket under forlgbet efter en
arbejdsskade. Flere tilskadekomne oplever, at det kan vere svert at overskue det
samlede forleb i arbejdsskadesagen og de muligheder for opretholde arbejdsmar-
kedstilknytningen, der allerede eksisterer. Arbejdsgruppen vurderer derfor, at der
kan vare behov for at igangsette tiltag, som kan imedekomme dette behov.

Arbejdsgruppen anbefaler derfor, at der bliver udviklet og igangsat indsatser mal-
rettet tilskadekomne med sarlige risici for at miste tilknytningen til arbejdsmarke-
det. Det omfatter primert personer med lav beskaftigelsesgrad inden skaden, til-
skadekomne under 29 ar og tilskadekomne med lavere uddannelsesniveau. Det er
afgerende, at indsatsen tager udgangspunkt i best-practice fra eksisterende partner-
skaber mellem arbejdspladser og pa tvaers af relevante akterer.

Arbejdsgruppen anbefaler i den forbindelse, at der taenkes i effektfulde virkemidler
og med fokus pé andre virkemidler end skriftlig kommunikation.

3.3. Anbefalinger for at forenkle samspillet mellem de mange ak-
torer i arbejdsskadesager

Arbejdsgruppen vurderer, at de mange akterer involveret direkte eller indirekte i en
arbejdsskadesag indebarer en risiko for, at tilskadekomne og andre mister over-
blikket og muligheden for at agere hensigtsmaessigt efter arbejdsskaden. Ligeledes
kan de forskellige akterers roller ift. arbejdsskadesagen indebzere, at indsatser
igangsettes med forskelligt — og méaske modstridende formal og virkning.

Arbejdsgruppen har identificeret folgende centrale akterer i en typisk arbejdsskade-
sag:

- Den tilskadekomne selv

- Den tilskadekomnes arbejdsgiver

- Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

- Jobcentres sygedagpengekontor

- Fagforeninger

- Forsikringsselskaber

- Den tilskadekomnes familie og gvrige netvaerk

- Sundhedssystemet herunder egen laege

- Arbejdsmedicinske klinikker

Formalet med forlgbene i de forskellige systemer er forskellige, fx at behandle den

helbredsmeessige skade, understette den tilskadekomne i s vidt muligt at opret-
holde eller genopné selvforsergelse pé arbejdsmarkedet, behandle arbejdsskadesa-
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gen mv. De mange aktorer har siledes ikke altid samme perspektiv pa den tilskade-
komnesarbejdsskadesag, hvilket kan medvirke til, at den tilskadekomne selv mister
overblikket under forlgbet med arbejdsskadesagen.

Et sagsforleb rummer saledes mange kontaktflader mellem forskellige akterer pa
forskellige tidspunkter, hvor der potentielt kan opsta udfordringer i forbindelse
med koordineringen eller i den enkelte akters arbejde.

Det er vigtigt, at tilskadekomne kan overskue processen bade ift den enkelte akter
og 1 samspillet mellem alle de involverede akterer. Men det samlede arbejdsskade-
system kan opleves som svert at forsta og navigere i. Det er derfor vigtigt, at de
mange forskellige aktorer har dialog med hinanden, og at indsatsen bliver koordi-
neret mellem dem. S& tilskadekomne ikke oplever indsatsen som frakoblet eller di-
rekte modstridende med hinanden.

En serlig problemstilling kan vere i de sager, hvor den tilskadekomne har et syge-
fraveer af en leengde, sa der ogsé vil vaere et forleb i jobcenterets sygedagpengekon-
tor. Kommunen skal handtere sygedagpengesagen og eventuelle initiativer med
henblik péa arbejdsprevning eller revalidering m.v., mens AES skal vurdere, hvor-
vidt arbejdsskaden kan anerkendes, og herunder vurdere omfanget af en mulig
mén-grad, tab af erhvervsevne samt erstatning herfor.

Bedre koordinering i den samlede arbejdsskadesag kan derfor have stor betydning
for den enkelte tilskadekomnes sagsforlab, herunder ift. at opretholde arbejdsmar-
kedstilknytningen. De involverede akterer kan dog have sé forskellige positioner
og perspektiver pd den tilskadekomne, systemet og hinanden, at der kan vaere en ri-
sici for, at det besverligger den indbyrdes koordinering .

Arbejdsgruppen anbefaler derfor, at de centrale akterer indsamler erfaringer om at
sikre koordinering i arbejdsskadesager med henblik pa at udbrede viden om best-
practice til tilskadekomne med et sarligt fokus pa tilskadekomne med serlige risici
for at miste tilknytningen til arbejdsmarkedet, dvs. personer med lav beskaftigel-
sesgrad inden skaden, tilskadekomne under 29 ér og tilskadekomne med lavere ud-
dannelsesniveau.

3.4 Okonomi

Arbejdsgruppens anbefalinger kan udmentes pa en reekke forskellige méder og i
forskellig skala. Anbefalingerne forudsatter dermed ikke ngdvendigyvis statslig fi-
nansiering.
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