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Kapitel 1. Indledning

Nezervaerende arbejdsrapport er en af fem arbejdsrapporter, der skal bidrage til en samlet
evaluering af implementeringen af de nye regler vedrgrende arbejdsmiljgarbejdets orga-
nisering (AMO). De nye AMO-regler trddte i kraft den 1. oktober 2010, hvorefter virksom-
hederne har haft to et halvt 3r til implementeringen ved dataindsamlingstidspunktet.

Evalueringen er foretaget af et konsortium bestdende af Oxford Research, Kubix, Center
for Arbejdsmiljg og arbejdsliv (RUC) og Arbejdsmedicinsk Klinik, Regionshospitalet Her-
ning. Evalueringen er gennemfgrt i perioden december 2012 — december 2013.

Denne arbejdsrapport praesenterer resultaterne fra delundersggelse C1, som omhandler
de supplerende arbejdsmiljguddannelser. Arbejdsmiljguddannelserne bestdr dels af en
obligatorisk arbejdsmiljguddannelse, dels supplerende arbejdsmiljguddannelser. AMO-
medlemmer, der har gennemfa@rt den obligatoriske arbejdsmiljguddannelse, skal have
tilbud om (og har ret til supplerende arbejdsmiljguddannelse) svarende til to dage i deres
farste funktionsdr. Herefter har alle AMO-medlemmer ret til supplerende arbejdsmiljgud-
dannelse, der svarer til halvanden dags varighed i hvert funktionsar i funktionsperioden.
Det er vigtigt her at bemaerke, at de supplerende arbejdsmiljguddannelser er et tilbud,
og at der derfor ikke er krav om deltagelse.

Den samlede evaluering skal bdde kortleegge, hvorvidt de nye regler er implementeret og
med hvilken effekt. Resultaterne fra bdde de enkelte arbejdsrapporter og fra den samle-
de hovedrapport sammenholdes med resultaterne fra undersggelsen af Virksomhedernes
Arbejdsmiljoindsats (VAI), som blev gennemfgrt af Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmiljg (NFA) i 2012.

I nedenstdende tabel gives et overblik over de fem arbejdsrapporters fokus. Som det ses
af tabellen, har delundersggelse C1 en raekke feellestraek med delundersggelse D, der
omhandler den supplerende uddannelse i farste funktionsar.



Tabel 1.1: Oversigt over arbejdsrapporter
Arbejdsrapport Undersggelsesfokus

Arbejdsrapport A Arbejdsrapporten seetter fokus pé styrkelse af samarbejdet om ar-
bejdsmiljgarbejdet i virksomheder med to til ni ansatte. Arbejdsrap-
porten har szrligt fokus pé den arlige arbejdsmiljgdrgftelse herun-
der udbredelsen samt udbyttet af denne.

Arbejdsrapport B Arbejdsrapporten seetter fokus pd det strategiske arbejdsmiljgarbe;j-
de og organiseringen af arbejdsmiljgarbejdet i virksomheder, der
kan betragtes som frontlgbere i forhold til intentionerne bag de nye
AMO-regler.

Arbejdsrapport C1 Arbejdsrapporten seetter fokus pd udbredelse, indhold, kvalitet og
effekt af den supplerende arbejdsmiljguddannelse.

Arbejdsrapport C2 Arbejdsrapporten szetter fokus p& aendringer i AMO, herunder hvil-
ken betydning det har for AMO-medlemmernes tid til arbejdsmiljgar-
bejdet samt kontakt til kolleger og medarbejdere.

Arbejdsrapport D Arbejdsrapporten er en selvstaendig kortlaegning af den supplerende
uddannelse i AMO-medlemmernes fgrste funktionsar.

Kilde: Oxford Research 2013.

I 1.1 Formal

Det nye regelsaet for arbejdsmiljguddannelser indebzerer, at AMO-medlemmer skal gen-
nemfgre den obligatoriske arbejdsmiljguddannelse af tre dages varighed. Herefter skal
AMO-medlemmerne have tilbud om (og har ret til) supplerende uddannelse svarende til
to dage i deres fgrste funktionsar. Efterfulgt af retten til supplerende arbejdsmiljguddan-
nelse, der svarer til 1%2 dags varighed i hvert efterfalgende funktionsdr i funktionsperio-
den. AMO-medlemmerne har dog ingen pligt til at tage imod tilbuddet.

Tidligere bestod den obligatoriske arbejdsmiljguddannelse af i alt 37 timer fordelt pd
mindst fire dag, mens kravene til opfalgende kurser var mindre specifikt i regelszettet!*.
Med de nye regler er der sdledes sket en lempelse af kravene til de obligatoriske uddan-
nelser, mens kravene til supplerende arbejdsmiljguddannelse er skaerpet.

Hovedformadlet med delundersggelse C1 er at belyse: om AMO’s kompetencer bliver styr-
ket af de supplerende arbejdsmiljouddannelser, som AMO-medlemmerne deltager i.

[ Jfr. § 3 0g § 6i BEK nr. 1503 af 21/12/2004



Mere specifikt skal undersggelsen belyse:

1. I hvilket omfang AMO-medlemmer har f3et tilbudt supplerende uddannelse?
Hvad er drsagerne til, at nogle AMO-medlemmer evt. undlader at udnytte tilbud-
det om supplerende arbejdsmiljguddannelse?

3. Bidrager deltagelse i supplerende arbejdsmiljguddannelse til arbejdsmiljgarbej-
det?

= Ved at forbedre samarbejdet i AMO?
= Ved at bidrage til det daglige arbejdsmiljgarbejde i gvrigt?

4. Bidrager deltagelse i supplerende arbejdsmiljguddannelse til det daglige ar-
bejdsmiljgarbejde i gvrigt?

5. Bidrager kompetenceplanerne til, at uddannelsestilbud har en nytteveerdi for
AMO's samarbejde og i det daglige arbejdsmiljgarbejde?

| Forandringsteori

Forud for dataindsamling og analyse har vi opstillet en reekke antagelser om, hvordan
aktiviteten — tilbud om supplerende arbejdsmiljguddannelse — modtages og virker. Ved at
fremlaegge disse antagelser i en forandringsteori er det muligt empirisk at vurdere, hvor-
vidt antagelserne af-/bekraeftes samt hvilke forhold, der pdvirker antagelsernes holdbar-
hed i virkeligheden. I dette afsnit fremlaegges disse antagelser i en forandringsteori som
grundlaget for evalueringens efterfglgende vurderinger. Den beskrevne forandringsteori
er identisk for delanalyserne C og D.

Forandringsteorien fremgar af figur 1 og illustrerer forventningen om en virkekeede fra
tilbud om supplerende uddannelse over deltagelse efterfulgt af oplevet udbytte af de
supplerende arbejdsmiljguddannelser.



Figur 1: Forandringsteori for den supplerende arbejdsmiljguddannelse

Aktivitet Resultat Output Outcome Impact
Supplerende Medarbejderen Deltagelse i kurserne Malrettet opdateret Kompetencelgftet
arbejdsmiljg- deltager i supple- opleves som udbyt- arbejdsmiljgviden i pavirker arbejdsmiljg-
uddannelse tilbydes rende arbejdsmiljg- terigt AMO opnas og indsatsen positivt.
evt. pa baggrund af uddannelse | anvendes i virksom-
en kompetenceplan e  Relevans heden via e  Arbejdsmiljg-

2-dags arbejdet styrkes
; 7 Emner ; ; 3 virksomhe-
e Hvordan tilby- 1% dags /Endringer i P
des? Motivation Paedagogisk APV, handle- den. y
e  Evt.sammen- tilpasning planer eller po- = Arbej_dsmlqu)
haeng til Kom- o | ] litikker indlejres strate-
. Holdsammen- -~ gisk i alle virk-

petenceplan kg y . Adressering af
setning nye problemer
. Nye Igsninger

somhedens pro-
cesser.

s Kontekstfaktorer: Virksomhedsstgrrelse, virksomhedskultur ift. uddannelse, udbuddet af uddan-

. nelser, AMO-organisering, medarbejderens rolle i AMO, branche, prioritering af arbejdsmiljg.
- N M J
N - =~ v - =~ v -
Fgr-fasen Under-fasen Efter-fasen

Kilde: Oxford Research 2013.

For hvert led i virkekeeden er det preeciseret, hvilket fokus analysen vil have. Nar det
afdaekkes, om deltagelse i den supplerende arbejdsmiljguddannelse transformeres til den
daglige praksis, uddybes dette ved at spgrge til, hvilke konkrete aendringer der sker i
arbejdsmiljgarbejdet.

Forandringsteorien i delanalyse C1 har fokus pd transfer eller transformation, dvs. sam-
menhangen mellem forberedelse (fx kompetenceudviklingsplan i AMO), deltagelse i sup-
plerende arbejdsmiljguddannelse (fx indhold og pasdagogik), opfalgning (i AMO) og im-
plementering (fx nye ideer) i AMO og pd egen virksomhed. Fokus er her b&de pa de en-
kelte led i transformationen, men ogsd p& de overgange (manglende forberedelse eller
opfglgning), der erfaringsmaessigt ofte er svage led i kaeden.

Gennemfgrelsen af den supplerende arbejdsmiljguddannelse kan ikke isoleres fra den
kontekst, tilbuddet gives i, endsige den kontekst tilbuddet modtages og efterfglgende
virker i. Evalueringen anskuer dermed hverken arbejdspladser, medarbejdere eller de
supplerende uddannelser som faste, ensartede stgrrelser. Derimod er det yderst relevant
fx at afsgge, om virksomhedens tradition for brug af efteruddannelse har betydning for,
hvorvidt tilbuddet gives, modtages og opleves som udbytterigt.

Hvert led af virkekaeden forventes sdledes at pdvirkes af en raekke kontekstuelle forhold.
Kontekstfaktorerne er illustreret i figur 1, som det ovale element. Det fremgdr af figuren,
at de kontekstuelle forhold forventes at vaere til stede i alle forandringsteoriens led og
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derfor kan have indflydelse pa alle keedens led og overgange mellem led. Analysens fo-
kus pa kontekstfaktorer vil bidrage til at udpege hhv. fremmende og haammende faktorer
i forhold til gennemfgrelse, indhold og udbytte af deltagelse i den supplerende arbejds-
miljguddannelse.

Forandringsteorien omfatter sdledes bdde intentionerne bag lovgivningen samt lzerings-
teoretiske antagelser, hvilket styrker evalueringens udsagnskraft i forhold til formdlet om
bé&de at kortlaegge implementeringens omfang og samtidig afdeekke de bagvedliggende
drsager hertil. Tabel 1.2 viser, hvordan evaluator har operationaliseret transfer med

udgangspunkt i denne forandringsteori.

Tabel 1.2: Oversigt over operationalisering af transfer jf. ovennaevnte forandringsteori

Supplerende arbejdsmiljg-
uddannelse tilbydes
(far-fasen)

Deltagelse i supplerende
arbejdsmiljguddannelse
(under-fasen)

Kompetencer transforme-
res og anvendes
(efter-fasen)

Arbejdsmiljget styrkes
(efter-fasen)

Kilde: Oxford Research 2013.

Har AMO-medlemmet i det hele taget féet tilbudt supple-
rende uddannelse?

Hvorfor har AMO-medlemmet eventuelt takket nej til at
deltage i supplerende uddannelse?

Er valget af konkret uddannelse drgftet i AMO?

Er der udviklet kompetenceudviklingsplaner i den centrale
AMO?

Har konkrete arbejdsmiljgmaessige udfordringer vaeret ud-
gangspunkt for valget af konkret uddannelse?

Har selve samarbejdet i AMO veeret udgangspunkt for val-
get af konkret uddannelse?

Relevans i forhold til den arbejdsplads deltageren kommer
fra

Motiverende undervisningsformer

Passende niveau

Kompetente undervisere

Er uddannelsen afviklet som virksomhedsinterne kurser el-
ler hos eksterne udbydere?

Hvilke emner omhandlede uddannelserne?

Har den gvrige AMO — bade ledelses- og medarbejderre-
praesentanter — vaeret nysgerrige ift., hvad kurset har dre-
jet sig om?

Har der vaeret konkrete anledninger til at nyttigggre delta-
gelse i kurset i arbejdsmiljgarbejdet?

Har det fgrt til &ndringer fx i APV, handleplaner, adresse-
ret nye problemstillinger og/eller nye Igsninger?

Har den konkrete uddannelse bidraget til at kvalificere ar-
bejdsmiljgarbejdet?

Har den konkrete uddannelse bidraget til at forbedre sam-
arbejdet i AMO?

Har der veeret en systematisk opfalgning pa deltagelsen i
uddannelsen i AMO-regi?

Har de supplerende uddannelser fgrt til anden og/eller gget
brug af kompetenceplanerne?



I 1.2 Metode

Analyserne i denne arbejdsrapport er baseret pd en web-baseret spgrgeskemaundersg-
gelse blandt AMO-medlemmer fra virksomheder med mere end ni ansatte. Virksomheder
med faerre end ni ansatte er ikke underlagt samme krav om tilbud om supplerende ud-
dannelse og er derfor ikke relevante for evalueringen af de nye reglers implementering
og virkning.

1.2.1 Udvikling af spgrgeskemaet

Inden spgrgeskemaerne blev udsendt gennemfgrte evaluator en pilottestning af spgrge-
skemaet for at sikre, at skemaet var forstdeligt, og svarkategorierne var udtsmmende.
Fem AMO-medlemmer (tre kvinder og to maend) fra to offentlige og tre private virksom-
heder hjalp med at teste skemaet. Virksomheder varierede pd bade branche og stgrrelse.
Pilottestningen fgrte til mindre indholdsmaessige rettelser, der @gede forstdelsen af
spgrgsmalene.

Evaluator spurgte ind til den seneste uddannelse, for at respondenterne kunne huske,
hvad der skete. Dette er et metodisk valg for at sikre validiteten af undersggelsen. Dette
betyder dog, at evaluator fx ikke kender den samlede varighed af alle supplerende ar-
bejdsmiljguddannelser, men kun varigheden af den seneste uddannelse.

1.2.1.1 Operationalisering af kontekstfaktorer

I analysen afdaekkes en raekke kontekstfaktorer (se afsnit 1.2 om forandringsteorien),
som kan have indflydelse pd, hvorvidt arbejdsmiljgorganisationen andres, og om dette
styrker samarbejdet om arbejdsmiljga.

For at skabe klarhed over, hvordan de enkelte kontekstfaktorer afdaekkes i spgrgeskema-
undersggelsen, praesenteres i det fglgende, hvordan de enkelte faktorer er operationali-
seret i spgrgeskemaet. Enkelte kontekstfaktorer er dog trukket direkte fra den database,
som arbejdspladserne er udvalgt fra. Det geelder arbejdspladsens beliggenhed samt ar-
bejdspladsens branchetilhgrsforhold og ejerskabsforhold. Tabel 1.3 viser en oversigt over
operationaliseringen af kontekstfaktorer fra spgrgeskemaundersggelsen.

Tabel 1.3: Operationalisering af kontekstfaktorer
Kontekstfaktor Spergsmal

Arbejdspladsens stgr-  Hvor mange ansatte er der pd din arbejdsplads?
relse

Arbejdspladsens kul- Hvor enig er du i fglgende udsagn:

tur for efteruddannel-

se e Efteruddannelse har generelt en hgj prioritet pd arbejds-
pladsen

e Jeg deltager regelmaessigt i efteruddannelse
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Arbejdspladsens prio-  Hvor enig er du i fglgende udsagn:
ritering af arbejdsmil-
jo e Ledelsen prioriterer generelt arbejdsmiljget pa arbejdsplad-
sen hgit
e Medarbejderne prioriterer generelt arbejdsmiljget pa ar-
bejdspladsen hgjt

AMO'’s rolle pa ar- Hvor enig er du i fglgende udsagn:
bejdspladsen
e AMO bliver inddraget ved nye tiltag og vigtige beslutninger
pd arbejdspladsen, som fx omstruktureringer, indkgb af nyt
udstyr, ombygninger o.l.

AMO'’s organisering Har arbejdspladsen forandret organiseringen af arbejdsmiljgarbejdet
efter regelaendringerne i 2010?

AMO-medlemmets Hvad er din rolle i AMO?

stilling pa arbejds- Er du arbejdsmiljgrepraesentant eller ledelsesrepraesentant?

pladsen

Kilde: Oxford Research 2013.

1.2.2 Udtreek af stikprgve og udsendelse af spgrgeskemaer

Virksomhederne blev udtrukket via databasen Experian, som er baseret pd CVR-
registeret. I Experian findes ikke oplysninger om antal ansatte pd virksomheden (CVR-
nr.) - kun pé de enkelte arbejdspladser (p-nr.). Derfor udtrak evaluator kun arbejdsplad-
ser med over ni ansatte (alle arbejdspladser med over ni ansatte falder under kategorien
store eller mellemstore virksomheder). Evaluator udtrak i alt 5.000 tilfeeldige arbejds-
pladser blandt 23.489 arbejdspladser, som opfyldte falgende kriterier (udover kravet
om arbejdspladsens stgrrelse):

e arbejdspladserne havde oplyst en e-mailadresse, hvilket var ngdvendigt for at
kunne udsende spgrgeskemainvitationerne.

e arbejdspladserne var unikke (det vil sige arbejdspladser, som fremgik flere gange
blev ekskluderet).

e arbejdspladserne 13 i Danmark (arbejdspladser fra Grgnland og Faergerne blev
ekskluderet).

Blandt de 5.000 tilfeeldigt udtrukne arbejdspladser fremgik samme e-maildresser flere
gange - typisk blandt offentlige arbejdspladser - som ofte benytter en standard e-mail til
alle arbejdspladser i fx kommunen. Sdledes kunne flere forskellige arbejdspladser (p-nr.)
have den samme e-mailadresse pd trods af, at de reelt m3 opfattes som forskellige ar-
bejdspladser. For at disse arbejdspladser ikke modtog et stort antal enslydende mails,
hvilket ville @ge risikoen for at opfatte henvendelsen som spam, fremsendte evaluator
kun invitationen én gang. I invitationsteksten forklarede evaluator, at e-mailen skulle
videresendes til alle arbejdspladser, som anvendte standard e-mailen.

Arbejdstilsynet blev fjernet fra listen pd baggrund af inhabilitet. Efter udsendelse af spgr-
geskemaet er enkelte arbejdspladser slettet fra listen, da de ikke gnskede at deltage.
Efter datarensning udsendte evaluator spgrgeskemaet til i alt 4.310 arbejdspladser.
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Torsdag den 2. maj 2013 sendte evaluator (gennem Allegiance) det web-basererede
spgrgeskema til stikprgven. Efter udsendelse viste 430 e-mails sig at vaere ugyldige. Der
er sdledes 3.880 arbejdspladser, som reelt har modtaget invitationen.

Da der efter tre uger ikke var tilstraekkeligt med besvarelser fra arbejdspladser fra bygge-
og anlaegsvirksomheder, udtrak evaluator yderligere 400 arbejdspladser fra bygge- og
anlaegsvirksomheder ved en tilfeeldig udvaelgelse. Efter frasortering af ens e-mailadresser
og e-mails, der ikke gik igennem, modtog 382 arbejdspladser fra bygge- og anlaegsvirk-
somheder invitationen til spgrgeskemaundersggelsen den 21. maj 2013. Denne procedu-
re blev gentaget efter to uger, hvor yderligere 374 arbejdspladser fra bygge- og anlaegs-
virksomheder modtog en invitation. I alt bestod stikprgven sdledes af 4.636 arbejdsplad-
ser. Spgrgeskemaundersggelsen blev lukket den 15. juni 2013.

1.2.3 Deltagerei delundersggelse C1

I alt modtog evaluator besvarelser fra 2.088 respondenter. Heraf havde 105 responden-
ter ikke udfyldt spgrgeskemaet, hvor de ikke indgdr i analyserne. Derudover er fire re-
spondenter blevet fjernet, da der var under ti ansatte i virksomheden. Analyserne er der-
for baseret pad besvarelser fra 1.979 respondenter fra 446 forskellige virksomhe-
der. Blandt de oprindelige arbejdspladser, som modtog spgrgeskemaet, er der dog 471,
som har besvaret skemaet. Evaluator kender dog ikke det praecise antal arbejdspladser,
da respondenterne havde mulighed for at sende sp@rgeskemaet videre rundt til andre
arbejdspladser pé virksomheden.

Delundersggelse C1 er baseret pd besvarelserne fra de 1.979 respondenter. Undersggel-
sen har dog primeert fokus p& de AMO-medlemmer, som har svaret, at de har deltaget i
supplerende arbejdsmiljguddannelser (724 respondenter). Dette betyder sdledes, at an-
tallet af respondenter i de forskellige analyser varierer.

Blandt alle respondenterne udggr ledelsesrepraesentanterne 51 % og medarbejderreprae-
sentanterne 42 % (se tabel 1.4). De sidste 7 % har angivet svar i "andet”. Gruppen af
respondenter inden for bygge- og anlaegsvirksomheder omfatter i alt 140 AMO-
medlemmer. Blandt disse har 35 deltaget i supplerende arbejdsmiljguddannelse. Det
begraensede antal besvarelser fra bygge- og anlaegsvirksomheder betyder, at resultater-
ne er forbundet med en vis usikkerhed (se ogsé& boks om statistiske begreber).

Tabel 1.4: Respondenternes karakteristika Procent Antal
Branche Bygge- og anleg 7 % 140
@vrige 93 % 1.839
Arbejdspladsstgrrelse (antal ansatte) Under 10* 4% 79
10-34 33 % 652
35-200 43 % 845
over 200 20 % 403
Region Nordjylland 8 % 153
Midtjylland 17 % 339
Syddanmark 42 % 824
Hovedstaden 28 % 554
Sjeelland 6 % 109
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Arbejdspladstype Private 37 % 734

Offentlige 63 % 1.245
Arbejdsmiljo- eller ledelsesrepraesentant Arbejdsmiljgrepraesen- 51 % 1.013

tant

Ledelsesrepraesentant 42 % 821
Deltaget i obligatorisk arbejdsmiljguddan- Ja 89 % 1.765
nelse

Nej 11 % 214
Arstal for medlemskab i AMO 2013 9% 176

2012 15 % 302

2011 13 % 251

2010 eller tidligere 63 % 1.250

* De arbejdspladser med under ti ansatte der optraeder i undersggelsen, er alle en del af en storre virksomhed
bestdende af flere arbejdspladser.
Kilde: Oxford Research 2013.

1.2.4 Generaliserbarhed og repreesentativitet

Da totalpopulationen af AMO-medlemmer ikke kendes, kan evaluator ikke vurdere reprae-
sentativiteten pd respondentniveau. Evaluator udsendte spgrgeskemaet til en tilfaeldigt
udvalgt stikprgve blandt store og mellemstore arbejdspladser. Dette sikrer, at stikprgven
ikke systematisk adskiller sig fra totalpopulationen, fordi alle arbejdspladser har samme
chance for at blive inkluderet i undersggelsen. Evaluator skal dog ggre opmaerksom p3,
at evaluator systematisk har inkluderet flere bygge- og anlaegsvirksomheder for at kunne
udtale sig specifikt om denne branche. Evaluator har undersggt, om den udtrukne stik-
prgve er repraesentativ for totalpopulationen ift. antal ansatte, brancher, regioner og
private/offentlige arbejdspladser. Dette er tilfaeldet.

Som det fremgér af tabel 1.4 ovenfor, er der naesten dobbelt s3 mange offentlige ar-
bejdspladser som private arbejdspladser i det indsamlede data. Dette star i modsaetning
til fordelingen i hele populationen af danske arbejdspladser med over ni ansatte, hvor
fordelingen er 71 % private arbejdspladser mod 29 % offentlige arbejdspladser. Forskel-
len illustreres i tabel 1.5:

Tabel 1.5: Fordeling af private og offentlige arbejdspladser

Populationen Det indsamlede data
Privat 71,1 % 37,2 %
Offentlig 28,9 % 62,8 %

Evaluator har gennem en vaegtning af data undersggt, om fordelingen af private og of-
fentlige arbejdspladser i det indsamlede data har betydning for undersggelsens resulta-
ter. Det er konkret undersggt ved at teste, om der er forskelle pa resultater for vaegtet
og uvagtet data pa en raekke udvalgte centrale tabeller. Testen viste, at der ikke er be-
tydende forskelle i resultaterne. Evaluator vurderer pd den baggrund, at de rapporterede
resultater giver et retvisende billede. Evaluator har derfor valgt ikke at vaegte det data,
der ligger til grund for evalueringens resultater.

Det totale antal AMO-medlemmer i de virksomheder, som blev udtrukket til undersggel-
sen, kendes ikke. Det er derfor ikke muligt at udregne, hvor mange procent af AMO-
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medlemmerne som valgte at svare. Derimod kan svarprocenten pa virksomhedsniveau
udregnes. Da i alt 4.635 virksomheder modtog undersggelsen, og evaluator modtog be-
svarelser fra 446 virksomheder, svarer dette til en svarprocent pd ca. 10 %. Her skal der
geres opmaerksom pa, at der er flere respondenter, som har svaret fra samme virksom-
hed.

Med en svarprocent pd 10 % er der risiko for, at der er selektionsbias i besvarelserne,
hvilket vil sige, at der er forskel pd de arbejdspladser, der har valgt at deltage, og dem
som ikke har. Det kan fx taenkes, at virksomheder, som er engagerede i arbejdsmiljgar-
bejdet, i hgjere grad har valgt at deltage i undersggelsen. Dette er dog en risiko, der
gzelder generelt, ndr det er frivilligt at deltage.

1.2.5 Analyser

De fleste analyser praesenteres pa respondentniveau (hvor procenterne udregnes baseret
pd de enkelte AMO-medlemmers besvarelser). Enkelte spgrgsmél opggres pd virksom-
hedsniveau (hvor den besvarelse, som gives af flertallet af respondenterne i den pagael-
dende virksomhed, geelder for virksomheden). For de spgrgsmaél, hvor der er nok respon-
denter, har evaluator gennemfgrt en statistisk analyse af, om bygge- og anlaegsvirksom-
hederne adskiller sig statistisk signifikant fra de gvrige brancher baseret p& en Chi® test
(enten Pearson Chi® eller Fisher's exact test). Slutteligt har evaluator undersggt, om be-
svarelserne haanger sammen med de kontekstfaktorer, som er beskrevet i afsnit 1.3.1.
Analyserne er ogs8 her baseret pd en Chi?® test.

1.2.5.1 Sammenligning med VAl-data

Resultaterne fra de forskellige delundersggelser sammenlignes, hvor det er muligt, med
resultaterne fra undersggelsen: Virksomhedernes Arbejdsmiljoindsats (VAI). VAI-
undersggelsen er gennemfgrt af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA).

Det er dog vigtigt at holde sig for gje, at de to undersggelser - grundet metodiske for-
skelle i bl.a. dataindsamlingen og spargsmalsformuleringen — ikke er helt sammenligneli-
ge. Forskelle i resultaterne vil derfor i nogen grad kunne tilskrives disse metodiske for-
skelle og ikke alene en tidsmaessig udvikling.

Her fglger en kort beskrivelse af de hovedomrdder, hvor de to undersggelser adskiller
Sig:
e VAl-data er indhentet via en web-baseret- og en papirbaseret survey, mens AMO
udelukkende er baseret pa en websurvey.
e I de smd virksomheder med faerre end ni ansatte kunne VAI kun besvares af én
person, mens andre virksomheder kunne udfylde to skemaer.
e I VAI blev der udsendt lige mange spgrgeskemaer til virksomheder i forskellige
brancher og i sm&, mellemstore og store virksomheder. I AMO-undersggelse C og
D er arbejdspladserne udtrukket tilfaeldigt blandt store og mellemstore virksom-
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heder. Ved sammenligning mellem de to undersggelser benyttes kun besvarel-
serne fra de store og mellemstore virksomheder i VAL

Evaluator skal derudover ggre opmaerksom pd, at resultaterne pd NFA’s hjemmeside er
praesenteret pd virksomhedsniveau. I AMO-undersggelse C og D opggres resultaterne pa
personniveau. I denne arbejdsrapport er resultaterne fra VAI-undersggelsen beregnet pé
personniveau, hvorfor resultaterne i denne rapport kan adskille sig fra resultaterne fra
NFA’s hjemmeside.

Statistiske begreber

Sikkerhedsinterval: For at vise, hvor praecise beregningerne er, har evaluator udreg-
net et statistisk sikkerhedsinterval. Sikkerhedsintervallet angiver den gvre og nedre
graense for fx procenten af AMO-medlemmer, der har deltaget i supplerende uddan-
nelse, hvis evaluator ville gentage spgrgeskemaundersggelsen og udtraekke endnu en
stikprgve. Et bredt interval er saledes udtryk for en stor usikkerhed (og dermed en lav
pracision), mens et snaevert interval er udtryk for en lille usikkerhed (og en hgj pree-
cision). Praecisionen afhaenger blandt andet af stikprgvens stgrrelse. Dette betyder,
at analyser baseret pa fa respondenter (fx analyser, hvor der kun indgar responden-
ter fra bygge-/anlaegsbranchen), er behaeftet med en stgrre usikkerhed og en lavere
praecision.

Statistisk signifikans: Evaluator har gennemfgrt statistiske test pa, om der er sam-
menhang mellem kontekstfaktorerne og implementeringen af de nye regler, og om
der er forskel mellem bygge-/anlaegsvirksomheder og gvrige virksomheder. Testen
viser, om de observerede forskelle er statistisk signifikante — hvilket betyder, at de
observerede forskelle (fx mellem bygge-/anlaegsvirksomheder og de gvrige) ikke er
udtryk for en tilfeldighed.

Om en forskel er statistisk signifikant eller ej, afhaenger szerligt af to forhold: stikprg-
vens st@rrelse og stgrrelsen af den observerede forskel. | meget sma stikprgver skal
der en relativt stor forskel til, farend man kan afvise, at forskellen er tilfeeldig (at den
er statistisk insignifikant). | store stikprgver kan man derimod lettere pavise statistisk
signifikante forskelle — ogsa selvom forskellene er relativt sma.

| evalueringen benyttes et 95 % sikkerhedsinterval for alle de statistiske analyser.

Kilde: Oxford Research 2013.

| 13 Leesevejledning

Besvarelsen af undersggelsesspgrgsmélene falder i fem kapitler. Kapitel 2 vil besvare
det forste undersggelsesspgrgsmal og indeholder en analyse af tilbud om og deltagelse i
supplerende arbejdsmiljguddannelse. Kapitel 3 besvarer undersggelsesspgrgsmal tre om
drsagerne til, at nogle AMO-medlemmer takker nej til tilbud om supplerende uddannelse.
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Kapitel 4 besvarer undersggelsesspgrgsmal fem om arbejdspladsernes forberedelse af
uddannelser, herunder deres brug af kompetenceplanerne, og i Kapitel 5 praesenteres
indholdet i uddannelser og AMO-medlemmernes vurdering af uddannelserne. Kapitel 6
besvarer underspgrgsmal tre, fire og fem om AMO-medlemmernes vurdering af uddan-
nelsens virkning pa arbejdsmiljgarbejdet. I hvert kapitel vil der for hvert undersggelses-
spgrgsmal blive testet for sammenhaenge med kontekstfaktorerne. Denne test vil i hvert
kapitel blive afrapporteret i et szerskilt afsnit. I Kapitel 7 fremhaeves arbejdsrapportens
vaesentligste konklusioner.
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Kapitel 2. Tilbud om, og deltagelse i, den
supplerende uddannelse

Det nye regelsaet for arbejdsmiljguddannelser indebzerer blandt andet, at AMO-
medlemmer, der har gennemfgrt den obligatoriske arbejdsmiljguddannelse, skal have
tilbud om (og har ret til) supplerende uddannelse svarende til to dage i deres farste funk-
tionsdr. Herefter har alle AMO-medlemmer ret til supplerende arbejdsmiljguddannelse,
der svarer til halvanden dags varighed i hvert efterfglgende funktionsér i funktionsperio-
den. AMO-medlemmerne har dog ingen pligt til at tage imod tilbuddet.

I denne arbejdsrapport skelnes der ikke mellem type af uddannelse, hvorfor evaluator
benytter begreberne "supplerende arbejdsmiljguddannelse” og “supplerende uddannelse”
som en feellesbetegnelse for de to uddannelsestyper.

I 2.1 Deltagelsei supplerende uddannelse

I dette afsnit preesenteres analyserne af, hvor stor en andel af AMO-medlemmerne der
har deltaget i supplerende uddannelse og/eller har modtaget tilbud om uddannelse. Un-
dersggelsen inkluderer bade respondenter, som har veeret medlem af AMO fgr (2010 eller
tidligere) og efter (2011-2013) reformen. En del af de nyere AMO-medlemmer vil derfor
ikke have ndet at deltage i og/eller modtage tilbud om supplerende arbejdsmiljguddan-
nelse. Ligeledes vil de erfarne AMO-medlemmer ikke have kunne deltage i supplerende
uddannelse i deres farste funktionsdr. Resultaterne praesenteres derfor separat for hen-
holdsvis de nyere og de erfarne AMO-medlemmer.

De nyere AMO-medlemmer er fgrst spurgt om, hvorvidt de havde deltaget i supplerende
uddannelse og derefter, om de havde deltaget i supplerende uddannelse i deres fgrste
funktionsér. De erfarne AMO-medlemmer er spurgt om, hvorvidt de har deltaget i supple-
rende uddannelse i 2012 eller 2013.

Sikkerhedsintervallet (SI) er angivet i parentes efter andelen af AMO-medlemmer, som
har deltaget i supplerende uddannelse. Sikkerhedsintervallet viser, hvor praecis beregnin-
gen er og angiver den gvrige og nedre graense for procentandelen, hvis spgrgeskemaun-
dersggelsen blev gennemfgrt i en ny stikprgve. Da sikkerhedsintervallet blandt andet er
afhaengigt af antallet af respondenter, er intervallet fx bredere, ndr der udelukkende ses
pa besvarelser fra AMO-medlemmer fra bygge- og anleegsvirksomhederne (se mere om
sikkerhedsintervaller i metodeafsnittet).

Som det fremgdr af figur 2.1, deltog 41 % (SI: 38 % - 44 %) af de erfarne AMO-
medlemmer i supplerende uddannelse i 2012/2013. Figuren giver sdledes et gjebliksbille-
de af deltagelsen i supplerende undervisning i disse ar blandt AMO-medlemmer, der -
som minimum - har vaeret medlem af AMO i et 3dr. De tilsvarende tal er opgjort separat
for AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomheder. Af figuren fremgdr det, at 26 %
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(SI: 17 % - 35 %) af de erfarne AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomhederne
deltog i supplerende uddannelse. Forskellen mellem AMO-medlemmer fra bygge- og an-
laegsvirksomheder og @vrige virksomheder er statistisk signifikant, hvilket vil sige, at de
erfarne AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomheder sjaeldnere deltager i supple-
rende uddannelse.

Figur 2.1: Deltagelse i supplerende uddannelse (erfarne AMO-medlemmer)
100%

80% 74%

59%
60%
41%
40% -
26%
20% -
O% n T 1
Har deltaget Har ikke deltaget
H Alle AMO-medlemmer AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsbranchen
Kilde: Oxford Research 2013. n=1.250 n=97

Figur 2.2 viser endvidere, at 29 % (SI: 26 % - 32 %) af alle nyere AMO-medlemmer og
23 % (SI: 10 % - 36 %) af alle nyere AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomhe-
der deltog i supplerende uddannelse. Da de nyere AMO-medlemmer fgrst blev medlem i
2013, vil der selvsagt veere en del, som endnu ikke har ndet at fa supplerende uddannel-
se inden for fgrste funktionsar.

Figur 2.2: Deltagelse i supplerende uddannelse (nye AMO-mediemmer)
100%
0,
80% 77%
60%
40% 29%
23%
20%
O% i T 1
Har deltaget Har ikke deltaget
H Alle AMO-medlemmer AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsbranchen
Kilde: Oxford Research 2013. n=729 n=43

Forskellen mellem nyere AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomhederne er ikke
statistisk signifikant i forhold til nyere AMO-medlemmer fra gvrige virksomheder. Evalua-
tor vil endvidere gere opmeerksom pd, at beregningen af andelen af nyere AMO-
medlemmer fra bygge- og anleegsvirksomheder, som deltog i supplerende uddannelse, er
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baseret pd besvarelser fra 43 respondenter. Dette afspejles ogsé i det brede sikkerheds-
interval (10 % - 36 %), hvilket betyder, at beregningen er forbundet med en vis usikker-
hed.

Figur 2.3 viser de tilsvarende tal for arbejdsmiljgrepraesentanterne (medarbejderne) og
ledelsesrepraesentanterne. Af figuren fremgér det sdledes, at 47 % af de erfarne ar-
bejdsmiljgrepraesentanter har deltaget i supplerende uddannelse, mens 35 % af ledelses-
repraesentanterne har deltaget i supplerende uddannelse. Endvidere ses det af figur 2.4,
at 33 % af de nyere arbejdsmiljgrepraesentanter har deltaget i supplerende uddannelse,
mens 22 % af ledelsesrepraesentanterne har deltaget (statistisk signifikant forskel).

Figur 2.3: Deltagelse i supplerende uddannelse (erfarne AMO-medlemmer)
100%
0,
80% 65%
60% 47%
0,
40% - 35%
20% -
0% - T )
Har deltaget Har ikke deltaget
B Arbejdsmiljgrepraesentant Ledelsesrepraesentant
Kilde: Oxford Research 2013. n=576 n=572
Figur 2.4: Deltagelse i supplerende uddannelse (nye AMO-medlemmer)
100%
78%
80% 67%
60%
40% 33%
22%
20% -
0% n T 1
Har deltaget Har ikke deltaget
B Arbejdsmiljgrepraesentant Ledelsesrepraesentant
Kilde: Oxford Research 2013. n=437 n =249

Tallene kan ikke direkte sammenlignes med NFA's VAI-undersggelse, da respondenterne i
VAI-undersggelsen spgrges om, hvor mange af AMO-medlemmerne som har deltaget i
supplerende uddannelse fra den p&geaeldende virksomhed. I VAI sondres heller ikke mel-
lem nye og erfarne AMO-medlemmer. Resultaterne fra VAI viser, at 53 % af responden-
terne svarer, at mindst én har deltaget i supplerende uddannelse. Hvor evaluators opgg-
relse viser andelen af AMO-medlemmerne, som selv har deltaget i supplerende uddannel-
ser, viser VAI-undersggelsen sdledes andelen, som svarer, at der (som minimum) er én
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person fra virksomheden, som har deltaget. Dette kan muligvis forklare, at deltagelses-
procenten ligger lidt hgjere i VAL

I 2.2 Tilbud om supplerende uddannelse

I dette afsnit praesenteres analyserne af, hvor stor en andel af AMO-medlemmerne som
har féet tilbudt supplerende uddannelse. AMO-medlemmer, som blev medlem fgr refor-
men, og som J/kke deltog i supplerende uddannelse i 2012/2013, blev spurgt, om de hav-
de modtaget tilbud om supplerende uddannelse. Ligeledes blev AMO-medlemmer, som
blev medlem efter reformen, og som ikke deltog i supplerende uddannelse i fgrste funk-
tionsdr, spurgt, om de havde modtaget tilbud om supplerende uddannelse i deres farste
funktionsdr. I analysen afdaekkes det, hvordan AMO-medlemmerne fordeler sig i forhold
til:

e om de har modtaget tilbud og deltaget
e om de har modtaget tilbud og ikke deltaget
e om de ikke har modtaget tilbud og ikke deltaget.

Figur 2.5 viser resultaterne for AMO-medlemmer, som blev medlem fgr reformen (2010
eller fgr). Som det fremgdr af figuren, modtog 41 % tilbud om og deltog i supplerende
uddannelse i 2012-13. Hertil kommer, at 30 % af dem, som ikke deltog, rent faktisk
modtog tilbud om supplerende uddannelse. Det betyder, ati alt 71 % (SI: 69 % - 74 %)
modtog tilbud om supplerende uddannelse. For bygge- og anlaegsbranchen ggr det sig
geeldende for 77 % (SI: (69 % — 85 %). Forskellen mellem AMO-medlemmer fra bygge-
0g anlaegsvirksomheder og gvrige er ikke statistisk signifikant.

Figur 2.5: Procent som har deltaget i og modtaget tilbud om supplerende uddannelse
(erfarne AMO-medlemmer)
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n=1250 il

Kilde: Oxford Research 2013.

Figur 2.6 viser de tilsvarende tal for AMO-medlemmer, som blev medlem efter reformen
(2011-2013). Af figuren fremgdr det, at 29 % fik tilbud om og deltog i supplerende ud-
dannelse. Derudover rapporterer 32 %, at de havde modtaget tilbud, men ikke har delta-
get i supplerende uddannelse i deres fgrste funktionsdr. Totalt set er der sdledes 61 %
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(SI: 58 % - 65 %), som har modtaget tilbud om supplerende uddannelse i deres fgrste
funktionsar.

For bygge- og anleegsbranchen ggr det sig geeldende for 68 % (SI: 53 % - 81 %). For-
skellen mellem AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomheder og gvrige, som far
tilbudt supplerende uddannelse, er ikke statistisk signifikant. Beregningen er dog foreta-
get pd 43 besvarelser, hvilket betyder, at denne andel er forbundet med en vis usikker-
hed, som ogsé afspejles i det brede sikkerhedsinterval. Analyserne tyder dog pd, at AMO-
medlemmerne fra bygge- og anleegsvirksomhederne i lige sa hgj grad som alle andre
AMO-medlemmer modtager tilbud om supplerende uddannelse, hvorimod de sjeeldnere
veelger at deltage.

Andelen som modtager/fér tilbud om supplerende uddannelse andres ikke, hvis der ju-
steres for fordelingen af offentlig/privatansat i analyserne (jf. tabel 1.5).

Figur 2.6. Procent som har deltaget og modtaget tilbud om supplerende uddannelse
(nye AMO-medlemmer)
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80% - 39% ° deltaget og har
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40% - 679 ™ Har fdet t'ilbud,
— 61 % — men har ikke
20% deltaget
0% - T —— M Har deltaget
Alle AMO-medlemmer AMO-medlemmer fra bygge- og
n=729 anlaegsbranchen
Kilde: Oxford Research 2013. n=43

Som det fremgdr af figur 2.5 og 2.6, er der en hgjere andel af de erfarne AMO-
medlemmer, som har modtaget tilbud om og deltaget i supplerende uddannelse, end de
nyere AMO-medlemmer. Evaluator skal dog ggre opmaerksom pd, at denne forskel ikke
direkte kan tolkes som veerende en fglge af reformen. Procenterne er i hgj grad betinget
af, hvor laenge respondenterne har veeret medlem og dermed haft mulighed for at delta-
ge. Dette forhold illustreres i figur 2.7.

Figuren viser, at flere af de nyere AMO-medlemmer fra 2011 deltog i supplerende uddan-
nelse (46 %) end de nyere medlemmer fra 2013 (13 %). Ligeledes er der ogsd forskel
(statistisk signifikant) pd andelen, som modtog tilbud (67 % i 2011 og 62 % i 2013).
Figuren viser sdledes, at grunden til, at der ses en lavere andel, som modtager tilbud og
deltager i supplerende uddannelse blandt de nyere AMO-medlemmer, iszer skyldes, at
gruppen omfatter nyudvalgte medlemmer fra 2013.
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Figur 2.7: Procent som har deltaget i og modtaget tilbud om supplerende uddannelse
(nye AMO-medlemmer)
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Kilde: Oxford Research 2013

Figur 2.8 viser resultaterne separat for erfarne ledelses- og arbejdsmiljgrepraesentanter.
Af figuren fremgédr det sdledes, at 71 % af arbejdsmiljgrepraesentanterne og 75 % af
ledelsesrepraesentanterne har féet tilbudt supplerende uddannelse (ikke signifikant for-
skel). Den stgrste forskel mellem de to grupper ses i forhold til andelen, som har faet
tilbudt — men ikke har deltaget. Her svarer 24 % af arbejdsmiljgrepraesentanterne og 40
% af ledelsesrepraesentanterne, at de har fdet tilbudt, men ikke deltaget i supplerende
uddannelse.

Figur 2.8: Procent som har deltaget og modtaget tilbud om supplerende uddannelse fordelt
pa ledelsesrepraesentanter og arbejdsmiljoreprasentanter (erfarne AMO-medlemmer)
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20% 25% Har ikke
80% +— ——— deltaget og
har ikke faet
60% - " ocar tilbud
71% 75% .
40% - - M Har faet
>' tilbud, men
20% - har ikke
deltaget
0, -
0% o ' B Har deltaget
Arbejdsmiljgrepraesentant Ledelsesrepraesentant
n=>576 n=>572
Kilde: Oxford Research 2013.

Af figur 2.9 fremgar det endvidere, at 61 % af arbejdsmiljgrepraesentanterne og 63 % af
ledelsesrepraesentanterne har faet tilbudt supplerende uddannelse (ikke statistisk signifi-
kant forskel). Den stgrste forskel mellem de to grupper ses ogsa her i forhold til andelen,
som har fdet tilbudt — men ikke har deltaget. Her svarer 28 % af arbejdsmiljgrepraesen-
tanterne og 41 % af ledelsesrepraesentanterne, at de har fdet tilbudt, men ikke deltaget i
supplerende uddannelse.
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Figur 2.9: Procent som har deltaget og modtaget tilbud om supplerende uddannelse fordelt pa
ledelsesrepraesentanter og arbejdsmiljgrepraesentanter (nye AMO-medlemmer)
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Arbejdsmiljgrepraesentant Ledelsesrepraesentant
n=437 n=249

Kilde: Oxford Research 2013.

Analyserne i dette kapitel peger pd, at der er forskel pd, hvilke AMO-medlemmer som
fraveelger uddannelsen. Det geelder iszer for ledelsesrepraesentanterne og AMO-
medlemmer fra bygge- og anleegsvirksomhederne. Da disse medlemmer, i lige s3 hgj
grad som de @vrige, modtager tilbud om supplerende uddannelser, peger analyserne pa,
at forklaringen skal findes et andet sted. Manglende deltagelse kan veere udtryk for
manglede motivation eller prioritering, men kan ogsd veere udtryk for, at arbejdspladsen
generelt ikke prioriterer arbejdsmiljgarbejdet og/eller efteruddannelse. Disse forhold be-
lyses neermere i naeste afsnit.

2.3 Kontekstfaktorernes betydning for deltagelse i sup-
plerende uddannelse

I dette afsnit belyses det, om der kan udpeges kontekstfaktorer, som har betydning for,
om AMO-medlemmerne deltager i supplerende arbejdsmiljguddannelse. I analysen skel-
nes ikke mellem, om AMO-medlemmerne blev medlem fgr eller efter reformen. Fglgende
kontekstfaktorer indgér i analysen:

e Arbejdspladsens stgrrelse

e Private/offentlige arbejdspladser

e Om arbejdspladsen har en afdeling/person, der tager sig seerligt af arbejdsmilja-
spagrgsmal (fx en HR-afdeling, HSE)

e Arbejdspladsens kultur for efteruddannelse

e Arbejdspladsens arbejdsmiljgkultur.

Figur 2.10 viser andelen af AMO-medlemmer, som deltog i supplerende uddannelse, for-
delt pd arbejdspladsens stgrrelse (selvom der er under ti ansatte pa selve arbejdsplad-
sen, kan der stadig godt veere tale om en stor virksomhed, hvis denne bestdr af flere
arbejdspladser). Som det fremgar af figuren, stiger andelen af AMO-medlemmer, som har
deltaget i supplerende uddannelse, med stgrrelsen af arbejdspladsen. Sammenhaengen
er statistisk signifikant, hvilket ogsd geelder for AMO-medlemmer i bygge- og anlaegsvirk-
somheder.
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Figur 2.10: Deltagelse i supplerende uddannelse efter arbejdspladsens stgrrelse (%)

60% 51%50%
0,
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1-9 ansatte 10-34 ansatte 35-200 ansatte over 200 ansatte
H Alle AMO-medlemmer AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsbranchen
n=1.979 n=140

Kilde: Oxford Research 2013.
Note: Kategorien "1-9 ansatte’ for bygge- og anlaegsbranchen udggres alene af én respondent.

Som det fremgdr af tabel 2.1, er der ligeledes flere AMO-medlemmer, som deltager i
supplerende uddannelse, hvis arbejdspladsen har en afdeling/person, som tager sig saer-
ligt af arbejdsmiljgspargsmal (40 %), end hvis ikke der er en sddan person/afdeling (28
%). Forskellen er statistisk signifikant!. Dette gaelder dog ikke for AMO-medlemmer fra
bygge- og anleegsvirksomheder. Derimod er der ingen forskel pd, om AMO-medlemmerne
er ansat pd en privat eller offentlig arbejdsplads (ikke vist i tabel).

Tabel 2.1: Deltagelse i supplerende arbejdsmiljgsuddannelse efter, om arbejdspladsen
har en person/afdeling som tager sig af arbejdsmiljgspgrgsmal

Alle AMO-medlemmer AMO-medlemmer fra bygge-
(n=1.979) og anlaegsvirksomheder

(n=140)
Har arbejdspladsen en person/afdeling
som szerligt tager sig af arbejdsmiljg-
sporgsmal
Ja 40 %* 26 %
Nej 28 %* 24 %
Ved ikke 29 % =

Kilde: Oxford Research 2013.
Note: - Under 5 respondenter, *tatistisk signifikant.

Evaluator har endvidere belyst, om arbejdspladsens kultur for hhv. efteruddannelse og
arbejdsmiljgarbejdet haenger sammen med respondenternes deltagelse i supplerende
uddannelse. Arbejdspladsens kultur for efteruddannelse er mélt via to spgrgsmal: "Efter-
uddannelse har generelt hgj prioritet pd arbejdspladsen” og ”Jeg deltager regelmaessigt i
efteruddannelse”, hvor respondenter blev bedt om at vurdere, hvor enige eller uenige de
var i udsagnet.

Analysen viser, at flere AMO-medlemmer havde deltaget i supplerende uddannelse,
blandt dem som var enige i udsagnet om, at “jeg deltager regelmaessigt i efteruddannel-
se” (se figur 2.10). Sammenhaangen er statistisk signifikant. Derimod er der ingen sam-
menhaang med, hvor enige respondenterne er i udsagnet om, at efteruddannelse gene-
relt har en hgj prioritet pd arbejdspladsen (ikke vist i figur). For bygge- og anlaegsvirk-

! Forskellen er ogs3 statistisk signifikant, nar der tages hgjde for virksomhedens stgrrelse i analysen
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somheder er der ingen sammenhaang mellem de fgrnaevnte udsagn om arbejdspladsens
kultur for kompetenceudvikling, og hvorvidt de har deltaget i en supplerende uddannelse.

Figur 2.11: Deltagelse i supplerende uddannelse ift. regelmaessig deltagelse i efteruddannelse
50% 449 46%
0,
40% 29%
30% 239%
20% 16%
—
0% T T T
Meget enig Enig Hverken enig Uenig Meget uenig
eller uenig
Kilde: Oxford Research 2013. m Jeg deltager regelmaessigt i efteruddannelse n=1.979

Analysen af arbejdspladsens arbejdsmiljekultur er baseret pd to udsagn om, at hhv. le-
delsen og medarbejderne prioriterer arbejdsmiljgarbejdet hgjt. Ingen af disse faktorer
haenger dog statistisk sammen med, om AMO-medlemmerne har deltaget i supplerende
uddannelse. Det samme ggr sig geeldende for bygge-/anlagsbranchen.

Resultatet kunne tyde pd, at deltagelsen i hgjere grad er pdvirket af det enkelte AMO-
medlems egen disposition i forhold til efteruddannelse snarere end arbejdspladsens kultur
for efteruddannelse. Dette kunne muligvis forklares ved, at deltagelse bdde er en kombi-
nation af, om man modtager tilbud, og om man veelger at deltage. I afsnit 3.4 belyses
derfor, hvordan kontekstfaktorerne haenger sammen med, om AMO-medlemmerne fér
tilbud om supplerende uddannelse.

2.4 Kontekstfaktorernes betydning for tilboud om supple-
rende uddannelse

Analysen er ogs& gennemfgrt for at teste, om kontekstfaktorerne har betydning for, om
AMO-medlemmerne fér tilbud om supplerende uddannelse. Figur 2.11 viser andelen af
AMO-medlemmer, som blev tilbudt supplerende uddannelse, fordelt pd arbejdspladsens
starrelse. Som det fremgar af figuren, stiger andelen af AMO-medlemmer, som modtog
tilbud om supplerende uddannelse, med arbejdspladsens stgrrelse (sammenhaangen er
statistisk signifikant). Dette geelder ogsa for AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsvirk-
somhederne.
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Figur 2.12: Tilbud om deltagelse i supplerende uddannelse efter arbejdspladsens stgrrelse
100%

. 80% - T7% 75% 75%
(]

co% 57% °>% C -
40% 31% L
20% - —
0% : : : .

1-9 ansatte 10-34 ansatte 35-200 ansatte over 200 ansatte
m Alle AMO-medlemmer AMO-medlemmer fra bygge/anlaegsbranchen

n=1979 n=140
Kilde: Oxford Research 2013.
Note: Kategorien ‘1-9 ansatte’ for bygge- og anlaegsbranchen udggres alene af fire respondenter.

Som det ses af tabel 2.2, er der flere AMO-medlemmer, som modtog tilbud, hvis arbejds-
pladsen har en afdeling/person, som tager sig saerligt af arbejdsmiljgspgrgsmél. Forskel-
len er statistisk signifikant’. Dette geelder dog ikke for AMO-medlemmer fra bygge- og
anlaegsvirksomheder, hvor det omvendte mgnster ses (statistisk signifikant). Hvorfor en
sadan afdeling/person har den modsatte betydning i bygge- og anleegsvirksomheder er
umiddelbart sveert at forklare. Der er derimod ingen forskel pd, om AMO-medlemmerne
er ansat pé en privat eller offentlig arbejdsplads.

Tabel 2.2: Tilbud om supplerende arbejdsmiljgsuddannelse opdelt efter, om arbejds-
pladsen har en person/afdeling som tager sig af arbejdsmiljgspgrgsmal

Alle AMO- AMO-medlemmer fra bygge —
medlemmer og anlaegsvirksomheder
(n=1.979) (n=140)
Har arbejdspladsen en person/afdeling som
saerligt tager sig af arbejdsmiljespgrgsmal
Ja 70 %* 66 %*
Nej 64 %* 87 %*
Ved ikke 58 % =

Kilde.: Oxford Research 2013.
Note: -Under 5 respondenter, *tatistisk signifikant.

Analyserne viser endvidere, at flere AMO-medlemmer blev tilbudt supplerende uddannel-
se, blandt dem som var enige i udsagnet om, at "jeg deltager regelmzessigt i efteruddan-
nelse” (se figur 8). Sammenhaangen er statistisk signifikant. Ligeledes ses en statistisk
signifikant sammenhaeng med, hvor enige respondenterne er i udsagnet om, at efterud-
dannelse generelt har en hgj prioritet pd arbejdspladsen. For bygge- og anlaegsvirksom-
heder er der alene en statistik signifikant sammenhaang mellem udsagnet “jeg deltager
regelmaessigt i efteruddannelse”, og hvorvidt de har fdet tilbud om at deltage i en sup-
plerende uddannelse.

2 Forskellen er ogs statistisk signifikant, nar der tages hgjde for virksomhedens stgrrelse i analysen
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Figur 2.13: Tilbud om om deltagelse i supplerende arbedsmiljguddannelse opdelt efter kultur
for kompetenceudvikling
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Kilde: Oxford Research 2013. 17 Jeg deltager regelmaessigt i efteruddannelse n=1.979

Som illustreret i figur 2.13, ses ogsd en sammenhaeng mellem at f3 tilbud om suppleren-
de arbejdsmiljguddannelse og AMO-medlemmernes vurdering af ledelsens og medarbej-
dernes prioritering af arbejdsmiljgarbejdet. Denne sammenhang ses ikke for bygge- og
anlaegsvirksomheder. Analyserne viser sdledes, at arbejdspladsens arbejdsmiljgkultur kun
har betydning for tilbud om supplerende uddannelse, men ikke om AMO-medlemmerne
rent faktisk veelger at modtage tilbuddet for alle AMO-medlemmerne. I kapitel 4 belyses
AMO-medlemmernes arsager til ikke at deltage.

Figur 2.14, Tilbud om deltagelse i supplerende arbejdsmiljguddannelse ift.
virksomhedens arbejdsmiljgkultur
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Kilde: Oxford Research 2013. n=1.979
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I Opsummering

Blandt de erfarne AMO-medlemmer (medlem fgr 2010) har 41 % deltaget i supplerende
uddannelse i 2012/2013, mens 71 % havde modtaget tilbud om supplerende uddannelse.
Blandt de nyere AMO-medlemmer (medlem i 2011-2013) har 29 % deltaget og 61 %
modtaget tilbud om supplerende uddannelse. Hvis der ikke skelnes mellem nye og erfar-
ne AMO-medlemmer, svarer dette i stor traek til, at ca. en tredjedel af respondenter har
deltaget i supplerende uddannelse, mens ca. to tredjedele modtog tilbud om supplerende
uddannelse. Evaluator skal dog ggre opmaerksom p3, at spgrgsmalene er stillet forskelligt
til de nye og erfarne AMO-medlemmer (jf. afsnit 2.1).

At der er forskel mellem de nye og erfarne AMO-medlemmer haenger med stor sandsyn-
lighed sammen med, at jo kortere tid respondenten har vaeret medlem, jo mindre er
sandsynligheden for at deltage i supplerende uddannelse (det er ikke muligt at belyse
preecist, hvor stor en andel disse udggr af respondenterne). I kapitel 3 praesenteres ana-
lyserne af AMO-medlemmernes egne begrundelser for ikke at deltage.

Analyserne viser endvidere, at arbejdsmiljgrepraesentanterne oftere deltager i suppleren-
de uddannelse end ledelsesrepraesentanterne, og at AMO-medlemmer fra bygge- og
anlaegsvirksomheder sjeeldnere end de @gvrige AMO-medlemmer deltager i supplerende
uddannelse. Da b&de ledelsesrepraesentanterne og AMO-medlemmerne fra bygge- og
anlaegsbranchen modtager tilbud om supplerende uddannelse lige s& ofte som de gvrige
medlemmer, ligger forklaringen et andet sted. Evaluator har derfor belyst betydningen af
en raekke kontekstfaktorer for enten at deltage eller modtage tilbud om supplerende
uddannelse.

Analyserne viser, at arbejdspladsens stgrrelse og hvorvidt arbejdspladsen har en per-
son/afdeling, som tager sig af arbejdsmiljg spgrgsmél, badde haenger sammen med delta-
gelse i og tilbud om supplerende uddannelse. Dette tyder p3, at stgrre arbejdspladser
med en professionel arbejdsmiljgafdeling i hgjere grad er gearet til at sikre, at AMO-
medlemmerne tilbydes — men rent faktisk ogsd deltager i den supplerende uddannelse.

Resultatet understreges af, at arbejdspladspladsens arbejdsmiljgkultur og efteruddannel-
seskultur har betydning for, om AMO-medlemmerne modtager tilbud om supplerende
uddannelse. Heraf udleder evaluator, at der er nogle strukturelle og kulturmaessige for-
hold p& arbejdspladserne, som spiller en rolle for tilbuddet.

I forhold til deltagelsen peger analyserne derimod pd, at det enkelte AMO-medlems egen
disposition i forhold til efteruddannelse spiller en stgrre rolle end arbejdspladsens efter-
uddannelses- og arbejdsmiljgkultur.
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Kapitel 3. Arsager til at AMO-medlemmerne
Ikke tager imod tilbuddet om supplerende
uddannelse

I dette kapitel analyseres drsagerne til, at nogle AMO-medlemmer ikke tager imod tilbud
om supplerende arbejdsmiljguddannelse. Analyserne er baseret pd de 646 respondenter,
der har svaret, at de ikke har deltaget i supplerende uddannelse, men at de har féet til-
budt supplerende uddannelse. Analyserne inkluderer sdledes bdde AMO-medlemmer, der
blev medlemmer fgr og efter reformen. Af disse indgdr 69 respondenter fra bygge- og
anlaegsvirksomheder.

Arsagerne til ikke at tage imod tilbud om supplerende uddannelse kan veere ganske
mange og forskelligartede. De angivne &rsager er oplistet i tabel 3.1. Det enkelte AMO-
medlem kan have flere drsager til ikke at deltage i uddannelsen. Derfor har responden-
terne haft mulighed for at seette kryds ved mere end én &rsag i spgrgeskemaet, og tabel-
len summer derfor ikke op til 100 %.

Tabel 3.1: Arsager til ikke at deltage i supplerende arbejdsmiljguddannelse

AMO-
Alle AMO- “l;ed'e:':e;f‘r_a
TE2 ETE Ia‘::gggvirkgom-
=52 heder
(n=69)
Vi har haft for travit pé arbejdspladsen 27 % 26 %
Jeg kunne ikke finde nogen uddannelse, som, jeg 16 % 23 %

synes, var relevant
Jeg har endnu ikke vaeret med i AMO et helt ar 15 % 16 %

Der var ikke nogen uddannelse pé det tidspunkt,
hvor jeg kunne deltage

Personlige forhold afholdte mig fra at deltage 8 % -

Den eller de uddannelser, jeg gnskede at deltage i,
var overbookede

Jeg var uenig med min ledelse om, hvilke uddan-
nelser der var relevante

Mit gnske om uddannelse var for dyrt 1% -
Jeg mente ikke, at jeg havde de rette forudsaetnin-

12 % 4 % -

3% =

1% -
ger for at kunne deltage
Andet 21 % 13 %
Ved ikke / husker ikke 14 % 26 %

Kilde: Oxford Research 2013.
Note: - Under 5 respondenter.

Som det fremgér af tabellen, angiver 15 % af alle AMO-medlemmerne, at de endnu ikke
har veeret medlem af AMO i et &r, som &rsag til, at de ikke har modtaget supplerende
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uddannelse. Dette haenger naturligt sasmmen med, at en del af respondenterne fgrst blev
medlem efter reformen (dvs. i perioden 2011-2013), hvorfor denne begrundelse da ogsé
er givet af de nyere AMO-medlemmer (p& neer en enkelt respondent).

Tabellen viser ogs3, at de fleste AMO-medlemmer (27 %) angiver travihed som drsag til
ikke at deltage, efterfulgt af oplevelsen af, at der ikke var relevante uddannelser (16 %).
Dette er ogsd de hyppigste drsager blandt AMO-medlemmerne fra bygge- og anlaegsvirk-
somheder.

Det er veerd at bemaerke, at &rsagerne til manglende deltagelse ikke er begrundet i
uenighed med ledelsen (under fem respondenter). Derimod peger analysen pd, at et
bredere uddannelsesudbud og en mere fleksibel mulighed for uddannelsens gennemfgr-
sel vil have en positiv indflydelse pd AMO-medlemmernes deltagelse i supplerende ar-
bejdsmiljgpuddannelse.

Tabel 3.2 viser de forskellige drsager til ikke at deltage i supplerende uddannelse blandt
offentligt og privatansatte. Som det fremgadr af tabellen, er der ikke store forskelle i drsa-
gerne. De privatansatte rapporterer dog hyppigere, at de ikke kunne finde en uddannel-
se, som de synes var relevant (forskellen er statistisk signifikant). Der ses endvidere en
tendens til, at de offentligt ansatte oftere rapporterer travlhed som &rsag, men forskellen
er ikke statistisk signifikant.

Tabel 3.2: Arsager til ikke at deltage i supplerende arbejdsmiljguddannelse for offent-
ligt og privat ansatte

Offentligt Privat
ansatte ansatte
(n=384) (n=261)
Vi har haft for travit pa arbejdspladsen 30 % 24 %
Jeg kunne ikke finde nogen uddannelse, som, jeg synes, var 13 % 22 %
relevant*
Jeg har endnu ikke vaeret med i AMO et helt ar 15 % 14 %
Der var ikke nogen uddannelse péa det tidspunkt, hvor jeg
14 % 10 %
kunne deltage
Personlige forhold afholdte mig fra at deltage 9% 7 %
Den eller de uddannelser, jeg gnskede at deltage i, var
3% 4%
overbookede
Mit gnske om uddannelse var for dyrt - -
Jeg mente ikke, at jeg havde de rette forudsaetninger for at _ _
kunne deltage
Jeg var uenig med min ledelse om, hvilke uddannelser der ) )
var relevante
Andet 23 % 18 %
Ved ikke / husker ikke* 11 % 18 %

Kilde Oxford Research 2013.
Note: -Under 5 respondenter, *statistisk signifikant.

Tabel 3.3 viser drsagerne til ikke at deltage fordelt pd arbejdsmiljg og ledelsesrepraesen-
tanterne. Som det fremgdr af tabellen, rapporterer ledelsesrepraesentanterne oftere, at
de endnu ikke har vaeret medlem af AMO et ar.
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Tabel 3.3: Arsager til ikke at deltage i supplerende arbejdsmiljguddannelse for ledel-
ses- og arbejdsmiljgrepraesentanter

Arbejdsmiljg- Ledelsesrepraesentant
repraesentant (n=341)
(n=281)
Vi har haft for travit pa arbejdspladsen 28 % 26 %
Jeg kunne ikke finde nogen uddannelse, 17 % 16 %
som, jeg synes, var relevant.
Jeg har endnu ikke vaeret med i AMO et 19 % 11 %
helt &r*
Der var ikke nogen uddannelse pa det 11 % 12 %
tidspunkt, hvor jeg kunne deltage
Personlige forhold afholdte mig fra at 9 % 7%
deltage
Den eller de uddannelser, jeg gnskede at 6 % -
deltage i, var overbookede*
Jeg var uenig med min ledelse om, hvilke - -
uddannelser der var relevante
Mit gnske om uddannelse var for dyrt* - -
Jeg mente ikke, at jeg havde de rette for- - -
udsatninger for at kunne deltage*
Andet: 21 % 22 %
Ved ikke / husker ikke 12 % 16 %

Kilde. Oxford Research 2013.
Note: - Under 5 respondenter, *tatistisk signifikant.

Evaluator har endvidere undersggt, om der er forskel p& de angivne &rsager ift. arbejds-
pladsens stgrrelse og beliggenhed (region). Disse faktorer haenger dog ikke sammen med
drsagerne til ikke at deltage, selvom man har modtaget et tilbud om supplerende uddan-
nelse.

|3.1 Opsummering

De hyppigste drsager til ikke at have deltaget i en supplerende arbejdsmiljgpuddannelse
er, at AMO-medlemmerne har for travlt til at deltage, at de ikke kan finde en relevant
uddannelse, og at der ikke var nogen uddannelse pd det tidspunkt, hvor de kunne delta-
ge. De privatansatte peger oftere pd, at der ikke var en relevant uddannelse end de of-
fentligt ansatte. Dette tyder derfor pd, at deltagelse i supplerende uddannelse ikke kun er
afhaengigt af det enkelte AMO-medlem eller virksomheden, men at deltagelsen ogsd er
betinget af udbuddet af relevante tilbud.
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Kapitel 4. Forberedelse til deltagelse i ud-
dannelsen

Fasen forud for deltagelsen p& en uddannelse har betydning for virkningen af uddannel-
sen. I dette kapitel ses derfor naermere pd AMO-medlemmernes overvejelser om uddan-
nelserne. I analyserne skelnes ikke mellem, om respondenterne blev AMO-medlem fgr
eller efter reformen.

Kapitlet er delt op i tre afsnit. Det farste afsnit omhandler AMO-medlemmets mal med at
tage den supplerende arbejdsmiljguddannelse. Det andet afsnit omhandler AMQO’s rolle i
udveelgelsen af uddannelse. Det tredje afsnit omhandler AMO-medlemmernes brug af og
arbejde med kompetenceudviklingsplanen i udvaelgelsen af supplerende uddannelse.

I 4.1 Malet med uddannelsen

Et af formdlene bag de nye AMO-regler er gnsket om et mere strategisk arbejdsmiljgar-
bejde. I dette afsnit preesenteres derfor AMO-medlemmernes mél med at deltage i sup-
plerende arbejdsmiljguddannelse. Respondenterne blev bedt om at vurdere, hvor enige
de er i, at mdlet med uddannelsen er at styrke henholdsvis samarbejdet i AMO, det stra-
tegiske arbejdsmiljgarbejde og det lokale, daglige arbejdsmiljgarbejde. Svarfordelingen er
vist i figur 4.1.

Figur 4.1: Mdlet med den supplerende arbejdsmiljsuddannelse

Malet med den uddannelse jeg
senest har deltaget i er at styrke 14%
samarbejdet i AMO.

Malet med den uddannelse jeg
senest har deltaget i er at styrke det 8%
strategiske arbejdsmiljgarbejde

Malet med den uddannelse jeg
senest har deltaget i er at styrke det %
daglige, lokale arbejdsmiljgarbejde.

B Meget enig/enig W Hverken enig eller uenig Uenig/meget uenig

Kilde: Oxford Research 2013. n=724

Af figuren fremgdr det, at 54 % af AMO-medlemmerne er meget enige/enige i, at malet
med at deltage i uddannelsen er at styrke samarbejdet i AMO, mens 60 % er meget eni-
ge/enige i, at madlet med deltagelsen er at styrke det strategiske arbejdsmiljgarbejde.
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Hele 85 % af AMO-medlemmerne er ligeledes meget enige/enige i, at malet med delta-
gelsen i uddannelsen er at styrke det daglige, lokale arbejdsmiljg.

Evaluator finder det i denne sammenhaeng vigtigt at pdpege, at der ikke ngdvendigvis er
en modsaetning mellem strategisk arbejdsmiljgarbejde og det daglige lokale arbejdsmiljg-
arbejde. Svarfordelingen giver dog alligevel et billede af, at AMO-medlemmerne har en
forhdbning om, at de supplerende uddannelser bidrager meget konkret i det daglige og
lokale arbejdsmiljgarbejde. Nok er det strategiske sigte med i AMO-medlemmernes be-
vaeggrunde for deltagelse i de supplerende uddannelser, men det konkrete og lokale star
stadig steerkere.

I 4.2 AMO'’s rolle i udvaelgelsen af uddannelse

Som en del af de nye regler skal arbejdsgiveren hvert ar sgrge for, at der udarbejdes en
kompetenceudviklingsplan for supplerende uddannelse for arbejdsmiljgrepraesentanter og
arbejdsledere i AMO. Planen kan enten vaere én samlet for medlemmerne af AMO eller én
for hvert medlem. Planen skal medvirke til at sikre Igbende malrettet opdatering af viden,
som kan styrke kompetencerne hos medlemmerne af AMO.

I dette afsnit belyses det, i hvilken grad AMO medlemmernes supplerende uddannelse
var en del af en kompetenceplan, og i hvilken grad AMO-medlemmerne har vaeret med til
at drefte valget af uddannelse. Analysen stiller dermed skarpt pd den bagvedliggende
tese om, at AMO-medlemmets inddragelse i en generelt drgftelse af kompetencebehov i
AMO samt uddannelsesmuligheder skaber en fzelles rammer for det enkelte medlems
supplerende uddannelse. Dette forventes at gge udbyttet og anvendelsen af uddannel-
sen, der herved ikke alene ses som et individuelt anliggende, men et bidrag til det faelles
arbejde i AMO.

Evaluator har af flere grunde valgt ikke at analysere pd, hvorvidt der er udarbejdet en
kompetenceudviklingsplan i virksomheden. For det fgrste er AMO ikke ansvarlig for kom-
petenceudviklingsplanen. For det andet har evalueringens kvalitative del (jf. Arbejdsrap-
port B) vist, at kompetenceudviklingsplanerne udarbejdes pa meget forskellige niveauer,
hvorved ikke alle AMO-medlemmerne kan forventes at have kendskab til, om der eksiste-
rer en kompetenceudviklingsplan. Kompetenceudviklingsplanen er pd baggrund af oven-
stdende tese alene relevant, hvis AMO-medlemmet ved, at vedkommendes supplerende
uddannelse er en del af en stgrre plan og herved har en ramme at forstd og benytte sin
supplerende uddannelse inden for.

Figur 4.2 viser, hvor stor en andel af AMO-medlemmerne, der er enige i udsagnene om,
at den uddannelse, de senest har deltaget i, er en del af kompetenceplanen, at de i AMO
har drgftet, hvilke uddannelser der har veeret nyttige for arbejdsmiljgarbejdet, og i hvil-
ken grad der i AMO var enighed om, hvilke uddannelser der var relevante. Af figuren
fremgdr det, at 36 % svarer, at de er meget enige/enige i, at den uddannelse, de senest
har deltaget i, er en del af kompetenceplanen. Det skal her bemaerkes, at valget af ud-
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dannelse kan ske ud fra arbejdspladsens samlede kompetenceudviklingsplan og ikke
ngdvendigvis for det enkelte AMO-medlem.

Figuren viser endvidere, at godt halvdelen (47 %) af AMO-medlemmerne er meget eni-
ge/enige i, at de i AMO har drgftet og udpeget, hvilke uddannelser der er nyttige for ar-
bejdsmiljgarbejdet. Samtidig svarer 44 %, at der i AMO var enighed om, hvilke uddan-
nelser der var relevante.

Det er derudover veerd at bemaerke, at kun 16 % angiver, at de er direkte uenige eller
meget uenige i, at de i AMO var enige om, hvilke uddannelser der var relevante. Dette
viser, at indholdet i uddannelser ikke udggr et stridspunkt i AMO.

Endvidere peger analyserne p3, at de fleste AMO-medlemmer vurderer, at deres seneste
uddannelse var en del af kompetenceplanen (27 % er uenige eller meget uenige i dette
udsagn). Det skal her bemaerkes, at det ikke ngdvendigvis er alle AMO-medlemmerne,
som involveres i udviklingen af kompetenceplanen, som fx kan foregd i forbindelse med
den &rlige droftelse. Dette kan muligvis forklare, at 29 % hverken er enige eller uenige i,
at de i AMO har drgftet, hvilke uddannelser der kan vaere nyttige, og at 37 % hverken er
enige eller uenige i, at deres seneste uddannelse var en del af kompetenceplanen.

Figur 4.2: Brug af kompetenceudviklingsplaner i AMO og mélet med den sidste uddannelse

Den uddannelse, jeg senest har deltaget i, er

- 27%
en del af kompetenceudviklingsplanen.
I AMO var vi enige om, hvilke uddannelser der

16%
var relevante.

I AMO har vi drgftet og udpeget, hvilke
uddannelser der kan vaere nyttige for vores 24%
arbejdsmiljgarbejde.

) ) 0% ~ 50% 100%
H Meget enig/enig M Hverken enig eller uenig Uenig/meget uenig
Kilde: Oxford Research 2013. n=1724

I 4.3 Opsummering

AMO-medlemmernes mal med den supplerende uddannelse er for langt stgrstedelen (85
%) at styrke det daglige, lokale arbejdsmiljgarbejde, og over halvdelen (60 %) har det
strategiske arbejdsmiljgarbejde som mal for deres uddannelse. Godt 40 % svarer, at de
er meget enige/enige i, at den uddannelse, de har deltaget i, var en del af kompetence-
planen, og naesten halvdelen svarer, at de i AMO har drgftet, hvilke uddannelser der er
relevante. Analyserne tyder endvidere p3, at indholdet i uddannelserne ikke er et strids-
punkt i AMO.
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Kapitel 5. Indhold i uddannelsen

I dette kapitel belyses, hvilke emner der indgdr i de supplerende arbejdsmiljguddannel-
ser. Resultaterne bygger pa svar fra de 725 AMO-medlemmer, der har deltaget i en sup-
plerende arbejdsmiljguddannelse. Af disse kommer 36 af respondenterne fra bygge- og
anlaegsvirksomheder. Evaluator skal her ggre opmaerksom pd, at det lave antal AMO-
medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomheder betyder, at der er en betragtelig usikker-
hed i forhold til besvarelserne fra denne gruppe.

5.1 Psykisk arbejdsmiljg er det mest populeere emne pa
de supplerende uddannelser

I tabel 5.1 ses, hvilke temaer AMO-medlemmerne er blevet undervist i. Listen fremlaeg-
ges i prioriteret raekkefglge, sdledes at de emner, der oftest angives af alle AMO-
medlemmer, stdr gverst. For bygge- og anlaegsvirksomheder er det mest populeere emne
fremhzevet med en cirkel. De supplerende uddannelser dzekker over en lang reekke af
emner, hvorfor vi har konstrueret spgrgeskemaet med henblik pd at give s& udtgmmende
svarkategorier som muligt. Dette bevirker imidlertid, at svarkategorierne daekker over
varierende detaljeringsgrad. Det er sdledes heller ikke overraskende, at de store brede
emner rangerer hgjest.

Som det ses af tabellen, er psykisk arbejdsmiljg det mest populaere emne for alle AMO-
medlemmer, idet 78 % har deltaget i en uddannelse omhandlende dette emne. Psykisk
arbejdsmiljg er ligeledes populaert i bygge- og anlaegsvirksomheder, hvor 63 % af AMO-
medlemmerne har deltaget i en supplerende uddannelse om emnet. I bygge- og anlaegs-
virksomheder er sikkerhed og forebyggelse dog det mest populzere emne (77 %) efter-
fulgt af emnet fysiske krav i arbejdet (66 %).

Emner som projektiedelse, forhandlingsteknik og strategiarbejde er derimod blandt de
mindst populaere emner. Det skal dog bemaerkes, at disse emner er mere shaevert defi-
neret end fx psykisk arbejdsmiljg, hvilket kan vaere med til at forklare, hvorfor der er
faerre AMO-medlemmer, som har modtaget undervisning i disse emner.

Tabel 5.1: Emner i uddannelsen
AMO-medlemmer fra bygge-

Bl el og anleegsvirksomheder

(n=724) (n=35)
Psykisk arbejdsmiljg 78 % 63 %
Arbejdspladsvurdering (APV) 38 % 37 %
Sygefraveer 38 % 31%
Sikkerhed og forebyggelse af 34 % 77 %
ulykker
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Fysiske krav i arbejdet (loft,

bevaegelser og arbejdsstillinger) 33% 66 %
Sundhedsfremme 32 % 20 %
Metoder i arbejdsmiljgarbejdet 28 % 26 %
Konflikthéndtering 27 % 26 %
Kommunikation 21 % 17 %
Stgj 19 % 29 %
Indeklima 19 % 14 %
Risikovurdering 18 % 26 %
::xkaher, stgv, vadt arbejde 11 % 34 9
Strategisk planlaegning 7 % -
Forhandlingsteknik 5% -
Projektledelse 4% -
Andet: 12 % -

Kilde: Oxford Research 2013.
Note: - Under 5 respondenter.

Emnerne i de supplerende arbejdsmiljguddannelser varierer for AMO-medlemmer fra
henholdsvis offentlige og private arbejdspladser. Tabel 5.2 giver en oversigt over, hvilke
emner AMO-medlemmer fra private og offentlige arbejdspladser har deltaget i.

I tabellen er emner, hvor der er en statistisk signifikant forskel mellem offentlige og pri-
vate arbejdspladser, markeret med en stjerne. Den stgrste forskel mellem offentlige og
private arbejdspladser ses i forhold til emnet psykisk arbejdsmilig, hvor 85 % af de of-
fentligt - og 66 % af de privatansatte har deltaget i undervisning i emnet.

Derudover ses det af tabellen, at de privatansatte oftere har modtaget undervisning i
emnerne sikkerhed og forebyggelse af ulykker, fysiske krav i arbejdet og kemikalier, stgv
og vadt arbejde. Hvilket ikke er unaturligt set i forhold til, at arbejdsmiljgudfordringer
ofte er mere branchespecifikke.

Tabel 5.2: Emner fordelt pa offentligt og privatansatte AMO-medlemmer

Privatansatte Offentligt ansatte
(n=249) (n=475)

Psykisk arbejdsmiljg* 66 % 85 %
Arbejdspladsvurdering (APV) 41 % 36 %
i;l:l:erhed og forebyggelse af ulyk- 48 % 27 %
Fysiske krav i a_:rbe]_dc_at (laft, bevae- 45 % 27 %
gelser og arbejdsstillinger)*

Sygefravaer* 29 % 42 %
Sundhedsfremme 28 % 34 %
Metoder i arbejdsmiljgarbejdet 28 % 29 %
Konflikthandtering 23 % 28 %
Kommunikation 20 % 22 %
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Stgj* 26 % 15 %

Risikovurdering* 24 % 15 %
Indeklima 21 % 17 %
Kemﬂ:aher, stgv, vadt arbejde 22 % 6 %

m.m.

Strategisk planlaegning 8 % 7%

Forhandlingsteknik* 7 % 3%

Projektledelse 3% 4%

Andet: 10 % 12 %

Kilde: Oxford Research.
Note: *Statistisk signifikant forskel.

Tabel 5.3 viser fordelingen af emner i forhold til, om respondenten er arbejdsmiljgreprae-
sentant eller ledelsesrepraesentant. Analyserne viser, at ledelsesrepraesentanter oftere
har deltaget i supplerende uddannelse om sygefravaer og fysiske krav i arbejdet.

Tabel 5.3: Emner fordelt pa arbejdsmiljorepraesentanter og ledelsesreprasentanter

Arbejdsmiljorepreesentant Ledelsesrepraesentant

(n=415) (n=256)
Psykisk arbejdsmiljg 77 % 80 %
Arbejdspladsvurdering (APV) 36 % 41 %
Sygefravaer* 34 % 44 %
Fysiske krav i arbejdet (loft,

bevaegelser og arbejdsstillin- 30 % 37 %
ger)*

ﬁ:l;::ﬁ;l:ed og forebyggelse af 32 % 38 %
Sundhedsfremme 30 % 34 %
:;I;:toder i arbejdsmiljgarbej- 26 % 31 %
Konflikthandtering 27 % 25 %
Kommunikation 19 % 22 %
Stgj 18 % 18 %
Risikovurdering 15 % 21 %
Indeklima 18 % 20 %
:-f:::kaher, stgv, vadt arbejde 11 % 13 %
Strategisk planlaegning 7 % 8 %
Forhandlingsteknik 5% 3%
Projektledelse 3% 5%
Andet 13 % 8 %

Kilde: Oxford Research.
Note: *Statistisk signifikant forskel.
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Evaluator har endvidere undersggt, om arbejdspladsens stg@rrelse har en betydning for
emnet. Analysen viser, at AMO-medlemmer fra arbejdspladser med en til ni ansatte ofte-
re deltager i undervisning i fysiske krav i arbejdet, stgj og indeklima.

I 5.2 Uddannelserne tilretteleegges pa forskellige mader

De supplerende arbejdsmiljguddannelser kan tilrettelaegges pd mange forskellige mader.
I dette afsnit belyses, hvor lang tid den seneste supplerende uddannelse har varet, og
om AMO-medlemmerne har deltaget i en intern eller ekstern uddannelse.

De supplerende uddannelser kan tilrettelaegges pa arbejdspladsen (internt) eller uden for
arbejdspladsen (eksternt). Over halvdelen af alle AMO-medlemmer (57 %) angiver, at
den supplerende uddannelse foregik uden for deres arbejdsplads. Dette ggr sig ogsd
geeldende for AMO-medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomheder (72 %) (forskellen er
dog ikke statistisk signifikant).

Figur 5.1 viser, om den interne undervisning blev gennemfgrt med interne undervisere
fra arbejdspladsen eller eksterne undervisere. Af figuren fremgdr det, at 25 % af alle
AMO-medlemmerne svarer, at uddannelsen blev gennemfgrt udelukkende med interne
undervisere fra arbejdspladsen, mens 40 % svarer, at uddannelsen blev gennemfgrt ude-
lukkende med eksterne undervisere. 35 % svarer, at uddannelsen blev gennemfgrt med
en kombination af interne og eksterne undervisere. Grundet de meget fa besvarelser fra
bygge- og anlaegsvirksomheder praesenteres kun tallene for alle AMO-medlemmerne.

Figur 5.1: Hvor foregik undervisningen?
50%
40% 3500
30% 25%
20% -
10% -

0% -

Pa min arbejdsplads med P& min arbejdsplads med Pa min arbejdsplads med
interne undervisere eksterne undervisere interne og eksterne
Kilde: Oxford Research 2013. undervisere n=313

Figur 5.2 viser andelen af privat- og offentligt ansatte, som deltog i henholdsvis ekstern
og intern uddannelse. Af figuren ses det, at 41 % af de offentligt ansatte og 47 % af de
privatansatte deltog i intern uddannelse. Forskellen er ikke statistisk signifikant.
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Figur 5.2 Hvor uddannelsen foregik for privatansatte og offentligt ansatte

Ekstern uddannelse

Privatansatte
n=249

Intern uddannelse

m Offentligt ansatte
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60% 470U 4100
40%
20%
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Kilde: Oxford Research 2013.

Figur 5.3 viser samme fordeling efter arbejdspladsens stgrrelse. Som det fremgér af figu-
ren, stiger andelen af ansatte, som deltog i intern uddannelse, med antallet af ansatte pd
arbejdspladsen (statistisk signifikant).

Figur 5.3: Antal af ansatte og hvor uddannelsen foregik

100%

80% 64% %% 55y 59%

jg: ] 41% 36% 319 1% -
8 = 18
0% - :

Intern uddannelse
M 35-200 ansatte over 200 ansatte
n=310 n =205

Ekstern uddannelse
1-9 ansatte W 10-34 ansatte

=21 =
Kilde: Oxford Research 2013. " n=188

Analyserne peger dermed p4, at de interne uddannelser bade anvendes hyppigt pa priva-
te og offentlige arbejdspladser. Analyser peger endvidere pd, at det er de stgrre arbejds-
pladser, der gennemfgrer de interne uddannelser. Dette kan haenge sammen med, at det
kraever et vist medarbejdervolumen at gennemfgre supplerende uddannelse regelmaes-
sigt. I neervaerende undersggelse er det ikke muligt at undersgge, om deltagelsen haen-
ger sammen med, om virksomheden har interne uddannelser, da det kun er de respon-
denter, som har deltaget, der har besvaret spgrgsmélet om, hvor uddannelsen foregik.

Figur 5.4 viser varigheden af den supplerende uddannelse. Af figuren fremgdr det, at 38
% af alle AMO-medlemmerne angiver, at deres seneste supplerende arbejdsmiljguddan-
nelse varede mindre end halvanden dag, mens 19 % svarer, at den varede halvanden
dag, og 43 % svarer, at den varede to dage eller mere. Evaluator skal ggre opmaerksom
pd, at der i opggrelsen ikke skelnes mellem, om der var tale om en supplerende uddan-
nelse i fgrste funktionsar eller en supplerende uddannelse i de efterfelgende funktionsar.
Derudover er tallet alene et udtryk for den seneste uddannelse. AMO-medlemmerne kan
godt have modtaget flere uddannelser per ar, hvorfor opggrelsen ikke er et udtryk for
den samlede varighed af supplerende uddannelser. Dette betyder, at opggrelsen ikke
viser, om AMO-medlemmerne fér den uddannelse, de har ret til.
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Figur 5.4: Hvor lang tid varede din seneste supplerende uddannelse?
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Kilde: Oxford Research 2013. n=724

5.3 Uddannelsen er konkret og let at relatere til arbejds-
pladsen

AMO-medlemmernes vurdering af uddannelsen madles ved hjeelp af en raekke spgrgsmal
angdende underviseren og uddannelsens tilrettelaeggelse, relevans og anvendelighed ift.
at omsaette det lzerte i praksis pd arbejdspladsen.

Figur 5.5 viser AMO-medlemmernes vurdering af underviserens paedagogiske evner og
faglige kompetencer. Som det fremgdr af figuren, er langt stgrstedelen af AMO-
medlemmerne meget enige/enige i, at underviseren var paedagogisk (76 %) og faglig
kompetent (85 %).

Figur 5.5: Vurdering af undervisere
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Kilde: Oxford Research 2013. n=724

Figur 5.6 viser AMO-medlemmernes vurdering af tilrettelaeggelsen af undervisning ift.,
om der har veeret en passende kombination af teori og gvelser, og om uddannelsen har
haft et passende niveau. Af figuren ses det, at AMO-medlemmerne generelt vurderer
tilretteleeggelsen positivt. Det geaelder bade ift. kombinationen mellem teori og praksis,
hvor 76 % svarer, at de var meget enige/enige i, at der var en passende kombination af
teori og praktiske gvelser, og at 79 % er meget enige/enige i, at uddannelsen havde et
passende niveau.
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Figur 5.6: Vurdering af uddannelsen
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Figur 5.7 viser AMO-medlemmernes vurdering af relevans og anvendelighed. Relevans
forstds her som, at uddannelsen har behandlet konkrete problemstillinger, som er gen-
kendelige pa arbejdspladsen, og at uddannelsen har styrket AMO-respondenternes lyst til
at arbejde med arbejdsmiljg. Anvendelighed forstds derimod som, at uddannelsen har
forberedt AMO-medlemmerne pd, hvordan arbejdspladsen kan bruge det lzerte fra ud-
dannelsen i praksis.

Som det fremgdr af figuren, vurderer AMO-medlemmerne generelt den supplerende ud-
dannelse som béde relevant og anvendelig. Der er sdledes 75 %, som er meget eni-
ge/enige i, at uddannelsen har styrket deres lyst til at arbejde med arbejdsmiljg, og 83 %
som er meget enige i eller enige i, at uddannelsen har behandlet emner, som var rele-
vante for arbejdspladsen. I forhold til anvendeligheden er 77 % meget enige i eller enige
i, at uddannelsen har forberedt dem p3, hvordan arbejdspladsen kan anvende uddannel-
sen i praksis.

Figur 5.7: Vurdering af relevans og anvendelighed
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Kilde: Oxford Research 2013. n=724

I forhold til udsagnet om, at arbejdspladsen behandlede konkrete problemstillinger, som
jeg kunne genkende pd min arbejdsplads, var de privatansatte mere enige end de offent-
ligt ansatte (ikke vist i figur). Derimod er der statistisk signifikant forskel pd, hvordan
henholdsvis ledelsesrepraesentanterne og arbejdsmiljgrepraesentanterne vurderer udbyt-
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tet i forhold til spgrgsmélet om, hvorvidt uddannelsen har forberedt dem pd, hvordan det
lzerte kan anvendes pd arbejdspladsen (se figur 5.8). Af figuren fremgdr det, at mens 74
% af arbejdsmiljgrepraesentanter er meget enige/enige i, at uddannelsen har forberedt
dem p3, hvordan de kan anvende uddannelsen i praksis, s3 geelder dette for 83 % af
ledelsesrepraesentanterne. Ligeledes er ledelsesrepraesentanterne mere enige i udsagnet
om, at der har veeret en passende kombination mellem teori og praksis (statistisk signifi-
kant).

At ledelsesrepraesentanterne i hgjere grad vurderer, at uddannelsen har forberedt dem
pd, hvordan de kan anvende det lzerte i praksis, kan muligvis haenge sammen med, at
lederne qua deres position i hgjere grad har mulighed for at traeffe beslutninger og der-
med omsaette uddannelsen i praksis end arbejdsmiljgrepraesentanterne.

Figur 5.8: Uddannelsen har forberedt mig p3, hvordan vi pa min arbejdsplads kan anvende
uddannelsen i praksis for arbejdsmiljgrepraesentanter og ledelsesreprasentanter
100% 83%
80% - 74%
60% +—
40% +— 9%
20% +— 13% 1% 4%
0% T T )
Meget enig/enig Hverken enig eller uenig Uenig/meget uenig
Arbejdsmiljgrepraesentant Ledelsesrepraesentant
Kilde: Oxford Research 2013. n=415 n=256

Da deltagernes reaktion p& og vurdering af uddannelsen er meget vigtig for deres senere
udbytte, er det et vigtigt fund, at en s stor andel af AMO-medlemmerne vurderer de
supplerende uddannelser positivt — og at dette bdde geelder i forhold til deres vurdering
af underviseren, undervisningens tilrettelaeggelse og dens relevans og anvendelighed. 1
det fglgende kapitel praesenteres analyserne af deltagernes vurdering af deres udbytte af
uddannelsen.

I 5.4 Opsummering

De emner, som flest AMO-medlemmer har modtaget undervisning i, er psykisk arbejds-
miljg, sygefraveer og APV. Offentligt ansatte deltager oftere i undervisning i psykisk ar-
bejdsmiljg og privatsatte deltager oftere i undervisning om sikkerhed/forebyggelse af
ulykker, fysiske krav i arbejdet og kemikalier, stov og vddt arbejde. Slutteligt ses det, at
ledelsesrepraesentanterne ofte deltager i uddannelse om sygefraveer.

Lidt over halvdelen af AMO-medlemmerne svarer, at uddannelserne foregik uden for
deres arbejdsplads, og at langt stgrstedelen vurderer, at underviserne var fagligt og pae-
dagogisk kompetente. Endvidere vurderer langt stgrstedelen af AMO-medlemmerne, at
uddannelserne var relevante og anvendelige i forhold til at omseette det lzerte i praksis.
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Ledelsesrepraesentanterne vurderer i hgjere grad, at uddannelsen forberedte dem p3, at
omszette det lzerte i praksis.
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Kapitel 6. Udbytte af den supplerende ar-
bejdsmiljguddannelse

I dette kapitel saettes fokus pd AMO-medlemmernes udbytte af uddannelsen, og hvordan
dette pdvirker arbejdsmiljgarbejdet pd den enkelte arbejdsplads. Der fokuseres sdledes
pa efter-fasen af uddannelsen i forhold til, om de tillaerte kompetencer fra uddannelsen
kan overfgres til det daglige arbejdsmiljgarbejde.

6.1 Den supplerende uddannelse styrker medlemmerne i
deres arbejde i AMO

De nye AMO-regler bygger pd en antagelse om, at arbejdsmiljguddannelse styrker ar-
bejdsmiljgarbejdet i AMO. Det er derfor afsggt, hvorvidt AMO-medlemmerne oplever
denne sammenhaeng.

Af figur 6.1 fremgdr det, at 73 % er meget enige/enige i, at uddannelsen har styrket dem
i deres arbejde i AMO, og 69 % er meget enige/enige i, at de aktivt har brugt det, som
de har lzert pd uddannelsen. Resultaterne bekreaefter forandringsteoriens forventning om,
at den supplerende uddannelse styrker arbejdsmiljgarbejdet.

Figur 6.1: Styrkelse af AMO-medlemmernes arbejdsmiljgarbejde
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Vi har aktivt brugt det, jeg
har lzert pa uddannelsen
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Uddannelsen har styrket mig —
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0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Meget enig/enig B Hverken enig eller uenig © Uenig/meget uenig

Kilde: Oxford Research 2013. n=724
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Figur 6.2 viser respondenternes vurdering af, om de aktivit har brugt det, de har lzert pd
uddannelsen i forhold til, om de har deltaget i intern eller ekstern uddannelse. Af figuren
fremgér det, at 66 % af de respondenter, som deltog i ekstern uddannelse, var meget
enige eller enige i, at de aktivit har brugt det, de havde leert pa uddannelsen mod 74 %
af dem, som deltog i intern uddannelse. Forskellen er statistisk signifikant. Der er dog
ingen forskel pd respondenternes vurdering af, om uddannelsen har styrket deres
arbejde i AMO.

Figur 6.2: Vi har aktivt brugt det, jeg har laert pa uddannelsen
100% 4%
80% 66% -
60% +—
40% T/ 28% 1%
20% +— 6% 4%
o | | B |
Meget enig/enig Hverken enig eller uenig Meget uenig/uenig
Ekstern uddannelse M Intern uddannelse
Kilde: Oxford Research 2013. n=411 n=313

Evaluator vurderer pd denne baggrund, at de interne uddannelser i hgjere grad er
skraeddersyet til den enkelte arbejdsplads’ behov og derfor er lettere at anvende aktivt i
praksis. Det skal dog her tages i betragtning, at det vil kraeve et vist medarbejdervolu-
men at kunne gennemfgre regelmaessige uddannelser, og de tidligere analyser peger
sdledes ofte pd, at det typisk er de stgrre arbejdspladser, som gennemfgrer interne ud-
dannelser.

I 6.2 De supplerende uddannelser pavirker arbejdet i AMO

De supplerende uddannelser forventes - ifglge forandringsteorien - at pdvirke AMQ'’s ar-
bejde i forhold til at adressere nye problemer, finde nye Igsninger pd eksisterende pro-
blemer samt udarbejde og revidere handleplaner i AMO. Disse tre sammenhzenge er
afdaekket i spgrgeskemaundersggelsen, og resultaterne heraf er afbilledet i figur 6.3.

Figuren viser, at ca. halvdelen af AMO-medlemmerne vurderer, at uddannelsen har bi-
draget til, at de i AMO har diskuteret nye temaer. Det er et tegn p3, at forventningerne i
forandringsteorien er korrekt opstillet. Det samme geelder for spgrgsmalet om, hvorvidt
uddannelsen har bidraget til nye lgsninger pd arbejdsmiljgproblemer (40 % er meget
enige/enige). Derudover angiver lidt over en tredjedel (36 %), at uddannelsen har bidra-
get til udarbejdelsen af nye handleplaner.
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Figur 6.3: Styrkelse af AMO arbejdet
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6.3 Den supplerende uddannelse bidrager til at styrke ar-
bejdsmiljgarbejdet

En meget vigtig antagelse bag den supplerende arbejdsmiljguddannelse er, at den samlet
set styrker arbejdsmiljgindsatsen pd den enkelte arbejdsplads. Det er sdledes et kardinal-
punkt for denne evaluering at kunne vurdere udbyttet af den supplerende arbejdsmiljg-
indsats.

I figur 6.4 vises svarfordelingen pd spgrgsmadlet om, hvorvidt uddannelsen har bidraget til
at styrke arbejdsmiljgarbejdet. Hele 72 % af AMO-medlemmerne vurderer, at uddannel-
sen har styrket kvaliteten af arbejdsmiljgarbejdet. Evaluator vurderer, at 72 % er en hgj
andel, iszer ndr det holdes op imod, at kun 3 % er decideret uenige i udsagnet. Derud-
over mener over halvdelen (53 %) af AMO-medlemmerne, at uddannelsen har bidraget til
at styrke samarbejdet i AMO.

I betragtning af hvor mange forskellige emner de supplerende uddannelser omhandler,
hvoraf kun de feerreste meget direkte omhandler samarbejde, vurderes dette ligeledes at
veere en hgj andel. Sidst, men ikke mindst, vurderer 57 % af AMO-medlemmerne, at
uddannelsen har styrket arbejdet med APV.
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Figur 6.4: Udbytte af uddannelsen
Uddannelsen har bidraget til at
styrke kvaliteten i %

arbejdsmiljgarbejdet

Uddannelsen har bidraget til at

0,
styrke samarbejdet i AMO 1023
Uddannelsen har bidraget til at 10%
styrke arbejdet med vores APV ?
0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Meget enig/enig M Hverken enig eller uenig Meget uenig/uenig
Kilde: Oxford Research 2013. n=724

6.3.1 Kompetenceplanens betydning for udbyttet af uddannelsen

I dette afsnit belyses det, hvorvidt der er en sammenhaeng med at vaere enig i, at den
seneste uddannelse er en del af kompetenceplanen, og at AMO har drgftet uddannelses-
behov og respondenternes udbytte af uddannelsen.

Analyserne viser, at hvis respondenten er meget enig eller enig i udsagnet om, at de i
AMO har drgftet og udpeget, hvilke uddannelser der kan vaere relevante, er der stagrre
sandsynlighed for (statistisk signifikant), at respondenten er meget enig eller enig i, at
uddannelsen har bidraget til at styrke samarbejdet i AMO. Ligeledes ses det, at hvis man
er meget enig eller enig i udsagnet om, at den uddannelse, de senest har deltaget i, er
en del af kompetenceudviklingsplanen, er der stgrre sandsynlighed for, at man er meget
enig eller enig i, at uddannelsen har bidraget til at styrke samarbejdet i AMO.

Samme tendens ses for udsagnet om, at uddannelsen har bidraget til at styrke kvaliteten
i arbejdsmiljgarbejdet (statistisk signifikant sammenhaeng). Dette understgtter antagel-
sen om, at hvis AMO inddrages i udviklingen af kompetenceplanerne, s& vurderer de ogsd
udbyttet af uddannelser hgjere.

| 64 Opsummering

Ca. 70 % af AMO-medlemmerne vurderer, at den supplerende uddannelse styrker AMO-
medlemmerne i deres arbejde i AMO, og at de aktivt har brugt det, de har lzert pd ud-
dannelsen. Dette gaelder isaer for AMO-medlemmer, som har deltaget i intern uddannel-
se, og som i hgjere grad vurderer, at de aktivt har brugt det lzerte.
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Derudover vurderer AMO-medlemmerne, at de supplerende uddannelser bidrager til at
styrke kvaliteten af arbejdsmiljgarbejdet (72 % er meget enige/enige), og ca. halvdelen
vurderer, at uddannelsen har styrket samarbejdet i AMO.

Slutteligt viser analyserne, at flere AMO-medlemmer vurderer udbyttet af uddannelsen
positivt (ved at styrke samarbejdet i AMO eller kvaliteten af arbejdsmiljgarbejdet) i for-
hold til, om uddannelsen er en del af kompetenceplanen, og at de i AMO har drgftet ud-
dannelsesbehovet.
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Kapitel 7. Konklusioner

I dette kapitel fremhaeves de vaesentligste resultater i arbejdsrapporten. For at ggre ka-
pitlet laesbart og overskueligt er resultaterne og konklusionerne inddelt efter de overord-
nede undersggelsesspargsmal samt de vaesentligste resultater af undersggelsen.

Helt overordnet viser undersggelsen, at AMO-medlemmerne generelt vurderer, at de
supplerende uddannelser er relevante og anvendelige pd arbejdspladsen, og at uddan-
nelserne styrker samarbejdet i AMO og bidrager til at styrke kvaliteten af arbejdsmiljgar-
bejdet. Slutteligt peger analyserne pd, at AMO-medlemmer, som vurderer udbyttet af
uddannelser positivt (i forhold til samarbejde i AMO og styrkelse af arbejdsmiljgarbejdet),
oftere rapporterer, at de i AMO har udviklet en kompetenceplan for arbejdsmiljgarbejdet.
Hvorvidt en styrkelse af arbejdsmiljgarbejdet har fart til et bedre arbejdsmilj@, ligger
uden for denne undersggelses fokus.

I hvilket omfang har AMO-medlemmerne faet tilbudt og deltaget i supplerende
uddannelse?

De erfarne AMO-medlemmer: Analyserne viser, at 41 % af de erfarne AMO-
medlemmer (som blev medlem i 2010 eller fagr) deltog i supplerende arbejdsmiljguddan-
nelse i 2012/2013. Herudover kommer, at 30 % af dem, som ikke deltog, rent faktisk
modtog tilbud om supplerende uddannelse. I alt modtog 71 % tilbud om supplerende
uddannelse. For AMO-medlemmer i bygge- og anlzaegsvirksomheder deltog 24 % af de
erfarne AMO-medlemmer i supplerende uddannelse, og i alt 77 % modtog tilbud.

De nye AMO-medlemmer: Analyserne viser endvidere, at 29 % af de nye AMO-
medlemmer (som blev medlem i 2011-2013) deltog i supplerende uddannelse. Hertil
kommer, at 32 % af dem, som ikke deltog i supplerende uddannelse, modtog tilbud om
uddannelse i fgrste funktionsdr. Sdledes modtog 61 % af de nye AMO-medlemmer tilbud
om uddannelse i deres farste funktionsdr. At de nyere AMO-medlemmer sjeeldnere delta-
ger i supplerende uddannelser kan forklares ved, at en del af de nyere medlemmer end-
nu ikke har ndet at deltage.

Betydning af arbejdspladsstgrrelse og det at have en person/afdeling, som
tager sig af arbejdsmiljgspgrgsmal: AMO-medlemmer fra stgrre arbejdspladser del-
tager oftere i supplerende uddannelse. Derudover modtager AMO-medlemmerne fra stgr-
re arbejdspladser oftere tilbud om supplerende uddannelse. Analyserne peger pd, at
AMO-medlemmer fra arbejdspladser, der har en person/afdeling, som tager sig af ar-
bejdsmiljguddannelser, oftere deltager i og modtager tilbud om supplerende uddannelse,
end dem som ikke har. Dette tyder p3, at stgrre arbejdspladser med en eller flere ar-
bejdsmiljgprofessionelle i hgjere grad er gearet til bdde at sikre tilbud om og deltagelse i
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supplerende uddannelse. Dette understreges ogsd ved, at det oftere er de stgrre ar-
bejdspladser, som gennemfgrer interne uddannelser.

Betydning af arbejdspladsens efteruddannelses- og arbejdsmiljgkultur: Ar-
bejdspladsens efteruddannelseskultur (at efteruddannelse har en hgj prioritet pa arbejds-
pladsen) har ingen betydning for AMO-medlemmernes deltagelse i supplerende uddan-
nelse — dog deltager flere AMO-medlemmer i supplerende uddannelse, hvis de selv delta-
ger regelmaessigt i efteruddannelse. Bdde arbejdspladsens efteruddannelseskultur og
AMO-medlemmernes egen efteruddannelsesadfzerd har betydning for at modtage tilbud
om efteruddannelse.

Arbejdspladsens arbejdsmiljgkultur (at medarbejdere og ledere prioriterer arbejdsmiljgar-
bejdet) har ikke betydning for, om AMO-medlemmerne deltager i supplerende uddannel-
se — men har derimod betydning for, om de modtager tilbud om supplerende uddannel-
se.

Dette peger p3d, at det i hgjere grad er arbejdspladskulturen, som har betydning for tilbud
om supplerende uddannelse, mens det enkelte AMO-medlems egen disposition i forhold
til efteruddannelser har stgrre betydning for deres deltagelse.

Hvad er &rsagerne til, at nogle AMO-medlemmer evt. undlader at udnytte til-
buddet om supplerende arbejdsmiljgsuddannelse?

De hyppigste drsager til ikke at have deltaget i en supplerende arbejdsmiljsuddannelse
er, at AMO-medlemmerne har for travit (27 %), at de ikke kunne finde en relevant
uddannelse (16 %), og at der ikke var en uddannelse p3d det tidspunkt, hvor de kunne
deltage (12 %). Derudover angav 12 %, at de endnu ikke havde vaeret medlem af AMO i
et helt ar. Denne besvarelse blev, med undtagelsen af en enkelt respondent, angivet af
de nye AMO-medlemmer (medlemmer i 2011-2013).

Mens de offentligt ansatte oftere angav travlhed som &rsag til ikke at deltage, angav
privatansatte oftere, at der ikke var en relevant uddannelse. Der var ingen forskel pd
AMO-medlemmernes besvarelse i forhold til arbejdspladsens stgrrelse.

Analyserne af AMO-medlemmernes egne begrundelser viser sdledes ogs3, at der er for-
hold uden for arbejdspladsen og det enkelte medlem, som har betydning for deltagelse:
nemlig udbuddet af uddannelser.

Hvilke emner omhandler den supplerende uddannelse?

De emner, som flest AMO-medlemmer rapporterer at modtage uddannelse i, er: psykisk
arbejdsmiljg (78 %), sygefraveer (38 %) og APV (38 %).

Offentligt ansatte deltager oftere i uddannelse i psykisk arbejdsmiljg end de privatansat-
te, mens de privatansatte oftere deltager i undervisning i sikkerhed/forebyggelse af ulyk-
ker, fysiske krav i arbejdet og kemikalier, stgv og vadt arbejde.
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Resultaterne peger sdledes pa, at AMO-medlemmerne bdde deltager i uddannelse med
fokus pd specifikke arbejdsmiljgproblemer, men ogsé i uddannelse med fokus pd metoder
i arbejdsmiljgarbejdet. At der er forskel p& uddannelsesindholdet for de privat- og offent-
ligt ansatte kan med stor sandsynlighed tilskrives brancherelaterede forskelle i arbejds-
miljgudfordringerne. At bédde sd3 mange offentligt og privatansatte deltager i uddannelse
om psykisk arbejdsmiljg kan indikere, at der er et szerligt behov for viden pd dette omra-
de.

Har deltagelsen i supplerende arbejdsmiljguddannelse bidraget til arbejdsmil-
joarbejdet?

Analyserne viser, at 85 % af AMO-medlemmerne er meget enige/enige i, at madlet med
den seneste supplerende uddannelse var at styrke det daglige, lokale arbejdsmiljg,
og over halvdelen (60 %) er meget enige/enige i, at malet var at styrke det strategi-
ske arbejdsmiljgarbejde.

Analyser peger endvidere pd, at AMO-medlemmerne generelt er tilfredse med de supple-
rende uddannelser. Langt stgrstedelen af AMO-medlemmerne er sdledes meget eni-
ge/enige i, at underviserne pd de supplerende uddannelser var fagligt og paedagogisk
kompetente. Endvidere vurderer stgrstedelen, at uddannelsen var relevant og anvende-
lig i forhold til arbejdspladsen.

Det er endvidere et interessant fund, at det isser er AMO-medlemmer, der har deltaget i
intern uddannelse, som vurderer, at uddannelsen forberedte dem pd at omseette det
leerte til praksis. Evaluator vurderer derfor, at de interne uddannelser i hgjere grad er
skraeddersyet til den enkelte arbejdsplads’ behov og derfor er lettere at anvende aktivt i
praksis.

Bidrager kompetenceudviklingsplanerne til, at uddannelsestilbud har en nyt-
tevaerdi for AMO’s samarbejde og i det daglige arbejdsmiljgarbejde?

Udover en hgj tilfredshed med uddannelserne vurderer AMO-medlemmerne generelt, at
uddannelserne pdvirker arbejdet i AMO og styrker arbejdsmiljgarbejdet. Langt stgrstede-
len (73 %) er sdledes meget enige/enige i, at deltagelse i supplerende arbejdsmiljgud-
dannelse fgrer til en styrkelse af deres arbejde i AMO og af kvaliteten af arbejds-
miljearbejdet (72 %). Omkring halvdelen (53 %) af AMO-medlemmerne vurderer ogs3,
at uddannelsen har styrket samarbejdet i AMO.

Endvidere tegner resultaterne et billede af, at AMO-medlemmerne aktivt bruger det, de
har lzert (69 %) og dermed omsaetter det lzerte til praksis. Der er dog lidt faerre, som
angiver, at uddannelsen har bidraget til nye Igsninger pé& arbejdsmiljgproblemer (40 %),
til styrkelse af arbejdet med APV (57 %), og til at de har diskuteret nye emner (51 %) og
udviklet nye handleplaner (36 %).
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Analyserne viser, at 44 % er meget enige/enige i, at de i AMO har drgftet og udpeget,
hvilke uddannelser der kan vaere relevante for arbejdsmiljgarbejdet. Det er endvidere
vaerd at bemaerke, at 16 % svarer, at de er uenige/meget uenige i, at de i AMO var enige
om, hvilke uddannelser der var relevante. Dette tyder pd, at indholdet i uddannelserne i
de fleste tilfaelde ikke er et stridspunkt i AMO.

Analyserne viser endvidere, at 36 % svarer, at den seneste uddannelse, de har deltaget,
er en del af kompetenceplanen. Det skal her bemaerkes, at det ikke ngdvendigvis er alle
AMO-medlemmer, som inddrages i udviklingen af kompetenceplanen, som fx kan fast-
laegges ved den arlige dreftelse.

Slutteligt finder evaluator, at AMO-medlemmerne i hgjere grad vurderer udbyttet af ud-
dannelse positivt, hvis uddannelsen er en del af kompetenceplanen, eller at de i AMO har
drgftet, hvilke uddannelser der var relevante. Dette understreger vigtigheden af at ind-
drage AMO i udviklingen af kompetenceplanerne.

Bygge- og anlaegsvirksomheder

AMO-medlemmer fra bygge- og anleegsvirksomheder er mindre tilbgjelige til at deltage i
supplerende uddannelse. 26 % af de erfarne AMO-medlemmer og 23 % af de nye AMO-
medlemmer fra bygge- og anlaegsvirksomheder har deltaget i supplerende uddannelse.
AMO-medlemmerne fér dog tilbudt supplerende uddannelse lige s& ofte som andre AMO-
medlemmer. De mest hyppigt angivne &rsager til ikke at deltage er, at AMO-
medlemmerne fra bygge- og anleegsvirksomhederne havde for travit pd arbejdspladsen,
og at de ikke kunne finde relevante uddannelser. AMO-medlemmer fra bygge- og an-
laegsvirksomheder deltager oftest i uddannelse inden for sikkerhed/forebyggelse af ulyk-
ker (77 %), fysiske krav i arbejdet (66 %) og psykisk arbejdsmilig (63 %). Dette viser,
ikke overraskende, at emnerne er knyttet til arbejdspladsens konkrete arbejdsmiljgudfor-
dringer, som typisk er branchespecifikke.

Arbejdsmiljgrepraesentanterne og ledelsesrepraesentanter

Ledelsesrepraesentanterne deltager sjeeldnere i supplerende uddannelse (35 % af de
erfarne og 22 % af de nyere ledelsesrepraesentanter) end arbejdsmiljgrepraesentanterne
(47 % af de erfarne og 33 % af de nyere). Dette kan muligvis forklares ved, at der er en
lidt hgjere andel af ledelsesrepraesentanterne, som angiver, at de endnu ikke har vaeret
medlem af AMO et &r som begrundelse for ikke at deltage. Der er dog ingen forskel p3,
hvor hyppigt ledelses- og arbejdsmiljgrepraesentanterne far tilbudt supplerende uddan-
nelse.

For begge grupper er det mest populaere emne pad uddannelsen psykisk arbejdsmiljg, og
begge gruppe angiver hyppigst travlhed og mangel pd relevante kurser som drsag til
manglende deltagelse. Flere ledelsesrepraesentanter deltager dog i uddannelse om syge-
fravaer end medarbejderrepraesentanterne. Dette kan muligvis forklares ved, at sygefra-
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vaer almindeligvis ogsd indgdr som en ledelsesopgave i dagligdagen — hvorfor dette emne
netop kan opfattes som mere relevant for ledelsesrepraesentanterne.

I forhold til udbyttet af uddannelsen vurderer ledelsesrepraesentanterne hyppigere, at de
er meget enige/enige i, at uddannelsen har forberedt dem p3, hvordan de kan anvende
uddannelsen i praksis (74 % af arbejdsmiljgrepreesentanterne og 83 % af ledelsesreprae-
sentanterne). Det er endvidere et interessant fund, at det seerligt er ledelsesrepraesen-
tanterne, der vurderer, at uddannelsen har forberedt dem pd aktivt at anvende det lzerte.
En mulig forklaring er, at de via deres ledelseskompetencer har lettere ved at treeffe be-
slutninger, som muligggr en translation af det leerte fra undervisningen til dagligdagen.

Forandringsteorien

I afsnit 1.1. er der fremstillet en forandringsteori, der beskriver den forandringsproces,
som de nye AMO-regler forventes at fgre til. I denne arbejdsrapport har fokus veeret at
teste disse forventninger.

Forandringsteorien bidrager ligeledes til at kunne udlede, om (og hvor) der sker imple-
menteringsfejl, eller om der er tale om egentlige teorifejl, hvis forventningerne pa bag-
grund af analyserne viser sig ikke at holde stik.

Undersggelsen giver et overordnet billede af, at det er under halvdelen af AMO-
medlemmerne, som deltager i supplerende uddannelse. Dette udgar en grundlaeggende
implementeringsfejl, selvom der selvsagt vil veere en del af de nyere medlemmer, som
endnu ikke har ndet at deltage.

Den manglende deltagelse skyldes dels, at det ikke er alle, som modtager et tilbud. Dette
er dog langt fra hele forklaringen. Forandringsteorien peger pa en raekke forhold ved
AMO-medlemmerne selv og ved arbejdspladsen som afggrende for tilbud om og deltagel-
se i supplerende uddannelse. Dette bekraeftes empirisk i evalueringen. Derudover peger
analyserne pd, at udbuddet af relevante uddannelser spiller en rolle for deltagelsen. Det-
te var ikke en del af den oprindelige forandringsteori, men analyserne peger altsa p3, at
forklaringerne pa manglende deltagelse ogsé skal findes her.

Jeevnfar forandringsteorien forventes de supplerende uddannelser at give AMO-
medlemmerne opdateret arbejdsmiljgviden og derigennem sikre et kompetencelgft af
arbejdsmiljgindsatsen. Evalueringen bekraefter denne antagelse. De AMO-medlemmer,
som deltager i supplerende uddannelse, er overvejende positive i forhold til udbyttet.
Analyserne bekraefter ligeledes antagelsen om, at hvis AMO-medlemmerne involveres i
udviklingen af kompetenceplanerne, s3 smitter dette positivt af pd deres udbytte. Analy-
serne viser dog ogs3, at det langt fra er alle AMO-medlemmer, som involveres i drgftel-
serne af kompetenceplanerne. Dette kan naturligt haenge sammen med, at kompetence-
planerne drgftes mere centralt, fx i forbindelse med den &rlige dreftelse. Der ligger sdle-
des en potentiel teorifejl i fortolkningen af lovgivningen.
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