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Forord

Undersagelsen *National Overvagning af Arbejdsmiljeet blandt Lenmodtagere’ NOA-L, som er blevet
gennemfort hvert andet &r siden 2021, giver et billede af det aktuelle arbejdsmiljg i Danmark samt ud-
viklingen fra 2021 til 2025.

Undersogelsen er en del af Beskeaftigelsesministeriets labende overvagning af udviklingen pa arbejds-
miljgomradet. Formalet med NOA-L er at belyse udbredelsen og udviklingen i vasentlige positive og
negative faktorer i arbejdsmiljoet samt bidrage til datagrundlaget for forskning i arbejdsmiljeet. Under-
sogelsen anvendes ogsa til at falge op pa arbejdsmiljemalene i *Trepartsaftale om prioriterede nationale
mal for arbejdsmiljeindsatsen’, indgiet mellem den davaerende socialdemokratiske regering og arbejds-
markedets parter i december 2020.

I undersegelsen svarer lonmodtagere pa spergsmaél inden for arbejdsmiljgemnerne:

o Psykisk arbejdsmiljo

e Ergonomisk arbejdsmilje

o Kemisk og biologisk arbejdsmilje
e Arbejdsulykker

e Stej og hand-arm vibrationer

Dertil har lenmodtagerne ogsa svaret pa spergsmaél om bl.a. arbejdspladsens prioritering af arbejdsmil-
joet, forebyggelse af specifikke arbejdsmiljepavirkninger og deres arbejdsevne og helbred.

I dette analysenotat gives et kort overblik, hvor der er lagt vaegt pa at beskrive resultater om arbejdsmil-
joet 12025 samt udviklingen fra 2021 til 2025. Notatet omfatter lanmodtageres svar pa spergsmal om
positive og negative faktorer i det psykiske arbejdsmilje. Endvidere beskrives svar om det ergonomiske,
kemiske og biologiske arbejdsmilje, udsettelse for arbejdsulykker og sikkerhed pé arbejdspladsen samt
stgj og hand-arm vibrationer. Endelig indgar der ogsé resultater om lenmodtageres oplevelse af deres
arbejdssituation og helbred.

Resultaterne findes ogsa i en datavisning pa Arbejdstilsynets hjemmeside (NOA-L), hvor resultaterne er
opdelt pa ken, aldersgrupper, branche- og jobgrupper samt offentlig og privat sektor. I datavisningen
findes yderligere resultater for spergsmal om forebyggelse inden for ergonomisk, kemisk og biologisk
arbejdsmiljo samt helbred.

Arbejdstilsynet, juni 2026
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Sammenfatning af udviklingen fra 2021 til 2025

Overordnet set er der fra 2021 til 2025 en statistisk signifikant fremgang inden for enkelte omrader i ho-
vedsageligt det psykiske arbejdsmilje. Pa evrige omrader i det psykiske arbejdsmilje og inden for andre
dele af arbejdsmiljeet er der enten et usendret niveau, hvor forskellene mellem 2021 og 2025 ikke er sta-
tistisk signifikante, eller en statistisk signifikant tilbagegang. Der er en tilbagegang fra 2021 til 2025 i
lenmodtageres oplevelse af deres arbejdsevne og helbred. Det varierer, hvor store endringerne er inden
for de enkelte omrader, og endringer skal fortolkes med forbehold for, at COVID-19 pandemien i 2021
potentielt kan have haft betydning for arbejdsmiljeet athaengig af branche og job. Andringernes stor-
relse fremgér af skemaet sidst i sammenfatningen.

Arbejdspladsens prioritering af arbejdsmiljg og sundhedsfremme

Lenmodtageres oplevelse af arbejdspladsens prioritering af arbejdsmiljeet er uendret fra 2021 til 2025.
Der ses en fremgang inden for sundhedsfremme og iser i tilbud om motionsfaciliteter via arbejdsplad-
sen, men ogsa i sma motionsaktiviteter i dagligdagen.

Psykisk arbejdsmiljo

I det psykiske arbejdsmilje er der fremgang inden for omréadet ’graenselost arbejde’, hvor der er et fald i
andelen af lenmodtagere, der rapporterer at arbejde pé fridage, at det er nedvendigt at arbejde over, og
at de stér til radighed uden for normal arbejdstid. Der er ogsa flere, som rapporterer indflydelse pa ar-
bejdstider, og at der er tid til at holde pauser i labet af arbejdsdagen. Inden for omradet ’relationer til
narmeste kollegaer’ er der flere, som rapporterer enighed mellem kolleger om, hvad der er de vigtigste
arbejdsopgaver.

Der er tilbagegang i lenmodtageres rapportering af udviklingsmuligheder, rolleklarhed og oplevelsen af
retfeerdighed pé arbejdspladsen. Endvidere er der faerre som rapporterer, at medarbejdere og ledere er
gode til at forbedre arbejdsgange, og inden for relationer til nermest kollegaer er der farre, som rappor-
terer, at man hjelper kollegaer, der har for meget at lave.

Inden for krav til arbejdsmaengde og arbejdstempo er der ogsé en tilbagegang, idet relativt flere lon-
modtagere rapporterer et arbejdstempo, som pavirker kvaliteten af arbejdet, at de kommer bagud i ar-
bejdet, og de ikke kan né alle arbejdsopgaver, og relativt flere rapporterer, at arbejdet kraever, at man
skjuler sine folelser. Der er ogsé en stigning i rapporteringen af alle former for kreenkende handlinger,
vold og trusler om vold bade fra interne pa arbejdspladsen og fra eksterne. Stigningen sker iser fra
2021, hvor der var et relativt lavt niveau under COVID-19 pandemien, og til 2023.

Samtidig ses der inden for lenmodtageres ’reaktioner pé arbejdssituationen’ en tilbagegang i bl.a. jobtil-
fredshed, og relativt flere lonmodtagere oplever, at arbejdet tager s meget energi, at det gar ud over ar-
bejdslivet. Endvidere rapporterer relativt flere lonmodtagere selvvurderet stress, hvor den vigtigste kilde
er arbejde eller arbejde og privatliv. Stigningen ses blandt kvinder, mens niveauet er uendret blandt
mand.

Pé en reekke omréder i det psykiske arbejdsmilje er niveauet uzendret mellem 2021 og 2025. Det geelder
bl.a. lanmodtageres rapportering af en hej grad af indflydelse i arbejdet, ledelseskvalitet og social stette
fra neermeste leder samt hgje folelsesmaessige krav. Endvidere er lanmodtageres oplevelse af, at arbej-
det giver dem selvtillid og arbejdsglede, uendret.

Ergonomisk arbejdsmiljg

Inden for det ergonomiske arbejdsmilje er lenmodtageres rapportering af lgft, baering, skub og traek,
forskellige typer arbejdsstillinger, gentagne armbevagelser samt gdende og stiende arbejde uendret fra
2021 til 2025. Samtidig er den gennemsnitlige score for lenmodtageres oplevelse af, hvor fysisk an-
strengende deres arbejde er, ogsa uaendret. Der er relativt flere lenmodtagere, som rapporterer overve-
jende siddende arbejde.



Kemisk og biologisk arbejdsmiljo

Inden for det kemiske og biologiske arbejdsmilje er der relativt feerre lonmodtagere, der rapporterer om
vade eller fugtige haender i arbejdstiden. Faldet sker iser fra 2021, hvor der var et relativt hgjt niveau
under COVID-19 pandemien, og til 2023. Samtidig ses der ogsé et fald i rapporteringen af hudproble-
mer.

Relativt flere lonmodtagere rapporterer, at de er udsat for biologisk materiale, mens andelen, der rap-
porterer, at de tydeligt kan se eller lugte organisk stev, er uendret. Tilsvarende er rapporteringen af stov
fra mineraler eller metaller samt gasser, dampe eller rog uaendret.

Arbejdsulykker og sikkerhed

Fra 2021 til 2025 er andelen af lonmodtagere, der rapporterer, at de det seneste &r er kommet til skade i
én eller flere ulykker i forbindelse med deres arbejde, uendret. Det geelder ogsé andelen, som har haft
fraveer det seneste ar pga. af en arbejdsulykke.

Med hensyn til lenmodtageres oplevelse af sikkerheden pa deres arbejdsplads er der relativt flere, som
rapporterer, at man hjaelper hinanden med altid at arbejde sikkert, mens der omvendt er faerre, som rap-
porterer, at de far den nedvendige vejledning og instruktion i at arbejde sikkert. Rapporteringen af at
ledelsen inddrager medarbejdere i beslutninger vedrerende sikkerhed, og at ledelsen opmuntrer til altid
at arbejde sikkert, er uendret. Tilsvarende galder for information om farer, som kan fere til arbejds-
ulykker, et nyt spergsmal, som blev tilfgjet i 2023.

Stgj og hdnd-arm vibrationer
Relativt flere lanmodtagere rapporterer forstyrrende baggrundsstej og kraftig stej, mens rapportering af
udseettelse for hand-arm vibrationer er usendret.

Arbejdsevne og helbred

Der er generelt en tilbagegang fra 2021 til 2025 i lenmodtageres oplevelse af deres arbejdsevne og hel-
bred. Der ses bl.a. en tilbagegang i den gennemsnitlige score for lenmodtageres oplevelse af deres ar-
bejdsevne og herunder i rapporteringen af arbejdsevnen i forhold til de psykiske krav i arbejdet. Ople-
velsen af arbejdsevnen i forhold til de fysiske krav er uendret. Generelt er oplevelsen af traethed efter
arbejde steget, og relativt flere lenmodtagere rapporterer, at de tager smertestillende medicin for komme
igennem en hel arbejdsdag. Dertil rapporterer relativt flere lonmodtagere sygdom det seneste &r, som de
vurderer skyldes arbejdet, og faerre vurderer, at de har et godt helbred alt i alt.

Oversigt over udviklingstendenser for alle arbejdsmiljoemner

I nedenstéende skema findes en oversigt over udviklingstendenserne for alle arbejdsmiljgemner beskre-
vet i rapporten. I rapportens enkelte afsnit fremgar, hvordan resultaterne er opgjort for de forskellige
kategorier. Der er i de fleste tilfzelde tale om procentandele af alle lonmodtagere.

I skemaet forste kolonne med arbejdsmiljgemne er positive faktorer i arbejdsmiljeet skrevet med bla
tekst, negative faktorer med red tekst, mens bordeaux er anvendt for helbredsspergsmal. I den midterste
kolonne er fremhavet kategorier inden for emnet, hvor der er statistisk signifikante forskelle mellem
2021 og 2025 (se bilag 1 for uddybning af signifikans), og forskellen beskrives i1 procentpoint (PP),
hvor det er relevant. Dertil beskrives ogsé ikke statistisk signifikante forskelle hvis:

e Andelen af leanmodtagere, som rapporterer en faktor, ligger under 10 pct. og forskellen mellem re-
sultatet 1 2021 og 2025 er mindst 0,5 procentpoint

o Andelen af lenmodtagere, som rapporterer en faktor, ligger over 10 pct. og forskellen mellem resul-
tatet 1 2021 og 2025 er mindst 1,0 procentpoint



I sidste kolonne angives for hvert emne tendensen fra 2021 til 2025 med farvede pile, som viser om der
er tale om statistisk signifikant positiv eller negativ udvikling eller om niveauet er uaendret:

Angiver statistisk signifikant positiv udvikling
— Angiver statistisk signifikant negativ udvikling
—> Angiver uendret niveau eller at forskellen ikke er statistisk signifikant



Arbejdsmiljgemne og kategori

Arbejdspladsens prioritering af
arbejdsmiljg (3 spg.)

Forskelle mellem 2021 og 2025

Uaendret prioritering af forebyggelse af arbejdsmiljgproblemer, involvering af medar-
bejdere i beslutninger, der pavirker deres arbejdsmiljg, samt tilpasning af arbejdet,
hvis medarbejdere har behov for det.

Tendens
fra 2021
til 2025

Sundhedsfremme pa arbejdspladsen
(2spg)

Signifikant stigning i tilbud om motionsfaciliteter (7,2 PP) og tilbud om sma motions-
aktiviteter i dagligdagen (1,7 PP).

Arbejdstidens placering

Psykisk arbejdsmiljg,

arbejdets organisering og indhold
Indflydelse i arbejdet (4 spg.)

Ikke signifikant stigning i fast natarbejde eller skiftende tider med natarbejde (0,7 PP).

Ikke signifikant stigning i indflydelse pa hvordan opgaver lgses (1,4 PP).

Udviklingsmuligheder (2 spg.)

Signifikant fald i mulighed for at leere nyt (2,8 PP), ikke signifikant fald i mulighed for
at udvikle kompetencer (1,5 PP).

Indflydelse pa arbejdstider (1 spg.)

Signifikant stigning i indflydelse pa arbejdstider (3,4 PP).

Muligheder for at lgse arbejdsopgaver
(1 spg)

Uaendret mulighed for at udfgre arbejdet i tilfredsstillende kvalitet.

Rollekonflikter (1)

Ueendret modstridende krav i arbejdet.

Rolleklarhed (3 spg.)

Signifikant fald i ved hvad der forventes (2,1 PP) og ikke signifikant fald i ved hvorndr
arbejde er udfgrt godt (1,7 PP).
Signifikant fald i vejledning og instruktion (19,7 PP) med forbehold for andringer i

spgrgeskema.
Psykisk arbejdsmiljg,
ledelse og samarbejde

interne/eksterne

Ledelseskvalitet (3 spg.) Ikke signifikant stigning i at naermeste leder prioriterer trivsel pa arbejdspladsen (1,2 »
PP), at naermeste leder er god til at kommunikere klare mal for arbejdet (1,0 PP) og
nermeste leder er god til at motivere medarbejderne (1,0 PP).
Social stgtte fra neermeste leder (2 spg.) Ikke signifikant fald i at kunne tale med deres narmest leder, hvis der er problemer i »
arbejdet (1,1 PP) og i rad og vejledning af neermeste leder, hvis der er brug for det (1,1
PP).
Inddragelse af medarbejdere (1 spg.) Signifikant fald i at medarbejdere og ledere er gode til at samarbejde om at forbedre —
arbejdsgangene (3,6 PP).
Retfeerdighed (4 spg.) Signifikant fald i at konflikter bliver lgst pd en retfaerdig made (3,5 PP) og klar begrun-
delse, ndr der treeffes veesentlige beslutninger pé deres arbejdsplads (2,8 PP). T
Anerkendelse (2 spg.) Uaendret anerkendelse og pdskgnnelse af arbejdsindsats og gode fremtidsmuligheder i — >
jobbet.
Relationer til naermeste kollegaer Signifikant fald i hjeelper kolleger, der har for meget at lave (1,9 PP) og stigning i enige ~—a
(4 spg.) om, hvad der er det vigtigste i arbejdsopgaver (3,0 PP). v
Psykisk arbejdsmiljg,
krav i arbejdet
Arbejdsmaengde (4 spg.) Signifikant stigning i at arbejdstempoet pavirker kvaliteten af arbejdet (2,1 PP) og at >
man kommer bagud med arbejdet (1,4 PP).
Arbejdstempo (2 spg.) Signifikant stigning i at kan ikke nar alle arbejdsopgaver (2,5 PP). P
Afbrydelser i arbejdet (1 spg.) Ikke signifikant stigning i afbrydelser i igangveerende arbejde (1,3 PP) —»
Tid til at holde pauser (1 spg.) Signifikant stigning i tid til at holde pauser i lgbet af arbejdsdagen (3,5 PP). P
Fglelsesmaessige krav (2 spg.) Ikke signifikant stigning i relationer, der er fglelsesmassigt vanskelige at handtere (1,1 | —
PP).
Krav om at skjule fglelser (1 spg.) Signifikant stigning i krav om at skjule fglelser (5,1 PP). P
Graenselgst arbejde (3 spg.) Signifikant fald i arbejde pa fridage (2,6 PP) nﬂdvendlgt atarbejde over (2,3 PP) og sta ~—a
til radighed udenfor normale arbejdstid (3,8
Psykisk arbejdsmiljg,
konflikter i relation til arbejdet
Kraenkende handlinger (5 spg.), vold og Signifikant stigning i chikane fra eksterne (5,3 PP), diskrimination eller forskelsbe- - 2
trusler om vold (2 spg.) handling (5,3 PP), mobning (2,1 PP), seksuel chikane (2,3 PP), ugnsket seksuel op-
maerksomhed (2,0 PP), fysisk vold (1,8 PP) og trusler om vold (2,0 PP). Stigningerne
sker primeert fra 2021 til 2023, og et relativt lavt niveau i 2021 skal ses i lyset af CO-
VID-19-pandemien og at eendringer i arbejdets tilrettelaeggelse og arbejdsmiljg af-
haengigt af branche og jobfunktion kan have medfgrt at feerre haendelser afthaengigt af
branche og jobfunktion.
Kraenkende handlinger fra Signifikant stigning i kreenkende handlinger (chikane, diskrimination el. forskelsbe- P

handling, mobning, seksuel chikane eller ugnsket seksuel opmarksomhed) fra interne
(gverste ledelse, naermeste leder, kolleger eller underordnede) (8,7 PP). Stigning i
kraenkende handlinger (diskrimination el. forskelsbehandling, mobning, seksuel chi-
kane eller ugnsket seksuel opmarksomhed) og fra eksterne (kunder, borgere, klienter,
patienter, elever, pargrende m.fl.) (7,8 PP).

Vold og trusler om vold fra
interne/eksterne

Signifikant stigning i vold og/eller trusler om vold fra eksterne (kunder, borgere, klien-
ter, patienter, elever, pargrende m.fl.) (2,3 PP).




Psykisk arbejdsmiljg,

reaktioner pi arbejdssituationen

Mening i arbejdet (1 spg.) Ueendret selvtillid og arbejdsgleede — >

Konflikt mellem arbejde privatliv (1 spg.) | Signifikant stigning i at arbejdet tager sd meget energi, at det gir ud over privatlivet P
(6,8 PP).

Usikkerhed i anseettelsen Signifikant stigning i bekymring for at blive arbejdslgs (1,2 PP). Ikke signifikant stig- P
ning i bekymring for at blive forflyttet til andet arbejde (0,5 PP).

Jobtilfredshed (1 spg.) Signifikant fald i gennemsnitlig score (0-10) fra 7,5 til 7,2 —

Selvvurderet stress Ikke signifikant stigning i selvrapporteret stress (1,2 PP) —»

Selvvurderet stress, hvor vigtigste kilde Signifikant stigning i selvrapporteret stress, hvor vigtigste kilde er arbejde eller ar- P

er arbejde eller bade arbejde og privatliv | bejde og privatliv (1,4 PP)

Selvvurderet stress, kgn Signifikant stigning i selvrapporteret stress for kvinder (2,2 PP), og i stress hvor den >
vigtigste kilde er arbejde eller bade arbejde og privatliv (2,5 PP)

Uzendret for meend

Ergonomisk arbejdsmiljg ‘

Védt arbejde (1 spg.)

Loft, beering, skub eller traek (2 spg.) Ikke signifikant fald i beering og lgft (1,5 PP) samt skub eller traek (1,1 PP) — >
Arbejdsstillinger (3 spg.) Ikke signifikant stigning i ryggen vredet eller bgjet (1,3 PP) )
Gentagne armbevaegelser (1 spg.) Uaendret gentagne armbevaegelser (fx pakkearbejde, montering, maskinfgdning, ud-

skaering) L
Gaende, stdende arbejde (1 spg.) Uaendret gdende og stdende arbejde }
Siddende arbejde (1 spg.) Signifikant stigning i siddende arbejde (2,5 PP) P
Fysisk anstrengende arbejde (1 spg.) Uzendret gennemsnitlig score (0-10) >

Kemisk og biologisk arbejdsmiljg ‘

Signifikant fald i vade eller fugtige haender (5,1 PP) Faldet sker primeert fra 2021 til
2023, og et relativt hgjt niveau i 2021 skal ses i lyset af COVID-19 pandemien kan have
haft betydning for arbejdsmiljget og fx gget handvask g renggring athaengig af branche
og job.

T

Hudkontakt med kemikalier (1 spg.)

Uzendret hudkontakt med kemikalier (fx olie, renggrings- eller affedningsmidler).

Hudproblemer (1 spg.)

Signifikant fald i hudproblemer pd heender (9,1 PP). Faldet sker primeert fra 2021 til
2023 og skal ses i lyset af COVID-19 pandemien.

Biologisk materiale og organiske stgv
(2spg)

Signifikant stigning udseettelse for biologisk materiale (fx planter, dyr, bio-affald, bak-
terier) (1,5 PP). Organisk stgv er uaendret.

Stgv, gasser, dampe og rgg (2 spg.)

Arbejdsulykker og sikkerhed
Arbejdsulykker (2 spg.)

Ikke signifikant fald i stgv fra mineraler eller metaller (fx fra byggeri, i industri eller pa
vaerksteder) (0,5 PP) samt ikke signifikant stigning i gasser, dampe eller rgg (fra fx ud-
gning eller oplgsningsmidler) (0,6 PP

5 5 & )

Ikke signifikant stigning i andel, som er komme til skade i en arbejdsulykke (0,5 PP).
Uzendret andel med fraveer fra arbejdet pa grund af en arbejdsulykke.

>
T

_——v
—>

Sikkerhedsklima (5 spg.)

Stgj (2 spg.)

Signifikant stigning i at man hjaelper hinanden med at arbejde sikkert (1,4 PP)
Fald i den ngdvendige vejledning og instruktion i sikker udfgrelse (1,5 PP)

Stgj og vibrationer ‘

Signifikant stigning i bade forstyrrende baggrundsstgj (5,8 PP) og kraftig stgj (2,6 PP).

|}

\

Hand-arm vibrationer (1 spg.)

Arbejdsevne (3 spg.)

Uaendret hdnd-arm vibrationer.

Helbred og arbejdsevne ‘

Signifikant fald i gennemsnitlig score (0-10) for arbejdsevne fra 8,2 til 8,1.
Signifikant fald i arbejdsevne i forhold til psykiske krav (1,7 PP).
Uzendret arbejdsevne i forhold til fysiske krav.

—>

Traethed (3 spg.)

Signifikant stigning i tager mere end en time at komme sig efter en arbejdsdag (4,3
PP), svaert at vise interesse for andre lige efter arbejde (3,8 PP) og udmattet i slutning
af arbejdsdag (4,1 PP)

Smerter i kroppen, begranset i arbejdet
og smertestillende medicin (3. spg.)

Ikke signifikant stigning i andel med smerter (1,6 PP). Begreenset i arbejdet pga. af
smerter er uaendret.

Stigning i andel som tager smertestillende medicin for at komme igennem en hel ar-
bejdsdag (1,4 PP)

Smerter i kroppen og smertestillende
medicin, kgn

Ikke signifikant stigning blandt bade maend (1,8 PP) og kvinder (1,3 PP) i andel med
smerter.

Signifikant stigning blandt kvinder i andel som tager som tager smertestillende medi-
cin for at komme igennem en hel arbejdsdag (2,0 PP).

Arbejdsrelateret sygdom (1 spg.)

Signifikant stigning i sygdom som vurderes skyldes arbejdet (1,7 PP)

Selvvurderet helbred

Signifikant fald i andel med godt, veeldig godt eller fremragende helbred alt i alt (1,9
PP)

SV




Laesevejledning og bemaerkninger til fortolkning af resultater

I analysenotatet beskrives kort udviklingen fra 2021 til 2025 i lenmodtageres svar pa spergsmél om po-
sitive og negative faktorer i det psykiske arbejdsmilje, fysiske krav i det ergonomiske arbejdsmiljg samt
pavirkninger i det kemiske og biologiske arbejdsmilje. Dertil beskrives udviklingen i lenmodtageres
rapportering af tilskadekomst i arbejdsulykker og deres oplevelse af sikkerhed pa arbejdspladsen samt
udsettelse for stgj og hdnd-arm vibrationer. Endelig beskrives udviklingen i lenmodtageres oplevelse af
deres arbejdssituation samt deres helbred.

Udviklingen vises i diagrammer, typisk i form af en procentandel af lenmodtagere, som har rapporteret
en positiv eller negativ faktor i1 arbejdsmiljget. I enkelte tilfzelde bliver lenmodtagerne bedt om at svare
pé en skala fra 0 til 10, og i disse tilfaelde vises en gennemsnitlig score for alle lanmodtageres svar.

Resultaterne i de enkelte &r er beheftet med usikkerhed, og i beskrivelserne fremheves statistisk signi-
fikante forskelle mellem 2021 og 2025. Dertil er det valgt ogsa at beskrive ikke signifikante forskelle
mellem 2021 og 2025, nér forskellen er af en hvis sterrelse. Det gaelder, hvis 1) andelen af lsnmodta-
gere, som rapporterer en faktor, ligger under 10 pct. og forskellen mellem resultatet i 2021 og 2025 er
mindst 0,5 procentpoint, eller hvis 2) andelen af lenmodtagere, som rapporterer en faktor, ligger over 10
pct. og forskellen mellem resultatet i 2021 og 2025 er mindst 1,0 procentpoint.

Resultaterne i 2025 er baseret pa svar fra ca. 24.200 lenmodtagere og svarprocenten var 32,1. Svarpro-
centen har vaere faldende fra 33,3 pct. i 2023 og 47,5 pct. 1 2021. Svarene er i de enkelte ar vegtet for sa
vidt muligt at tage hejde for forskellige svarprocenter athangig af bl.a. ken, alder og herkomst. I bilag 1
findes en yderligere beskrivelse af data.

I fortolkningen af udviklingen fra 2021 til 2025 er det relevant at veere opmarksom p4, at dataindsam-
lingen i NOA-L 2021 blev gennemfert under COVID-19 pandemien. Potentielt kan @ndrede arbejdsop-
gaver, restriktioner og virksomheders hjemsendelse af medarbejdere have haft betydning for arbejds-
miljeet 1 bade positiv og negativ retning athangig af hvilken branche og hvilket job, der er tale om. For
nogle faktorer i arbejdsmiljeet ses tydelige forskelle i lenmodtageres svar mellem 2021 og 2023. Det
gelder rapporteringen af vade eller fugtige haender, som ligger hgjere 1 2021 end 1 2023 og 2025, mens
andelen, som rapporterer forskellige former for kraenkende handlinger, vold og trusler om vold, ligger
vaesentligt lavere 1 2021 end i 2023 og 2025.
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1. Arbejdspladsens prioritering af arbejdsmiljg
12025 svarer ca. 79 pct. af lenmodtagere, at arbejdspladsen i hgj eller meget hej grad prioriterer fore-
byggelse af arbejdsmiljeproblemer, og fx ca. 73 pct. at medarbejdere involveres i beslutninger, der pa-
virker deres arbejdsmilje. Andelene for de tre spergsmaél om arbejdspladsens prioritering af arbejdsmil-
joet har @ndret sig mindre end 1 procentpoint sammenlignet med 2021 (figur 1.1).

Figur 1.1
Arbejdspladsens prioritering af arbejdsmilje
Andel (pct.) af lsanmodtagere, der svarer i ’hgj grad’ eller ’i meget hgj grad’
100 m2021 m2023 m2025

90
80 78,1 73,2 72,4 73,8

72,2 69,3

70
60
50
40
30
20

10

0

Arbejdspladsen prioriterer Medarbejdere involveres i Ledelsen tilpasser arbejdet,
forebyggelse af beslutninger der pavirker hvis medarbejdere har
arbejdsmiljgproblemer*/**  deres arbejdsmiljg*/** behov for det

79,1 759 785

Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og
2025 og *** mellem 2021 og 2025.

Kilde: Arbejdstilsynet, "National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L) 2021, 2023 og
2025. Indsamlet af DST Sutvey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

2. Sundhedsfremme pa arbejdspladsen
12025 svarer ca. 34 pct. af lenmodtagere, at de inden for det seneste ar via deres arbejdsplads har faet
tilbud om motionsfaciliteter (fx fitness, lobeklub, badminton el.lign.). Der er en statistisk signifikant
stigning i andelen pa 7,2 procentpoint fra 2021 til 2025 (figur 2.2). Andelen, som har faet tilbud om sma
motionsaktiviteter 1 dagligdagen (fx elastikgvelser, walk-and-talk el.lign.) stiger med 1,7 procentpoint
til ca. 27 pct. i 2025 (statistisk signifikant).

Figur 2.1
Sundhedsfremme
Andel (pct.) af lsnmodtagere, som inden for det seneste ar har faet tilbud om sundhedsfremme
100
90 m2021 m2023 m2025
80
70
60
50

40
26,3 1,0 25,7 252 27,4

30
20
10

0

Tilbud om motionsfaciliteter®/**/***  Tilbud om sma motionsaktiviteter i
dagligdagen**/**x*

Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem
2023 og 2025 og *** mellem 2021 og 2025.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lenmodtagere’ NOA-L) 2021,
2023 og 2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.
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3. Arbejdstidens placering
12025 svarer ca. 18 pct. af lanmodtagere, at de seedvanligvis har fast aftenarbejde eller skiftende ar-
bejdstiden uden natarbejde (ikke fast dagarbejde) og 7,6 pct. at de seedvanligvis har fast natarbejde eller
skiftende arbejdstider med natarbejde. Fra 2021 til 2025 er der en ikke statistisk signifikant stigning pa
0,7 procentpoint i andelen med natarbejde.

Figur 3.1

Arbejdstidens placering
Andel (pct.) af lsnmodtagere

100
90
80
70
60
50
40

30 17,4 16,9 18,0
20

- 1
0 - -

Ikke fast dagarbejde Fast natarbejde eller skiftende tider
med natarbejde

2021 ®=2023 m2025

Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem
2023 og 2025 og *** mellem 2021 og 2025. Ikke fast dagarbejde omfatter fast aftenarbejde og
skiftende arbejdstider uden natarbejde.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021,
2023 og 2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

4. Psykisk arbejdsmiljg
4.1 Arbejdets organisering og indhold

Indflydelse i arbejdet og udviklingsmuligheder

12025 svarer ca. 73 af lenmodtagere, at de 1 hgj eller meget hej grad har indflydelse pa, hvordan de leo-
ser deres arbejdsopgaver, mens fx ca. 57 pct. har mulighed for at treeffe vaesentlige beslutninger (figur
4.1). Der er en ikke statistisk signifikant stigning pa 1,4 procentpoint fra 2021 til 2025 i indflydelse pa,
hvordan arbejdsopgaver loses.

For udviklingsmuligheder er der et statistisk signifikant fald pé 2,8 procentpoint i andelen af lenmodta-
gere, der svarer, at de i hgj eller meget hgj grad har mulighed for at laere nyt, fra ca. 61 pct. 1 2021 til ca.
58 pct. 1 2025. Der er ogsé et fald pa 1,5 procentpoint i mulighed for at udvikle kompetencer til ca. 53
pct., men det er ikke statistisk signifikant.

Indflydelse p§ arbejdstider

12025 svarer ca. 48 pct. af lanmodtagere, at de i hgj eller meget hej grad har indflydelse pa deres ar-
bejdstider, fx hvornar de meader eller gér hjem fra arbejde, (figur 4.1). Andelen er steget med 3,4 pro-
centpoint fra 2021 til 2025 (statistisk signifikant).
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Figur 4.1

Indflydelse i arbejdet (4 spg.) og udviklingsmuligheder (2 spg.) samt indflydelse pa arbejdstider (1 spg.)
Andel (pct.) af lanmodtagere, der svarer ’i hgj grad’ eller ’i meget hgj grad’

100 2021 m2023 m2025
90
80 71,4 70, 77
70 653637 658
60 56,0 56,0 56,7 581 57,9
52 0 52,7
48 0 47,7
50
40
30
20
10
0
Har tilstraekkelige Indflydelse p& Indflydelse p& Mulighed for at  Mulighed for at lzere  Mulighed for at Indflydelse p&
befgjelser i forhold hvordan hvilken raekkefglge treeffe vaesentlige noget nyt*/*** udvikle arbejdstider/***
til ansvar** arbejdsopgaver opgaver lgses i beslutninger kompetencer*

lgses**

Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem
2021 og 2025.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Muligheder for at lgse arbejdsopgaver

12025 svarer ca. 68 pct. af lanmodtagere, at de 1 hej grad eller meget i1 hgj grad kan udfere arbejdet i en
kvalitet, som de er tilfredse med (figur 4.2). Andelene har &ndret sig mindre end 1 procentpoint sam-
menlignet med 2021.

Rollekonflikter
12025 svarer ca. 19 pct. af lenmodtagere, at der i hgj eller meget hgj grad bliver stillet modstridende
krav i arbejdet (figur 4.2). Andelene har @ndret sig mindre end 1 procentpoint sammenlignet med 2021.

Rolleklarhed

12025 svarer ca. 77 pct. af lanmodtagere, at de i hej eller meget hej grad nejagtigt ved, hvad der for-
ventes af dem i deres arbejde, og ca. 70 pct. svarer, at de ved, hvornar de har udfert arbejdet godt (figur
4.2). Der er et statistisk signifikant fald fra 2023 til 2025 pé 2,1 procentpoint i viden om, hvad der for-
ventes og et ikke signifikant fald pa 1,7 procentpoint i viden om, hvornar arbejdet er udfert godt. Der
skal tages forbehold for aendringer i svarkategorierne i 2025 for de to spergsmal, som blev tilfgjet i
2023, og at det kan have betydning for resultaterne’.

Der er markant fald pé 19,7 procentpoint fra ca. 64 pct. 1 2021 til ca. 41 pct. 1 2023 i andelen af lenmod-
tagere, der svarer, at de ofte eller altid fir den vejledning og instruktion, de behgver for at udfere deres
arbejde (figur 4.2). 1 2025 stiger andelen med 3,0 procentpoint til ca. 44 pct., men der er fortsat en mar-
kant forskel i forhold til i 2021. Det skal bemaerkes, at faldet skal ses i lyset af @ndringer i spergeske-
maet i 2023, som kan have haft indflydelse pé, hvordan der svares pa spergsmalet om vejledning og in-
struktion?.

! Se evt. nermere beskrivelse i Datagrundlag - NOA-L 2025.

212023 udgér et spergsmal, om man far den information man behaver for at udfere sit arbejde’, som blev stillet
umiddelbart for spergsmaélet om vejledning og instruktion i NOA-L 2021, og hvor svarskalaen for de to spergsmal
var ens. Det bemarkes endvidere, at resultatet om instruktion og vejledning i NOA-L 2021 er sammenligneligt
med resultater i den tidligere lonmodtagerundersegelse *Arbejdsmilje og Helbred” AH (66 pct. i 2018), hvor ogsé
begge sporgsmél indgik som i NOA-L 2021.
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Figur 4.2

Muligheder for at Iase arbejdsopgaver (1 spg.), modstridende krav (1 spg.) samt rolleklarhed (3 spg.)
Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’i hgj grad’ eller ’i meget hgj grad’ eller ’ofte’ eller "altid’
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2021 m2023 m2025

78,8 76,7
714 697

70 67,8 67,1 67,9 64,2
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50 41,4 4
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30 22,3
18,7 19,1
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Kan udfgre arbejdet i Der bliver stillet Ved ngjagtig hvad Ved hvorndr arbejdet F&r den ngdvendige
en tilfredsstillende modstridende der forventes i er udfgrt godt vejledning og
kvalitet krav*/** arbejdet** instruktion/** /*x*x*

Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem
2021 og 2025. For de to sporgsmél om rolleklarhed skal der tages forbehold for, at svarkategorierne i 2025 blev rettet til 5-
punkts svarskalaen ’I meget hoj grad’-’I meget lav grad’ fra 5-punkts svarskalaen *Altid’ - *Aldrig” i 2023. Endvidere kan en an-
dring i sporgeskemaet i 2023 vare medvirkende til det markante fald i andelen der svarer, at de ofte eller altid fir den nedven-
dige vejledning og information.

Kilde: Arbejdstilsynet, National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

4.2 Ledelse og samarbejde

Ledelseskvalitet og social stgtte fra neermeste leder

12025 svarer ca. 61 pct. af lenmodtagere, at neermeste leder i hej eller meget hoj grad prioriterer trivsel
pa arbejdspladsen, mens fx ca. 47 pct. svarer, at naermeste leder er god til at motivere medarbejderne
(figur 4.3).

Der er fra 2021 til 2025 en ikke statistisk signifikant stigning pa 1,2 procentpoint i andelen, der svarer,
at neermeste leder i hgj eller meget hej grad prioriterer trivsel pa arbejdspladsen og pa 1,0 procentpoint i
andelen, der svarer, at deres nermeste leder i hgj eller meget hgj grad er god til at kommunikere klare
mal for arbejdet. Der er et ikke signifikant fald pa 1,0 procentpoint i andelen, der svarer, at deres nar-
meste leder i hgj eller meget hgj grad er god til at motivere medarbejderne.

Der er fra 2021 til 2025 et ikke statistisk signifikant fald pa 1,1 procentpoint i bade andelen, der svarer,
at de 1 hgj eller meget hoj grad kan tale med deres narmest leder om det, hvis de oplever problemer i
arbejdet, og i at de kan fa rad og vejledning af deres naermeste leder, hvis de far brug for det.

Inddragelse af medarbejdere

12025 svarer ca. 46 pct. af lanmodtagere, at medarbejdere og ledere i1 hgj eller meget hej grad er gode
til at samarbejde om at forbedre arbejdsgangene. Der er et statistisk signifikant fald pa 3,6 procentpoint
fra 2021 til 2025.
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Figur 4.3

Ledelseskvalitet (3 spg.) og sociale stotte fra naermeste leder (2 spg.) samt inddragelse af medarbejdere
Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’i hgj grad’ eller ’i meget hgj grad’
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem
2021 og 2025
Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Retfeerdighed
12025 svarer ca. 71 pct. af lenmodtagere, at de i hej eller meget hgj grad bliver respekteret af ledelsen
pa deres arbejdsplads, mens fx ca. 47 pct. svarer, at de i hgj eller meget hej grad kan fa en klar begrun-
delse, nar der treeffes vaesentlige beslutninger pa deres arbejdsplads (figur 4.4).

Der er fra 2021 til 2025 et statistisk signifikant fald i pa 3,5 procentpoint i andelen, der svarer, at kon-

flikter 1 hej eller meget hej grad bliver lost pa en retferdig made, og pé 2,8 procentpoint i andelen, der
svarer, at de i1 hoj eller meget hoj grad kan fa en klar begrundelse, nar der traeffes vesentlige beslutnin-
ger pa deres arbejdsplads.

Anerkendelse
12025 svarer ca. 53 pct. af lenmodtagere, at deres arbejdsindsats i hej eller meget hgj grad bliver aner-
kendt og paskennet pé deres arbejdsplads, mens ca. 46 pct. svarer, at de har gode fremtidsmuligheder i

deres job (figur 4.4). Andelene har @ndret sig mindre end 1 procentpoint sammenlignet med 2021.

Figur 4.4

Retfaerdighed (4 spg.) og anerkendelse (2 spg.)
Andel (pct.) af lanmodtagere, der svarer ’i hgj grad’ eller ’i meget hgj grad’
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem édrene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem
2021 og 2025
Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.
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Relationer til naermeste kollegaer

12025 svarer ca. 78 pct. af lanmodtagere, at de og deres kolleger i hgj eller meget hgj grad er gode til at
samarbejde, nar der opstér problemer, der kraever falles lgsninger, mens fx ca. 64 pct. svarer, at man i
hgj eller meget hej grad hjelper kolleger, der har for meget at lave (figur 4.5).

Der er fra 2021 til 2025 et statistisk signifikant fald pa 1,9 procentpoint i andelen, der svarer, at man i
hgj eller meget hoj grad hjelper kolleger, der har for meget at lave, og en statistisk signifikant stigning
pa 3,0 procentpoint i andelen, der svarer, at de og deres kolleger er enige om, hvad der er det vigtigste i
deres arbejdsopgaver.

Figur 4.5

Relationer til naermeste kollegaer
Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’i hgj grad’ eller ’i meget hgj grad’
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og
*#* mellem 2021 og 2025

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025.
Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

4.3 Krav i arbejdet

Arbejdsmaengde og arbejdstempo

12025 svarer ca. 40 pct. af lanmodtagere, at det ofte eller altid er nadvendigt, at arbejde meget hurtigt,
mens fx ca. 19 pct. svarer, at arbejdstempoet ofte eller altid er sa hejt, at det pavirker kvaliteten af deres
arbejde (figur 4.6).

Der er fra 2021 til 2025 en statistisk signifikant stigning pa 2,1 procentpoint i andelen, der svarer, at ar-
bejdstempoet ofte eller altid er sa hgjt, at det pavirker kvaliteten af deres arbejde og pa 1,4 procentpoint
i andelen, der ofte eller altid kommer bagud med deres arbejde.

Der er endvidere en statistisk signifikant stigning fra 2021 til 2025 pa 2,5 procentpoint i andelen, der
svarer, at det ofte eller altid sker, at de ikke nér alle deres arbejdsopgaver og en ikke signifikant stigning
pa 1,0 procentpoint i andelen, der svarer, at det ofte eller altid er nedvendigt at arbejde meget hurtigt.

Afbrydelser i arbejdet

12025 svarer ca. 51 pct. af lanmodtagere, at de ofte eller altid bliver afbrudt i det arbejde, de er i gang
med, og fra 2021 til 2025 er der en ikke statistisk signifikant stigning i andelen pé 1,3 procentpoint (fi-
gur 4.6).

Tid til at holde pauser

12025 svarer ca. 65 pct. af lenmodtagere, at de ofte eller altid har tid til at holde pauser i lobet af ar-
bejdsdagen, og fra 2021 til 2025 er der en statistisk signifikant stigning pa 3,5 procentpoint (figur 4.6).
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Figur 4.6

Arbejdsmangde (4 spg.) og arbejdstempo (2 spg.) samt afbrydelser (1 spg.) og tid til at holde pauser (1 spg.)
Andel (pct.) af lsanmodtagere, der svarer ’ofte’ eller ’altid’
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem
2021 og 2025

Kilde: Arbejdstilsynet, National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Folelsesmaessige krav og krav om at skjule fglelser

12025 svarer ca. 17 pct. af lenmodtagere, at arbejdet ofte eller altid bringer dem i felelsesmaessigt krae-
vende situationer, mens ca. 14 pct. svarer, at de i forbindelse med deres arbejde ofte eller altid har rela-
tioner, der er folelsesmaessigt vanskelige at handtere (figur 4.7). Der er fra 2021 til 2025 en ikke signifi-
kant stigning pa 1,1 procentpoint i andelen, der har relationer, der er folelsesmassigt vanskelige at

handtere.

12025 er der ca. 22 pct. af lonmodtagere, der svarer, at deres arbejde i hoj eller meget hoj grad kraever,
at de skjuler deres folelser, og der er en statistisk stigning i andelen pa 5,1 procentpoint fra 2021 til

2025 (figur 4.7).

Figur 4.7

Folelsesmaessige krav (2 spg.) og krav om at skjule felelser (1 spg.)
Andel (pct.) af lanmodtagere, der svarer ’ofte’ eller ’altid’ eller ’i hgj grad’ eller ’i meget hgj grad’ (skjule

folelser)
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og

2025 og *** mellem 2021 og 2025

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L) 2021, 2023 og

2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.
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Graenselgst arbejde

12025 svarer ca. 33 pct., at de ofte eller altid star til radighed for deres arbejde udenfor deres normale
arbejdstid, og ca. 17 pct. svarer, at de ofte eller altid arbejder pa dage, hvor de egentlig har fri, fx i
weekender, fridage eller ferier (figur 4.8).

Der er fra 2021 til 2025 et signifikant fald péa 2,6 procentpoint i andelen, der svarer, at de ofte eller altid

arbejder pa dage, hvor de egentlig har fri, fx i weekender, fridage eller ferier. Dertil er der et fald pa 2,3

procentpoint i andelen, der svarer, at det ofte eller altid er nedvendigt at arbejde over, dvs. ud over deres
aftalte eller forventede arbejdstid samt pa 3,8 procentpoint i andelen, der ofte eller altid stér til rddighed

for deres arbejde udenfor deres normale arbejdstid.

Figur 4.8

Graenselost arbejde
Andel (pct.) af lsanmodtagere, der svarer ’ofte’ eller ’altid’
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og
2025 og *** mellem 2021 og 2025

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L) 2021, 2023 og
2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

4.4 Negative handlinger

Kreenkende handlinger, vold og trusler om vold

12025 svarer ca. 19 pct. af lenmodtagere, at de inden for de sidste 12 maneder har varet udsat for chi-
kane fra eksterne (kunder, borgere, klienter, patienter, elever, parerende m.fl.) i forbindelse med deres
arbejde, og fx svarer 4,7 pct., at de inden for de seneste 12 maneder har veret udsat for seksuel chikane
i forbindelse med deres arbejde.

Der er fra 2021 til 2025 statistisk signifikante stigninger i alle former for kraeenkende handlinger, vold og
trusler om vold. Stigningerne sker primeert fra 2021 til 2023 og stigningerne fra 2023 til 2025 er ikke
statistisk signifikante. De relativt lavere niveauer i 2021 kan heenge sammen med COVID-19-pande-
mien og @ndringer i arbejdets tilretteleeggelse og arbejdsmiljeet, som kan have medfert, at feerre har
vaeret udsat for kreenkende handlinger, vold og trusler om vold, afthangigt af branche og jobfunktion.

Der er en statistisk signifikant stigning pa 5,3 procentpoint i andelen, der har veret udsat for chikane fra
eksterne (kunder, borgere, klienter, patienter, elever, parerende m.fl.) i forbindelse med deres arbejde
fra 2021 til 2025. Endvidere er der en stigning pa 5,3 procentpoint i diskrimination eller forskelsbe-
handling, pa 2,1 procentpoint i mobning, pa 2,3 i seksuel chikane samt 2,0 procentpoint i ugnsket sek-
suel opmarksomhed.
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Samlet set stiger andelen af lenmodtagere, der svarer, at de har veret udsat for seksuel chikane og/eller
uensket seksuel opmerksomhed med 1,9 procentpoint fra 5,3 procent i 2021 til 7,2 i 2025. Der skal ta-
ges forbehold for, at spergsmalet om uensket seksuel opmarksomhed blev endret i 2023 og justeret i
2025 og i den forbindelse blev der foretaget aendringer i1 hjaelpetekst for seksuel chikane i 2023.

For fysisk vold er der en statistisk signifikant stigning pa 1,8 procentpoint og for trusler om vold pé 2,0
procentpoint.

Figur 4.9

Kraenkende handlinger (5 spg.), vold og trusler om vold (2 spg.)
Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’ja, dagligt’, ’ja, ugentligt’, ’ja, manedligt’ eller ’ja, sjaldnere’ til inden for de sidste 12

maneder
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem arene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem
2021 og 2025. Den generelt lavere rapportering af krenkende handlinger, vold og trusler om vold i 2021 skal ses i lyset af, at
COVID-19 pandemien kan have haft betydning for arbejdets tilretteleeggelse og arbejdsmiljoet og at farre har oplevet kraen-
kende handlinger, vold og trusler afhangig af branche og job. For spergsmilet om diskrimination og darlig behandling skal der
endvidere tages forbehold for justeting af spergsmal i 2023. Tilsvarende for sporgsmail om seksuel chikane, hvor der er 2ndrin-
ger i hjzlpetekst for seksuel chikane i 2023 og for spergsmil om uensket seksuel opmarksomhed, som blev @ndret i 2023 og
justeret i 2025.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvagning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Kreenkende handlinger, vold og trusler om vold fra interne og eksterne

12025 svarer samlet set ca. 23 pct. af lanmodtagere, at de inden for de seneste 12 maneder har veret
udsat for en eller flere former for kreenkende handlinger (chikane, diskrimination el. forskelsbehandling,
mobning, seksuel chikane eller ugnsket seksuel opmerksomhed) fra eksterne (kunder, borgere, klienter,
patienter, elever, parerende m.fl.) i forbindelse med deres arbejde (figur 4.10) Endvidere svarer ca. 18
pct. at de har varet udsat for en eller flere former for kreenkende handlinger (diskrimination el. forskels-
behandling, mobning, seksuel chikane eller ugnsket seksuel opmaerksomhed fra interne (everste ledelse,
narmeste leder, kolleger eller underordnede).

12025 svarer samlet set 9,1 pct., at de inden for de seneste 12 méneder har vaeret udsat for vold og/eller
trusler om vold fra eksterne i forbindelse med deres arbejde, mens ca. 0,9 pct. svarer, at de har veret
udsat for vold og/eller trusler om vold fra interne.

Der er fra 2021 til 2025 en statistisk signifikant stigning pa 8,7 procentpoint i andelen, der har veret ud-
sat for en eller flere former for kreenkende handlinger fra interne og pa 7,8 procentpoint i andel fra eks-
terne. Der er fra 2021 til 2025 ogsa en statistisk signifikant stigning pa 2,3 procentpoint i andelen, der
har vaeret udsat for vold og/eller trusler om vold fra eksterne.
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Figur 4.10

Kraenkende handlinger, vold og trusler fra intern og eksterne

Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’ja, dagligt’, ’ja, ugentligt’, ’ja, manedligt’ eller ’ja, sjaldnere’ til en eller
flere former for kreenkende handlinger inden for de sidste 12 maneder
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem arene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og ***
mellem 2021 og 2025. Den generelt lavere rapportering af kreenkende handlinger, vold og trusler om vold i 2021 skal
ses i lyset af COVID-19 pandemien, som kan have haft betydning for arbejdsmiljoet og at farre har oplevet kran-
kende handlinger, vold og trusler afhangig af branche og job. For spergsmilet om diskrimination og darlig behand-
ling skal der endvidere tages forbehold for justering af sporgsmal i 2023. Tilsvatende for sporgsmal om seksuel chi-
kane, hvor der er 2ndringer i hjelpetekst for seksuel chikane i 2023 og for sporgsmél om uensket seksuel opmeerk-
somhed, som blev @ndret i 2023 og justeret i 2025.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Ind-
samlet af DST Sutvey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

4.5 Reaktioner pa arbejdssituationen

Mening i arbejdet

12025 svarer ca. 58 pct. af lenmodtagere, at deres arbejde i hej eller meget hgj grad giver dem selvtillid

og arbejdsglaede. Andelen er uendret fra 2021 til 2025.

Konflikt mellem arbejde og privatliv

12025 svarer ca. 27 pct. af lanmodtagere, at deres arbejde i1 hgj eller meget hgj grad tager s meget af
deres energi, at det gar ud over privatlivet, og fra 2021 til 2025 er der en statistisk signifikant stigning
pa 6,8 procentpoint.

Usikkerhed i ansaettelsen
12025 svarer ca. 10 pct., at de 1 hgj eller meget hgj grad er bekymrede for at blive arbejdslese. Der er
statistisk signifikant stigning pa 1,2 procentpoint fra 2021 til 2025.

cn

12025 svarer ca. 7 pct., at de i hgj eller meget hej grad er bekymrede for, at de mod deres vilje forflyt-

tes til andet arbejde. Der er fra 2021 til 2025 en ikke statistisk signifikant stigning pa 0,5 procentpoint
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Figur 4.11

Mening i arbejdet, konflikt mellem arbejde og privatliv samt usikkerhed i ansaettelsen
Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’i hgj grad’ eller ’i meget hgj grad’
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Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljget blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025.
Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Jobtilfredshed

12025 er den gennemsnitlige score for, hvor tilfreds lenmodtageme er med deres job som helhed, alt
taget i betragtning 7,2 pé en skala fra 0 (slet ikke tilfreds) til 10 (meget tilfreds). Der er fra 2021 til 2025
et statistisk signifikant fald i den gennemsnitlige score pa 0,3 fra 7,5 til 7,2.

Figur 4.12

Jobtilfredshed
Gennemsnitlig score pa en skala fra 0 (slet ikke tilfreds) til 10 (meget tilfreds).
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, **
mellem 2023 og 2025 og *** mellem 2021 og 2025.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L)
2021, 2023 og 2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Selvvurderet stress
12025 svarer ca. 16 pct. af lenmodtagere, at de ofte eller hele tiden har folt sig stresset i de sidste 2
uger. Der er en ikke signifikant stigning fra 2021 til 2025 pé 1,2 procentpoint (figur 4.13).

Fra 2021 til 2025 er der en statistisk signifikant stigning pé 1,4 procentpoint i andelen, der svarer, at de
ofte eller hele tiden har folt sig stresset, og at den vigtigste kilde til stress er ’arbejde’ eller "bade ar-

bejde og privatliv’ (figur 4.13). Andelen stiger fra ca. 13 pct. 1 2021 til ca. 14 pct. 1 2025.

For kvinder ses der en statistisk signifikant stigning pa 2,2 procentpoint fra ca. 17 pct. i 2021 til ca. 19
pct. 12025, og tilsvarende i andelen, hvor den vigtigste kilde er ’arbejde eller bade arbejde og privatliv’
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pa 2,5 procentpoint fra ca. 15 pct. til ca. 18 pct. For maend er der ikke statistisk signifikante forskelle

mellem 2021 og 2025.

Figur 4.13

Selvrapporteret stress

Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer, at de ’ofte’ eller
’hele tiden’ har folt sig stresset i de sidste 2 uger
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Figur 4.14

Selvrapporteret stress, ken

Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer, at de ’ofte eller ’hele
tiden’ har folt sig stresset i de sidste 2 uger
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Lonmodtagere, som svarer, at de har folt sig stresset, far efterfolgende et opfolgende sporgsmél om den vigtigste kilde til stress er

“arbejde’, ’bide arbejde og privatliv’ ellet *privatliv’.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af DST

Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

12025 svarer 7,2 pct. af lanmodtagere, at de ofte eller hele tiden har folt sig stresset i1 de sidste 2 uger og
at den vigtigste kilde til deres stress er ’arbejdet’, mens 6,8 pct. svarer bade arbejde og privatliv’ og 1,3

pct. svarer ’privatliv’. Dertil har 1,1 pct. af lanmodtagere svaret, at de ofte eller hele tiden har folt sig
stresset, men svaret “ikke relevant’ eller ikke oplyst den vigtigste kilde til stress. Fra 2021 til 2025 er
der en statistisk signifikant stigning i andelen, der ofte eller hele tiden har folt sig stresset i de sidste 2

uger og hvor den vigtigste kilde er ’bade arbejde og privatliv’.
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Figur 4.15
Selvrapporteret stress og vigtigste kilde til stress

Andel (pct.) af lanmodtagere, der svarer, at de ’ofte’ eller ’hele tiden’ har folt sig stresset i de sidste 2 uger, samt angivet vigtigste
kilde til stress

25
20
15 =13 |
10 5,0
5
7,7 7,2
0
2021 2023 2025

Selvvurderet stress, vigtigste kilde privatliv
m Selvvurderet stress, vigtigste kilde bade arbejde og privatliv/***

m Selvvurderet stress, vigtigste kilde arbejde*/**

Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem 2021 og
2025.
Lonmodtagere, som svarer, at de har folt sig stresset, far efterfolgende et opfolgende sporgsmal om den vigtigste kilde til stress er
“arbejde’, ’bade arbejde og privatliv’ eller *privatliv’. I 2021 har 2,0 pet., i 2023 2,5 pct. og 1 2025 1,1 pct. svaret ’ikke relevant’ eller und-
ladt at svare pa sporgsmal om vigtigste kilde til stress.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af DST

Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

5. Ergonomisk arbejdsmiljg
5.1 Fysiske krav i arbejdet

Laft, baering, skub og traek

12025 svarer ca. 33 pct. af lanmodtagere, at de beerer eller lofter i ca. V4 af arbejdstiden eller mere, og
ca. 25 pct. at de skubber eller traekker. Der er ikke statistisk signifikante fald pa 1,5 procentpoint i ande-
len, som berer eller lgfter, og pa 1,1 procentpoint i andelen, som skubber eller treekker, fra 2021 til
2025.

Arbejdsstillinger

12025 svarer ca. 42 pct. af lanmodtagere, at de arbejder med ryggen vredet eller foroverbgjet i ca. V4 af
arbejdstiden eller mere, ca. 25 pct. svarer, at de arbejder med armene i eller over skulderhgjde og ca. 21
pct., at de sidder pé hug eller ligger pa knee, nar de arbejder. Fra 2021 til 2025 er der et ikke statistisk
signikant fald pa 1,3 procentpoint i andelen, som arbejder med vredet eller foroverbgjet ryg.

Gentagne armbeveaegelser

12025 svarer ca. 27 pct. af lanmodtagere, at de geor gentagne armbevagelser (fx pakkearbejde, monte-
ring, maskinfedning, udskaring) i ca. ¥ af arbejdstiden eller mere. Andelen er uzendret fra 2021 til
2025.

G8ende, st8ende og siddende arbejde

12025 svarer ca. 40 pct. af lenmodtagere, at de gér eller stér i ca. % af arbejdstiden eller mere. Andelen
som sidder ned i ca. % af arbejdstiden eller mere stiger med 2,5 procentpoint fra ca. 41 pct. 1 2021 til ca.
44 pct. 1 2025 (statistisk signifikant).
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Figur 5.1
Fysiske krav i arbejdet

Andel (pct.) af lsnmodtagere, der rapporterer forskellige former for fysiske krav
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Arbejdstilsynet, National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lenmodtagere” NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

12025 er den gennemsnitlige score for hvor fysisk anstrengende lenmodtagere opfatter deres nuvee-
rende arbejde ca. 4,0 pa en skala fra 0 (overhoved ikke anstrengende) til 10 (maksimalt anstrengende).
Fra 2021 til 2025 er der ingen statistisk signifikant &ndring i den gennemsnitlig score.

Figur 5.1
Fysisk anstrengende arbejde

Gennemsnitlig score pa en skala fra 0 (overhovedet ikke anstrengende) til 10 (maksimalt

anstrengende)
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene et markeret med * mellem 2021 og 2023, **

mellem 2023 og 2025 og *** mellem 2021 og 2025

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L)
2021, 2023 og 2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

6. Kemisk og biologisk arbejdsmiljg

Hudp8virkninger og hudproblemer

12025 svarer ca. 24 pct. af lenmodtagere, at de har vade eller fugtige haender, inklusiv hndvask, i ca. V4
af arbejdstiden eller mere. Fra 2021 til 2025 er der et statistisk signifikant fald pa 5,1 procentpoint.
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Andelen af lonmodtagere, der svarer, at de har hudkontakt med kemikalier, fx olie, rengerings- eller af-
fedtningsmidler er ca. 13 pct. 1 2025 og uendret fra 2021 til 2025 (figur 6.1).

12025 svarer ca. 23 pct. af lanmodtagere, at de ofte eller altid har haft hudproblemer p& henderne inden
for de sidste 12 maneder. Fra 2021 til 2025 er der et statistisk signifikant fald pa 9,1 procentpoint.

Den relativt hgjere rapportering af vade eller fugtige haender samt hudproblemer i 2021 skal ses i lyset
af, at COVID-19 pandemien kan have haft betydning for arbejdsmiljeet og fx eget hdndvask og renge-
ring afhengig af branche og job.

Biologisk materiale og organisk stgv

12025 svarer ca. 16 pct. af lanmodtagere, at de i deres daglige arbejde er udsat for biologisk materiale
fx planter, dyr, bio-affald, bakterier i ca. %4 af arbejdstiden eller mere. Fra 2021 til 2025 er der en stati-
stisk signifikant stigning pa 1,5 procentpoint (figur 6.1).

Endvidere svarer 8,8 pct. af lonmodtagere, at de i ca. %4 af arbejdstiden eller mere tydeligt kan se eller
lugte organisk stev fra fx planter, dyr eller affald, nar de udferer deres arbejde. Andelen har endret sig
mindre end 0,5 procentpoint sammenlignet med 2021.

Stov, gasser, dampe og rog

12025 svarer 8,7 pct. af lonmodtagere, at de i ca. ¥ af arbejdstiden eller mere tydeligt kan se eller lugte
stov fra mineraler eller metaller, fra fx byggeri, i industrien eller pé veerksteder, nar de udferer deres ar-
bejde. Der er et ikke statistisk signifikant fald pa 0,5 procentpoint fra 2021 til 2025.

12025 svarer 9,1 pct. af lenmodtagere, at de i ca. % af arbejdstiden eller mere tydelige kan se eller lugte
gasser, dampe eller rog, fra fx udstedning, stegeos, rygning eller oplesningsmidler, nar de udferer deres
arbejde. Der er en ikke statistisk signifikant stigning pa 0,6 procentpoint fra 2021 til 2025.

Figur 6.1

Kemiske og biologiske pavirkninger samt hudproblemer
Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’ca. 4 af arbejdstiden’ eller mere eller ’ofte’ eller ’altid’ har haft hudproblemer pa
hander inden for de sidste 12 maneder
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem
2021 og 2025. Den relativt hojere rapportering af vide eller fugtige hander samt hudproblemer i 2021 skal ses i lyset af, at CO-
VID-19 pandemien kan have haft betydning for arbejdsmiljoet og fx oget handvask og rengoring athangig af branche og job.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.
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7. Arbejdsulykker

7.1 Forekomsten af arbejdsulykker

12025 er der 8,5 pct. af lenmodtagere, der svarer, at de inden for de seneste 12 maneder er kommet til
skade i en eller flere ulykker i forbindelse med deres arbejde (figur 7.1). Der er en ikke signifikant stig-

ning i andelen pa 0,5 procentpoint fra 2021 til 2025.

12025 svarer 3,6 pct. af lenmodtagere, at de har haft fravaer fra arbejdet pa grund af en arbejdsulykke
de seneste 12 maneder. Andelen har @ndret sig mindre end 0,5 procentpoint sammenlignet med 2021.

Figur 7.1
Arbejdsulykker
Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’ja’ til inden for de seneste 12 maneder
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem arene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem
2023 og 2025 og *** mellem 2021 og 2025

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lenmodtagere’ NOA-L) 2021,
2023 og 2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

7.2 Sikkerhed p3 arbejdspladsen

12025 svarer ca. 89 pct. af lanmodtagere, at de er enige eller meget enige i, at man hjelper hinanden
med at arbejde sikkert, selv nér arbejdsplanen er stram, og fx svarer ca. 79 pct., at ledelsen inddrager
medarbejderne i beslutninger vedrerende sikkerhed (figur 7.2).

Fra 2021 til 2025 er der en statistisk signifikant stigning pa 1,4 procentpoint i andelen, som er enig eller
meget enig i, at man hjalper hinanden med at arbejde sikkert og en ikke signifikant stigning pa 1,2 pro-

centpoint for inddragelse af medarbejdere 1 beslutninger vedrerende sikkerhed. Omvendt er der et stat
stisk signifikant fald pa 1,5 procentpoint i andelen, der svarer, at de er enige eller meget enige i, at de
far den nedvendige vejledning og instruktion i sikker udferelse af arbejdet.

1-
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Figur 7.2

Sikkerhedsklima (4 spg.) samt information om farer
Andel (pct.) af lsnmodtagere, der svarer ’enig’ eller ‘'meget enig’
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem édrene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem
2021 og 2025. De fire forste sporgsmil er validerede sporgsmil vedrorer sikkerhedsklima, mens det femte er et nyt sporgsmal,
som blev tilfejet i 2023.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvagning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ (NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af
DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

8. Stgj og vibrationer

Generende stgj og kraftig stgj

12025 svarer ca. 47 pct. af lenmodtagere, at de er udsat for baggrundsstej, der forstyrrer deres arbejde i
ca. 4 af arbejdstiden eller mere (figur 8.1). Der er en statistisk signifikant stigning i andelen pa 5,8 pro-
centpoint fra 2021 til 2025.

12025 svarer ca. 24 pct., at de er udsat for stej, der er s kraftig, at de foler, at de er nedt til at beskytte
deres grer imod stgjen i ca. Y4 af arbejdstiden eller mere, og andelen er steget med 2,6 procentpoint mel-
lem 2021 og 2025 (statistisk signifikant).

Hénd-arm-vibrationer

12025 svarer ca. 11 pct. af lenmodtagere, at de i ca. Y4 af arbejdstiden eller mere er udsat fra vibrationer
fra maskiner eller varktej, som de holder med handerne. Andelen har @ndret sig mindre end 0,5 pro-
centpoint sammenlignet med 2021.
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Figur 8.1
Stgj (2 spg.) og hand-arm vibrationer (1 spg.)
Andel (pct.) af lanmodtagere, der svarer ’ca. 's af arbejdstiden’ eller mere
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem
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Kilde: Arbejdstilsynet, National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021,
2023 og 2025. Indsamlet af DST Survey, Danmatks Statistik for Arbejdstilsynet.

9. Arbejdsevne og helbred
9.1 Arbejdsevne og traethed

Arbejdsevne

12025 er den gennemsnitlig score for lenmodtageres vurdering af deres arbejdsevne 8,1 pa en skala fra

0 til 10 (figur 9.1). Fra 2021 til 2025 er der et statistisk signifikant fald fra 8,2 til §,1.

12025 vurderer ca. 91 pct. af lenmodtagere, at deres nuvarende arbejdsevne er god, serdeles god eller

fremragende i forhold til de fysiske krav i arbejdet (figur 9.1). I forhold til de psykiske krav i arbejdet
udger andelen 87 pct. 1 2025, og andelen er faldet med 1,7 procentpoint i forhold til i 2021 (statistisk
signifikant).

Figur 9.1 Figur 9.2
Selvvurderet arbejdsevne Selvvurderet arbejdsevne i forhold til fysiske og psykiske krav
Gennemsnitlig score pa en skala fra 0 (ude af stand til at Andel (pct) der svarer 'god’, ’szerdeles god’ eller 'fremragende’

arbejde) til 10 (bedste arbejdsevne)
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem 2021
og 2025
Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af DST

Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.
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Traethed

12025 svarer ca. 41 pct. af lanmodtagere, at de ofte eller altid er udmattet i slutningen af deres arbejds-
dag, og fx ca. 28 pct. svarer, at de har svert ved at udvise interesse for andre mennesker, lige nar de er
kommet hjem fra arbejde (figur 9.3). Fra 2021 til 2025 er der statistisk signifikante stigninger i rappor-
teringen af treethed for alle de tre spergsmal pa mellem 3,8 og 4,3 procentpoint.

Figur 9.3

Traethed (3 spg.)
Andel (pct.) af lsanmodtagere, der svarer ’ofte’ eller ’altid’
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Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lenmodtagere’ NOA-L) 2021,
2023 og 2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

9.2 Helbred

Smerter i kroppen og begraenset i arbejdet

12025 svarer ca. 29 pct. af lenmodtagere, at de inden for de seneste 3 maneder ofte eller altid har haft
smerter i kroppen (undtagen hovedet). Fra 2021 til 2025 er der en ikke statistisk signifikant stigning 1
andelen pa 1,6 procentpoint (figur 9.4).

12025 svarer 5,9 pct. af lonmodtagere, at de inden for de seneste 3 maneder ofte eller altid har veeret
begrenset pa deres arbejde pa grund af smerter. Andelen har endret sig mindre end 0,5 procentpoint
sammenlignet med 2021 (figur 9.4).

12025 svarer endvidere ca. 11 pct., at de inden for de seneste 3 maneder ofte eller altid har vaeret nedsa-
get til at tage smertestillende medicin for at komme igennem en hel arbejdsdag. Andelen er steget med
1,4 procentpoint fra 2021 til 2025 (statistisk signifikant).

Kvinder svarer oftere (ca. 32 pct.) end maend (ca. 26 pct.), at de inden for de seneste 3 maneder ofte el-
ler altid har haft smerter i kroppen. For begge kon er der en ikke statistisk signifikant stigning fra 2021
til 2025 pa 1,3 procentpoint for kvinder og 1,8 procentpoint for mand (figur 9.5).

Kvinder svarer ogsé oftere (ca. 14 pct.) end mand (8,3 pct.), at de har veret ngdsaget til at tage smerte-

stillende medicin for at komme i gennem en hel arbejdsdag, og for kvinder er der en statistisk signifi-
kant stigning pa 2,0 procentpoint fra 2021 til 2025.
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Figur 9.4
Smerter i kroppen
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Figur 9.5

Smerter i kroppen, ken
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene er markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem 2021
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Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljoet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af DST
Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Arbejdsrelateret sygdom

12025 svarer ca. 16 pct. af lenmodtagere, at de inden for de seneste 12 méneder har haft en sygdom,

som de mener, skyldes arbejdet, og der er en statistisk signifikant stigning pa 1,7 procentpoint fra 2021

til 2025 (figur 9.6).

Selvvurderet helbred
12025 svarer ca. 86 pct. af lenmodtagere, at de synes, at deres helbred alt i alt er godt, vaeldig godt eller
fremragende (figur 9.7), og andelen er faldet med 1,9 procentpoint fra 2021 til 2025 (statistisk signifi-

kant).

Figur 9.6

Arbejdsrelateret sygdom
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Figur 9.7

Selvvurderet helbred
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Anm.: Statistisk signifikante forskel mellem drene et markeret med * mellem 2021 og 2023, ** mellem 2023 og 2025 og *** mellem 2021

og 2025.

Kilde: Arbejdstilsynet, ’National Overvigning af Arbejdsmiljet blandt Lonmodtagere’ NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af DST
Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.
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Bilag 1: Datagrundlag i NOA-L 2021-2025

I dette afsnit beskrives datagrundlaget for de resultater, der praesenteres i afrapporteringen. Undersggel-
sen NOA-L er blevet gennemfort i 2021, 2023 og 2025 og for yderligere information om datagrundlaget
for de enkelte indsamlingsar henvises til NOA-L.

Population, stikprgve og svarprocent
Populationerne er her betegnelsen for de personer, der havde mulighed for at blive udtrukket til under-
sogelserne.

Populationerne har hvert ar veret afgraenset ud fra felgende kriterier:

1) De vari alderen 15 til 69 ar
2) De var registrerede som lenmodtagere i E-indkomstregisteret med minimum 34 timers arbejde
pr. maned i en periode afgranset til 3 maneder
e Huvis en person er registreret med flere job i E-Indkomstregisteret, anvendes oplysnin-
gerne om det job med flest timer.

I bilagstabel 1 fremgar antal lenmodtagere, populationssterrelse, bruttostikprave, nettostikprave, antal
svar og svarprocent for 2021-2025. Der traekkes hvert ér en ny tilfeldig stikpreve blandt lenmodtagere i
populationen.

Populationen er stratificeret i 38 branchegrupper ud fra en kategorisering af branchen for personens ar-
bejdsplads (produktionsenhed) i det Erhvervsstatistiske Register. I 2021 blev stikpreven trukket ved
stratificering (disproportional allokering), hvor der er trukket lige mange lenmodtagere i hver branche-
gruppe, uanset branchegruppens sterrelse. 1 2023 blev stikpravesterrelsen gget med i alt ca. 4.000 lon-
modtagere fordelt ligeligt blandt de 38 strata med ca. 1.800 i hver, med undtagelse af stratum 21 Politi,
beredskab og fengsler samt stratum 17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling, hvor stikpre-
ven var henholdsvis 1,900 og 1.850, da andelen af personer med adressebeskyttelse var hgjere i disse
grupper. 1 2025 blev stikpravestorrelsen gget yderligere med ca. 9.000 lenmodtagere med henblik pa at
kompensere for et forventet fald i svarprocenten. Stikprevesterrelsen blev beregnet pa baggrund af svar-
procenterne i NOA-L 2023, sa der forventeligt kunne opnés 600 besvarelser i hvert stratum i 2025. Der
blev som minimum udtrukket 1.800 personer pr. stratum, og de endelige storrelser varierede mellem
1.800 og 2.800 personer.

Bilagstabel 1
Population, stikpreve og svarprocent i NOA-L 2021, 2023 og 2025

2021 2023 2025
Antal lsnmodtagere 2.758.233 2.985.927 3.047.070
Population 2.296.664 2.444.566 2.512.125
Bruttostikprave 64.826 68.550 77.800
Nettostikprave 63.391 67.102 77.671
Svar 30.099 22.359 24.922
- heraf i arbejde pa svartidspunkt’ 28.648 21.737 24.167
Svarprocent 47,5 33,3 32,1

Anm.: 9T antal svar indgar respondenter, som har oplyst at de ikke var i arbejde pd svartidspunktet. Disse respondenter far alene
sporgsmél om helbred mv., som findes i sporgeskemaet sidste del.

Kilde: Danmarks Statistik, Statistikbanken (LBESKO01). Arbejdstilsynet, National Overvégning af Arbejdsmiljoet blandt Lenmodta-
gere’ (NOA-L) 2021, 2023 og 2025. Indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.
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Veegtning af data og usikkerhed

Der er anvendt vagte i beregning af resultater fra undersggelsen for s vidt muligt at sikre repraesentati-
vitet. Det skyldes bade, at stikpreven er stratificeret pa branchegrupper, og at bortfaldet for undersegel-
sen er skaevt fordelt pa forskellige grupper i populationen. Danmarks Statistik har beregnet veegte, der
anvendes til at opregne den enkelte persons bidrag til den fulde population.

Resultaterne i undersggelsen er behaftet med usikkerhed, fordi de er indsamlet i en stikprove frem for i
den fulde population af lenmodtagere. Den statistiske usikkerhed kan udtrykkes gennem konfidensinter-
valler. Konfidensintervaller angiver et interval, hvori et resultat med 95 pct. sandsynlighed ligger. Der-
ved er de velegnede til sammenligning af fx to andele, hvor overlappende vardier angiver, at der ikke er
statistisk forskel pa de to andele. Omvendt vil konfidensintervaller, der ikke overlapper, udtrykke, at der
med 95 pct. sandsynlighed er forskel pa to andele — dvs. der er signifikant forskel.

Oplysninger om konfidensintervaller samt vaegtede og uveegtede antal respondenter for de prasenterede
resultater kan findes i datavisning for NOA-L 2021-2025 her: NOA-L.
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