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Resume
Fremtidens arbejdsmiljo 2020

Formalet med denne rapport er, at den skal udgere det faglige grundlag for en politisk priori-
tering af arbejdsmiljgindsatsen frem til 2020.

Rapporten udger séledes et fagligt grundlag for efterfalgende politisk udveelgelse af, hvilke
arbejdsmiljgproblemer der skal prioriteres frem til 2020 som led i den samlede arbejdsmil-
jeindsats, samt hvilke gvrige arbejdsmiljgproblemer der skal ivaerksaettes aktiviteter over for
inden for fx bestemte job eller brancher. Rapporten giver ligeledes mulighed for at prioritere
bestemte fokusomrader, samt udger grundlag for at treeffe beslutninger om udvikling af re-
levante virkemidler. Rapporten indeholder desuden overvejelser om malinger og behov for
forskning.

Baggrunden for rapporten er, at regeringens hidtidige prioritering af arbejdsmiljgindsatsen ud-
leber ved udgangen af 2010. Beskaeftigelsesministeren bad derfor Arbejdstilsynet om i sam-
arbejde med Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA) og Arbejdsskadestyrelsen
(ASK) at udarbejde et fagligt grundlag for en ny politisk prioritering af arbejdsmiljgindsatsen.

Rapporten har tre primaere omdrejningspunkter. Forst og fremmest er der foretaget en ana-
lyse af arbejdsmiljgproblemerne, sdledes at en kommende prioritering kan tage afseet i solid
dokumentation af, hvilke arbejdsmiljgproblemer der er de mest vaesentlige i dagens Danmark.
Som fagligt grundlag for en prioritering frem mod 2020 er det imidlertid ogsa centralt at se
fremad og ikke kun fokusere pa den viden, vi har om arbejdsmiljgproblemerne frem mod i
dag. Derfor er et andet omdrejningspunkt at fokusere pa, hvordan arbejdsmarkedet kommer
til at se ud frem mod 2020, og hvilke afledte konsekvenser det far for arbejdsmiljget. Som et
tredje omdrejningspunkt beskrives viden om virkemidlernes effekt, og virkemidlerne seettes i
relation til den fremtidige udvikling pa arbejdsmarkedet og de fremtidige arbejdsmiljgproble-
mer. Herved skabes mulighed for, at en kommende prioritering ikke blot udpeger vaesentlige

BOKS 1

Vaesentlige udviklingstendenser pa fremtidens
arbejdsmarked med mulig betydning for arbejdsmiljoet:
Kontinuitet

Den aldrende befolkning og den demografiske udvikling

Seaerlige rekrutteringsudfordringer i den offentlige sektor

Forsteerket tendens til skift af beskaeftigelsen i retning af servicesektoren

Et multietnisk arbejdsmarked

En fortsat europaeisering af det danske arbejdsmarked

En betydelig indvandring af arbejdskraft fra isser @steuropa

Stigende vanskeligheder for svage grupper pa arbejdsmarkedet i kelvandet pa
beskeeftigelseskrisen

m Stigende globaliseringsfrygt og foraget teknologiskepsis

B Ny teknologi og nye organisationsformer forandrer til stadighed arbejdslivet
B Omfattende administrative forandringer i den offentlige sektor
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arbejdsmiljgproblemer, men ogsé kan forholde sig til, hvilke virkemidler der er ngdvendige for
at lese og forebygge disse arbejdsmiljgproblemer.

RESULTATER

Den fremtidige arbejdsmarkedsudvikling

For at belyse fremtidens arbejdsmarked har Arbejdstilsynet faet udarbejdet en udredning om
den fremtidige arbejdsmarkedsudvikling. Med afseet i denne udredning er der foretaget en
vurdering af afledte konsekvenser for fremtidens arbejdsmiljgproblemer. Derudover er der
afholdt et seminar for internationale arbejdsmiljoeksperter, som har peget pa de kommende
arbejdsmiljgudfordringer.

Resultaterne fra den gennemfarte udredning om fremtidens arbejdsmarkedsudvikling viser,
at noget af det, der skal veere opmaerksomhed pa i den kommende periode, er den aldrende
arbejdsstyrke og deraf felgende rekrutteringsproblemer p& arbejdsmarkedet. Problemet for-
ventes i saerdeleshed at berore den offentlige sektor inden for bl.a. social- og sundhedsom-
radet samt undervisningssektoren. En anden tendens er det fortsatte skift fra produktions- til
servicesektoren. Da disse omrader er karakteriseret ved forskellige typer arbejdsmiljgproble-
mer, forventes det at indebeere konsekvenser for arbejdsmiljoet (se boks 1).

Arbejdsmiljoproblemer nu og fremover

Arbejdsmiljgindsatsen skal sikre, at den enkelte medarbejder har et sikkert og sundt arbejds-
miljg. Arbejdsmiljsindsatsen er ogsa et vigtigt led i den samlede beskaeftigelsespolitiske ind-
sats om at @ge udbuddet af arbejdskraft. For at belyse arbejdsmiljoproblemernes betydning
for sikkerhed og sundhed indeholder rapporten en vurdering af arbejdsmiljgproblemernes
betydning for en reekke centrale sygdomme, som fx kraeft, hjertekarsygdomme og stress (se
boks 2).

BOKS 2
Arbejdsmiljgproblemernes betydning er belyst i forhold til felgende
sygdomme:

Kreeftsygdomme

Hjertekarsygdomme og -symptomer
Muskelskeletsygdomme og -symptomer
Astma

Kronisk obstruktiv lungelidelse
Hudsygdomme

Folger af ulykker

Stress og psykiske sygdomme
Horenedsaettelse

Indeklimasymptomer
Reproduktionsskader

@vrige helbredsproblemer

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020 © 5



Arbejdsmiljeproblemernes betydning for arbejdskraftudbuddet er belyst ved at se pa arbejds-
miljgproblemernes betydning for bl.a. sygefravaer (se boks 3).

De arbejdsmiljeproblemer, der viser sig at have betydning for bade sikkerhed og sund-
hed og arbejdskraftudbud for arbejdsmarkedet som helhed er:

B Psykisk arbejdsmiljo

®  Muskelskeletpavirkninger

® Arbejdsulykker

De forventede konsekvenser af fremtidens arbejdsmarked bekraefter, at disse problemer ogsa
fremover vil udgere veesentlige arbejdsmiljoproblemer. Disse emner vil derfor vaere fagligt
velbegrundede elementer i en kommende prioritering for arbejdsmarkedet som helhed.

De gvrige arbejdsmiljgproblemer kan udgere betydeligt starre problemer i bestemte job eller
brancher end for arbejdsmarkedet som helhed. Det drejer sig fx om kreeftfremkaldende stoffer,
hudskadende pavirkninger og stgj. Derfor vil der fortsat veere behov for at bevare opmeerk-
somheden over for disse problemer i de relevante job- og branchegrupper (se boks 4).

BOKS 3

Arbejdsmiljgproblemernes betydning er belyst i forhold til
folgende indikatorer for arbejdskraftudbud:

m Sygefraveer

Fartidspension

Efterlon

Tab af selvforsergelse

BOKS 4

Arbejdsmiljoproblemernes betydning er belyst i forhold til
folgende indikatorer for arbejdskraftudbud:
Kraeftfremkaldende stoffer

Hudskadende pavirkninger

Luftvejsallergener

Indeklima

Stoj

Biologiske risikofaktorer

Luftvejsskadende stoffer

Vibrationer

Passiv rygning

Nerveskadende stoffer

Reproduktionsskadende stoffer
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| forbindelse med en kommende prioritering kan det overvejes, om nogle af disse emner ogsé
skal veere en del af den prioriterede indsats, fx inden for bestemte job eller brancher. Der er
derudover nogle arbejdsmiljgproblemer, der kraever hver deres form for saerlig opmaerksomhed.

Det drejer sig dels om kraeftfremkaldende stoffer, hvor nye eksponeringer kan komme til. P&
den baggrund er der bl.a. behov for initiativer til at kunne folge udviklingen i eksponeringen.
Dels drejer det sig om nanomateriale, hvor der er stigende evidens for, at det kan medfare
kraeft, og det er et omrade i vaekst. Derfor er der et saerligt behov for at felge med i udviklingen.

Det konkluderes ligeledes i rapporten, at en reekke fokusomrader pakalder sig opmaerksom-
hed, fordi de kan veere svaere at nd i arbejdsmiljgindsatsen, og fordi de forventes at spille en
vaesentlig rolle pa det fremtidige arbejdsmarked. Det kan fx dreje sig udenlandske arbejds-
tagere og sma virksomheder (se boks 5).

Virkemidler

Viden om virkemidler er indhentet bade fra eksisterende litteratur og via interviews med
arbejdsmiljereguleringseksperter og virksomheder (se boks 6). Baggrunden for at anvende inter-
views er bl.a., at der kun i meget begraenset omfang findes forskningsbaserede undersagelser.

BOKS 5
Fokusomrader, der er relevante for arbejdsmiljgindsatsen:
/AEldre arbejdstagere

18-24-arige arbejdstagere
Skiftende/midlertidige arbejdspladser
Udenlandske arbejdsgivere
Udenlandske arbejdstagere
Indvandrere og efterkommere

Sma virksomheder
Nedslidningstruede grupper
Nyansatte

Lostansatte

BOKS 6

Metode til afdaekning af virkemidler:

Viden fra eksisterende litteratur

Interviews med arbejdsmiljgreguleringseksperter

"Call for knowledge’ blandt arbejdsmiljereguleringseksperter
Interviews med virksomheder

Workshop med Arbejdsmiljgradet
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| rapporten er det for udvalgte virkemidler beskrevet, hvad vi ved om virkemidlernes effekt
(se boks 7).

Det konkluderes i rapporten, at virksomhedens egenindsats i form af APV og SiO fortsat er
et centralt omdrejningspunkt. For at imgdekomme de fremtidige udfordringer kan der veere
behov for at udvikle APV’en som redskab.

Den traditionelle hdndhasvelse i form af Arbejdstilsynets tilsyn vurderes ligeledes fremover at
veere et centralt virkemiddel. Det geelder bade det almindelige tilsyn og de seerlige tilsynsind-
satser. Hertil kommer fx aktioner eller indsatser over for specifikke malgrupper eller arbejds-
miljgproblemer. For at anvende ressourcerne mere effektivt kan det overvejes, om tilsynet
fremover skal veere mere risikobaseret, sddan at der sker en sterre differentiering i, hvordan
og hvor hyppigt forskellige virksomheder besoges.

Fremover kan dialog og vejledning komme til at spille en storre rolle i tilsynet med henblik
pa virksomhederne til at lase arbejdsmiljeproblemerne og skabe fokus pa det fremadrettede
arbejdsmiljearbejde. Det kan ogsé overvejes at udvikle radgivningsordningen.

For at motivere virksomhederne til at prioritere arbejdsmiljoarbejdet kan arbejdsmiljoakto-
rerne arbejde pa, at kommunikationen til virksomhederne bliver mere mélrettet, konkret og
losningsorienteret.

Sundhedsfremme bor integreres med virksomhedernes arbejdsmiljgindsats for at give de
bedste resultater, ligesom indsatsen for at reducere sygefraveeret fortsat vil veere af stor
betydning. Derfor kan det veaere vigtigt, at virksomhederne kan understottes i at lose disse
opgaver.

BOKS 7

Virkemidler, der er beskrevet i rapporten:
SiO

APV

Arbejdsmiljpuddannelse
Arbejdsmiljacertificering

Partsaftaler

Arbejdstilsynets tilsyn

Bader

Kommunikation af arbejdsmiljgviden
Markedsovervagning

Markedsregulering
Arbejdsskadesystemet

Virkemidler i forhold til sundhedsfremme
Virkemidler i forhold til sygefraveer
Fastholdelsescenteret

@Jkonomisk stette til vicksomheder
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Arbejdsmiljgindsatsen har traditionelt fokuseret pa at minimere risikofaktorerne i arbejdet og
derved begraense de skadelige effekter. Det kan veere relevant at supplere denne indsats med
et fokus pé de positive faktorer.

Det kan undersgges, om det vil vaere en fordel for virksomhederne, at indsatsen over for
virksomheden koncentreres pa faerre haender.

En kommende prioritering vil — ud over at prioritere arbejdsmiljgproblemer — ogsa kunne
omfatte en stillingtagen til, hvordan virkemidlerne skal udvikles for at kunne opna en markant
effekt. Da prioriteringen deekker en tidrs periode, vil der veere behov for labende at tage stilling
til, om der er behov for justering af indsatsen, herunder om der er behov for nye virkemidler.

MALEINDIKATORER OG EVALUERING

Igennem de seneste ar er der kommet et stigende fokus pé at dokumentere effekten af ind-
satser. Det forventes derfor, at der i forbindelse med den kommende prioritering vil blive opsat
klare mal for, hvad der skal komme ud af de kommende ars arbejdsmiljgindsats, og at det vil
blive malt, om malene nas. Malene kan fx taenkes at dreje sig om, at der skal ske en bestemt
forbedring af de beskeeftigedes sikkerhed og sundhed eller af arbejdskraftudbuddet.

Det kan ligeledes overvejes, hvordan der Igbende kan falges med i udviklingen, s& det bliver
at muligt at tilpasse indsatsen, hvis der er behov for det. Det kan vaere relevant at méle bade
pa den samlede effekt og pa effekten af de enkelte akterers indsatser. Nogle af evalueringerne
kan formodentlig med fordel indbygges i en samlet evalueringsplan.

FORSKNING

Den fremtidige udvikling af arbejdsmarkedet og arbejdsmiljoet peger i retning af, at der i de
kommende ar seerligt vil veere behov for forskning inden for det psykiske arbejdsmiljg, ar-
bejdsfastholdelse, nanoteknologi og grenne teknologier. Der er ogsa fortsat brug for forskning
inden for de mere traditionelle omrader som fx arbejdsulykker. Der vil ligeledes veere behov
for forskning vedrerende virkemidler.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020
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Indledning
Fremtidens arbejdsmiljo 2020

Arbejdstilsynet fik i 2008 til opgave i samarbejde med Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmiljg og Arbejdsskadestyrelsen at udarbejde et grundlag for en ny politisk prioritering
af arbejdsmiljgindsatsen i form af et oplaeg om ”Fremtidens Arbejdsmiljo 2020”. Det skyldes,
at regeringens hidtidige prioritering af arbejdsmiljgindsatsen udlgber ved udgangen af 2010.

Formalet med rapporten "Fremtidens Arbejdsmiljg 2020” er, at den politiske stillingtagen til,
hvad der skal efterfalge den nuveerende prioritering, kan ske pa en solid faglig baggrund.

Rapporten indeholder vurderinger af sdvel fremtidens arbejdsmiljgproblemer som de virke-
midler, der anvendes i arbejdsmiljgindsatsen. Rapporten tager afsaet i den eksisterende do-
kumentation med seerlig veegt pa undersogelser, der vedrerer danske forhold. Til brug for
rapporten er der udarbejdet visse selvstaendige udredninger, analyser og baggrundsnotater,
der er nzermere omtalt under de relevante kapitler.

| den efterfalgende del af rapporten er der fokus pa de enkelte arbejdsmiljgproblemer og de
enkelte virkemidler. Der skal derfor indledningsvis treekkes nogle mere generelle linjer op om
arbejdsmiljg og arbejdsmiljgindsatsen som en vigtig brik i mange sammenhaenge. Derefter
beskrives rapportens opbygning.

ARBEJDSMILJQ OG ARBEJDSMILJGINDSATSEN
Sikkerhed og sundhed
Arbejdspladsen kan  Langt hovedparten af alle i den erhvervsaktive alder i Danmark er i beskeeftigelse og tilborin-
have stor betydning for — ger dermed en stor del af deres vagne tid pa arbejde. Dermed kan arbejdspladsen have stor
sundhed og sygdom. betydning for sundhed og sygdom.

Det er vanskeligt at saette tal pa arbejdsmiljoets samlede betydning for sundheden.

Der dar arligt omkring 50 beskeeftigede pa grund af arbejdsulykker. Der anmeldes desuden
arligt ca. 50.000 arbejdsulykker (Arbejdstilsynet 2009a) og ca. 16.000 formodede erhvervs-
sygdomme til Arbejdstilsynet (Arbejdstilsynet 2009b). Arbejdsskadestyrelsen anerkender arligt
ca. 17.000 ulykker og ca. 4.500 sygdomme som arbejdsbetingede (Arbejdsskadestyrelsen
2009). Det er ikke er alle anmeldepligtige arbejdsulykker og erhvervssygdomme, der anmel-
des. Desuden haenger risikoen for helbredsskader ofte bade sammen med arbejdsrelaterede
faktorer og med levevilkar og livsstil mv. Det kan derfor veere vanskeligt at adskille betydnin-
gen af arbejdsmiljoet og betydningen af andre risikofaktorer, der forekommer i fx fritiden for
det enkelte individ, som anmeldesystemet er baseret pa. Anmeldelserne af arbejdsulykker og
sygdomme giver kun et begraenset billede af arbejdets betydning for sundheden.

Der foreligger forskellige andre sken over arbejdsmiljoets betydning:

International Labour Organisation (ILO) har estimeret, hvor mange dedsfald der kan tilskrives
arbejdsmiljoet i de enkelte lande. Vurderingerne er baseret pa den internationale litteratur om
beregninger af atiologiske fraktioner (£F), iszer estimeret i Finland. Disse beregninger siger,
at 2.000 dedsfald om aret i Danmark kan tilskrives arbejdet. | beregningerne er taget hgjde
for, at bl.a. alderssammensaetningen og ikke mindst branchestrukturen er forskellig i landene
(ILO 2005).

| en rapport fra Statens Institut for Folkesundhed skennes det ud fra analogislutninger til
de samme finske undersggelser, at der hvert ar der mere end mere end 2.000 danskere pa
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grund af arbejdsbetingede lidelser, hvilket svarer til knap 6 pct. af alle dgdsfald blandt meend
og 1 pct. blandt kvinder (Juel et al 2006). | samme rapport skennes det, at der hvert ar kan
relateres 1.400 dedsfald til psykisk arbejdsbelastning. Det svarer til 2V2 pct. af alle dedsfald i
aldersgruppen 25-64 ar (Juel et al 2006).

Disse skan er selvfolgelig behaeftet med stor usikkerhed. De skal derfor opfattes som stram-
pile for, ikke preecise mal for arbejdsmiljgets betydning. Og som illustration af, at der kan
ligge store muligheder for forbedringer af de beskaeftigedes sikkerhed og sundhed gemt i at
nedbringe arbejdsrelaterede helbredsproblemer og skader.

Beskaeftigelsespolitik

Arbejdsmiljgindsatsen skal sikre, at den enkelte medarbejder har et sikkert og sundt arbejds-
milje. Det er et mal i sig selv. Arbejdsmiljgindsatsen er ogsa et vigtigt led i den samlede be-
skaeftigelsespolitiske indsats. Det gaelder seerligt i forhold til de fremtidige udfordringer, der
folger af den demografiske udvikling, hvor der alt andet lige vil veere feerre i den erhvervsaktive
alder. Arbejdsmiljo og arbejdsforhold har betydning for langtidssygefraveer, hurtig tilbageven-
den ved sygdom, fartidspensionering og efterlen (se kapitel 5), og indsatsen pa arbejdsplad-
sen kan derfor vaere med til at bidrage til at oge arbejdskraftudbuddet.

Det har derfor pa forhand vaeret givet, at det skal vaere et centralt omdrejningspunkt for rap-
porten, hvordan arbejdsmiljoet kan bidrage til at ege udbuddet af arbejdskraft sammenholdt
med de arbejdsmiljoproblemer, det er centrale i forhold til at sikre de ansattes sikkerhed og
sundhed. Som konsekvens heraf ses der i det efterfelgende (kapitel 5) ikke kun pa, hvilken
betydning de enkelte arbejdsmiljgproblemer har for sikkerhed og sundhed. Der ses ogsa pa,
hvilken betydning arbejdsmiljgproblemerne har for langtidssygefraveer, fortidspension og ef-
terlgn. Tilsvarende vedrarer overvejelserne om virkemidler (kapitel 8 og 9) ogsa overvejelser
om virkemidler i forhold til indsatser over for sygefravaer mv.

Endnu et forhold, der er veerd at veere opmaerksom pa4, er, at arbejdsmiljgindsatsen traditio-
nelt har fokuseret pa minimering af risikofaktorer — faktorer, der @ger sandsynligheden for
sygdomme, gener eller ulykker. Det kan veere relevant at supplere dette fokus pa at minimere
risikofaktorer med et fokus pé at forgge positive psyko-sociale arbejdsmiljgfaktorer, sddan at
indsatsen far et samtidigt fokus pa risikofaktorer og positive faktorer. De positive faktorer er
faktorer som indflydelse og deltagelse, tillid og retfaerdighed, involvering, mening, engage-
ment og identitet i arbejdet. De kan have betydning dels for trivsel og personlig udvikling hos
medarbejderne, dels for medarbejdernes mulighed for at handtere kravene i arbejdet, samt
veere med til at nedsaette sygefravaer og fortidig tilbagetreekning. Man skal veere opmaerksom
pa, at de positive faktorer skal veere til stede i rette mélestok for at virke positive — i modsat
fald kan de udvikle sig til risikofaktorer (Klitgaard & Clausen 2010).

Sundhedspolitik

Arbejdsmiljgindsatsen heenger ligeledes sammen med den sundhedspolitiske indsats for at
opna flere og bedre levedr. Arbejdslivet kan pavirke de ansattes sundhed i form af, at arbejds-
miljeet kan indeholde risikofaktorer, der direkte har indflydelse pa sikkerhed og sundhed.
Arbejdsmiljoet haenger desuden sammen med, hvor let eller svaert den enkelte har ved at
veelge en sund livsstil. Fx er der overhyppighed af rygere og overvaegt blandt sygeplejersker
med skifteholdsarbejde (Kivimaki et al 2001).

Arbejdsmiljgindsatsen
er et vigtigt led i den

beskeeftigelsespolitiske

indsats.

Arbejdsmiljgindsatsen
haenger ligeledes
sammen med den
sundhedspolitiske
indsats.
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Det ser ogsa ud til, at livsstilen kan have indflydelse pa risikoen for at komme til skade i arbej-
det. Fx er det vist, at kosten spiller ind pa reaktionshastigheden i en lastbilsimulator, hvilket
formodentlig har betydning for ulykkesrisikoen (TCU Simulatorcenter 2008).

Fysisk aktivitet ser i et vist omfang ud til at vaere hensigtsmaessig i forhold til at begraense
rygsmerter (Mortensen et al 2008). Det viser sig ogsa, at fysisk treening kan veere en made at
komme smerter i skulder og nakke til livs pa ved kontorarbejde (Andersen et al 2009).

Arbejdsmilj@_ og Béade darligt arbejdsmiljg og usund levevis er socialt skeevt fordelt (Glavid 2007, Forebyggelses-
sundhedsfremmeindsats  kommissionen 2009). Erfaringer med forebyggelse pa arbejdspladsen viser samtidig, at det er
bor integreres. lettere at opné en adfeerdsaendring, nar indsatser er funderet i en gruppe, hvor sociale normer
og gruppemekanismer gger den enkeltes incitament til fx at kvitte tobakken (Folkesundhed
Kabenhavn 2004). En samlet indsats pa arbejdspladsen over for sdvel arbejdsmiljg som livsstil

kan derfor taenkes at vaere et at midlerne til at bryde den sociale ulighed i sundhed.

Der kan derfor veere god grund til at veere opmeerksom pé arbejdspladsens betydning i for-
hold til at sikre en sund livsstil og i langt hgjere grad end hidtil fokusere pa at integrere ar-
bejdsmiljo- og sundhedsfremmeindsatsen i stedet for at se det som to forskellige elementer.
Kapitel 8 og 9 kommer mere ind herpa.

Milje- og energipolitik

Arbejdsmiljgindsatsen haenger ogséd sammen med indsatsen pa miljg- og klimaomradet. Ke-
mikalier har ofte en pavirkning af bade ansatte, miljg og forbrugere. Dertil kommer, at akti-
viteter pa miljg- og affalds- og klimaomradet ofte ogsa kan fa betydning for arbejdsmiljoet.

Det kan fx dreje sig om nye prioriteringer pa kemikalieomradet (Miljgstyrelsen 2009b), ud-
vikling af nye teknologier (Miljostyrelsen 2009a), begraensning af CO2-udslip, aendring af fx
bygninger og ventilationsanlaeg. Dette kan medfere aendringer af arbejdsmiljoet og dermed
gendringer i pavirkningen af de ansatte pa virksomhederne. Eksempler p& aendringer i ar-
bejdsmiljoet er eksponering for stoffer som kviksglv i arbejdsmiljget som falge af udbredelse
af brugen af energisparepeerer, sendring af indeklima som felge af bygningsaendringer mv.

Det er derfor vigtigt at veere opmaerksom dels pa den direkte effekt af anvendelsen af kemika-
lier pa arbejdspladserne, men ogsa pa den afsmittende effekt, som aktiviteter og prioriteringer
pa miljg- og klimaomradet har pa arbejdsmiljgomradet.

Kapitel 7 kommer naermere ind herpa.

RAPPORTENS OPBYGNING
Rapporten er opbygget p& den made, at der i KAPITEL 3 gives et kort historisk rids over ind-
holdet i hidtidige prioriteringer.

KAPITEL 4 indeholder en gennemgang af udviklingstendenserne pa det fremtidige arbejdsmar-
ked og de mulige konsekvenser heraf for arbejdsmiljget. Kapitlet bestéar af to dele: Den ene del
bygger pé en udredning om fremtidens arbejdsmarked, som er blevet udarbejdet til formalet.
Den anden del preesenterer resultaterne fra et internationalt ekspertseminar i samarbejde med
Partnership for European Research in Occupational Safety and Health (PEROSH).

12 = FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



KAPITEL 5 drejer sig om nutidens arbejdsmilja. | kapitlet vurderes de enkelte arbejdsmiljgpro-
blemers betydning for sikkerhed og sundhed og for arbejdskraftudbud. P4 den baggrund
konkluderes det, hvilke arbejdsmiljgproblemer der set i forhold til arbejdsmarkedet som hel-
hed er veesentlige for savel sikkerhed og sundhed som arbejdskraftudbud. Der identificeres
desuden en raekke arbejdsmiljgproblemer, hvor der ogsa er brug for fortsat opmeerksomhed.

KAPITEL 6 drejer sig om forskellige mulige fokusomrader for arbejdsmiljgindsatsen. Her ses der
bl.a. neermere pa, om forskellige arbejdsmiljgproblemer fordeler sig jeevnt ud pa arbejdsmar-
kedet eller ophobes i forskellige grupper. Kapitlet kommer ogsé ind p&, om der er bestemte
grupper pa arbejdsmarkedet, som det er vigtigt at vaere opmaerksomme pa i den forebyg-
gende indsats, fordi de udger seerlige udfordringer for arbejdsmiljearbejdet eller ma vurderes
at skulle nas pé en seerlig made.

KAPITEL 7 forholder sig til, hvilke arbejdsmiljgproblemer der vil vaere vigtige i de naeste 10 ér.
Det sker ved at samle resultaterne fra kapitel 4 og 5 i form af vurderinger af, hvordan udviklin-
gen de kommende ti &r vil pavirke de arbejdsmiljgproblemer, der er vigtige i dag. Det vurderes
ogsa, om der er risiko for, at der opstér nye pavirkninger i arbejdsmiljoet. Desuden inddrages
de internationale rammer.

KAPITEL 8 drejer sig om virkemidler — bade de virkemidler, som virksomhederne selv har til
radighed i deres arbejdsmiljgarbejde, og de virkemidler, som andre aktgrer, herunder Arbejds-
tilsynet, anvender i forhold til virksomhederne. Kapitlet beskriver den foreliggende dokumen-
tation om virkemidlernes effekt og inddrager desuden synspunkter fra arbejdsmiljoeksperter
og virksomheder.

KAPITEL 9 saetter virkemidlerne i sammenhaeng med udviklingstendenserne pa arbejdsmar-
kedet samt fremtidens vigtige arbejdsmiljoproblemer — som beskrevet i henholdsvis kapitel 4
og 7. Formalet hermed er at vurdere, hvordan virkemidlerne kan komme i spil i forhold til de
fremtidige udfordringer.

KAPITEL 10 beskriver, hvilke principper der kan leegges til grund for opstilling af malsaestninger
for arbejdsmiljgindsatsen, og hvordan der kan gennemfeares evalueringer. Kapitlet bergrer kort

de hidtidige erfaringer med malinger.

KAPITEL 11 identificerer omrader, hvor der er forsknings- eller udviklingsbehov set i forhold til
kommende eendringer p& arbejdsmarkedet og arbejdsmiljoudviklingen.

Endelig indeholder KAPITEL 12 en opsamlende diskussion af metoder og resultater.

Som bilag er vedlagt korte beskrivelser af de enkelte arbejdsmiljgproblemer.
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Status for
Fremtidens arbejdsmiljo 2010

| dette kapitel gives der farst et historisk rids over hidtidige prioriteringer. Dernzest gennemgas
tilblivelsesprocessen naermere for den nuvaerende prioritering, der udlgber med udgangen af
2010. Til sidst folger et afsnit om nye virkemidler, der er taget i brug i lobet af den uveerende
prioriteringsperiode (2006-2010).

HIDTIDIGE PRIORITERINGER
Der er |ang tradition for At arbejde med prioriteringer er ikke et nyt faanomen i Arbejdstilsynet. Allerede fra slutningen
at prioritere, af 1980’erne har Arbejdstilsynet opereret med forskellige former for prioriteringer. Historisk set
har prioriteringerne sat fokus pd at skabe et sikkert og sundt arbejdsmiljo for de beskaeftige-
de. | labet af de seneste &r er der i stigende grad kommet fokus pa, at arbejdsmiljgindsatsen
ogsa kan bidrage til beskaeftigelsesmaessige malsaetninger i form af eget arbejdskraftudbud.
Arbejdsmiljgindsatsen sigter dermed pa at veere et af elementerne i at opfylde centrale be-
skeeftigelses- og sundhedspolitiske malsaetninger.

Prioritering i perioden 1996-2005

___________________________________________________________________________________________________________|

Med handlingsprogrammet ”Rent arbejdsmilje 2005” fra 1996 blev der opstillet syv tveer-

gaende visioner om mest muligt at reducere eller helt at undga felgende arbejdsmiljo-

problemer (Arbejdsministeriet 1996):

B Dadsulykker som felge af arbejdsmiljgforhold

B Arbejdsbetinget udseettelse for kraeftfremkaldende kemiske stoffer og arbejdsbetingede
hjerneskader pa grund af udsaettelse for organiske oplgsningsmidler eller tungmetaller

m Skader blandt bern og unge i forbindelse med arbejde

m Skader som fglge af tunge loft og arbejdsbetingede lidelser som felge af ensidigt, gentaget
arbejde

m Helbredsskader pa grund af psykosociale risikofaktorer pa arbejdet

m Sygdomme eller alvorlige gener p& grund af darligt indeklima pa arbejdspladsen

m Horeskader som folge af stojende arbejde

Handlingsprogrammets ovrige hovedelementer drejede sig om akterer og virkemidler, den
internationale dimension samt forskning.

12002 blev der sat yderligere fokus pa nogle af de syv tveergdende visioner, og der blev
opstillet konkrete reduktionsmal for hvert af omraderne (Arbejdsmiljeradet 2002):

m Alvorlige ulykker, herunder dedsulykker (reduktionsmal: 15 pct.)

m Tunge loft (reduktionsmal: 15 pct.)

® Ensidigt, gentaget arbejde (reduktionsmal: 10 pct.)

m Psykisk arbejdsmiljo (reduktionsmal: 5 pct.)

| 2007 viste en resultatopgerelse, at malene overordnet set ikke er ndet. Med hensyn til arbejds-
ulykker er anmeldeincidensen for alvorlige arbejdsulykker ugendret i perioden. Med hensyn til
det psykiske arbejdsmilja er der bade positive og negative udviklingstendenser. Med hensyn
til ensidigt, gentaget arbejde er mélet néet i forhold til det hgjrepetitive ensidige, gentagne
arbejde, og for sa vidt angar tunge loft er forekomsten stort set uaendret.
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Prioritering i perioden 2006-2010
_______________________________________________________________________________________________________________|
1 2005 blev den seneste prioritering — "Fremtidens arbejdsmiljo 2010” - fastlagt. Her blev
fire omrader udvalgt: psykisk arbejdsmiljg, arbejdsulykker, muskelskeletbesveer samt stgj,
og der blev ligeledes opstillet konkrete reduktionsmal (Beskaeftigelsesministeriet 2005):

m Ulykker (reduktionsmal: 20 pct.)

m Psykisk arbejdsmilje (reduktionsmal: 10 pct.)

m Muskelskeletbesvaer (reduktionsmal: 10 pct.)

®  Stogj (reduktionsmal:15 pct. for hereskadende stgj, 10 pct. for evrig stej)

Som led i forberedelserne af ”Fremtidens arbejdsmiljo 2010” kom de beskeeftigelsespolitiske
malsaetninger tydeligt til udtryk i kraft af, at de indgik som en del af det faglige grundlag, der
I& forud for prioriteringen. Der blev sdledes anvendt beskeeftigelsespolitiske indikatorer (fx
sygefraveer) i forbindelse med udpegningen af arbejdsmiljgproblemer, og disse afspejles ogsa
til dels i den endelige prioritering.

@vrige prioriteringer

| lobet af de seneste ar er der gennemfart en reekke politiske initiativer, som yderligere har bi-
draget til at seette arbejdsmiljo ind i en beskeeftigelsespolitisk sammenhaeng. | den forbindelse
er der kommet mere fokus p4, at arbejdspladsens betydning ikke blot vedrarer arbejdsmiljgets
direkte indflydelse pa fx sygefraveer. Arbejdspladsen har ogsa betydning som forum for fx en
indsats om at fremme en sundere livsstil.

Med regeringens sygefraveershandlingsplan fra 2003 blev det slaet fast, at arbejdsmiljg har
stor betydning for sygefraveeret (Regeringen 2003). Som opfelgning pa handlingsplanen blev
der i 2005 indfert krav om, at sygefravaer skal medtages i den lovpligtige arbejdspladsvur-
dering (APV).

Det politiske forlig om Velfeerdsaftalen fra 2006 indebeerer bl.a. gennemfarelsen af en szerlig
indsats for at imgdega nedslidning og dermed sikre, at de beskeeftigede kan holde til at
arbejde et helt arbejdsliv. P& den baggrund er der afsat midler til en Forebyggelsesfond og
til, at Arbejdstilsynet kan gennemfare indsatser i de saerligt nedslidningstruede brancher (Fi-
nansministeriet 2006).

Regeringens kvalitetsreform fra 2007, der skal sikre bedre velfeerd til borgerne, samt den
forudgéende trepartsaftale, indebzerer bl.a. en styrket indsats for et bedre arbejdsmilje i den
offentlige sektor. Der er bl.a. etableret en pulje, som giver de enkelte offentlige arbejdspladser
bedre adgang til professionel radgivning om arbejdsmiljgproblemer, ligesom Videncenter for
Arbejdsmilje er blevet styrket (Regeringen 2007).

Regeringens sygefravaershandlingsplan fra 2008 pointerer igen arbejdsmiljgindsatsens be-
tydning for at forebygge sygefraveer (Regeringen 2008). Den efterfolgende trepartsaftale
indebaerer bl.a., at Arbejdstilsynet fremover vejleder virksomhederne om sygefravaer og ar-
bejdspladsfastholdelse i forbindelse med de seerlige tilsynsindsatser i nedslidningstruede
brancher, ligesom der er etableret en telefonisk help desk, som virksomhederne kan ringe til
(Beskeeftigelsesministeriet 2008).

En raekke politiske
initiativer har bidraget

til at seette arbejdsmiljo
ind i en beskeaeftigelses-
politisk sammenheeng.
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Forebyggelseskommissionens anbefalinger fra 2009 slar fast, at arbejdspladsen er en vigtig
arena for en sundhedsfremmende indsats, og at sundhedsfremmeindsatsen og arbejdsmil-
jgindsatsen ber integreres for at f& bedst effekt (Forebyggelseskommissionen 2009). Denne
tankegang afspejler sig i det politiske forlig om fornyelse af Forebyggelsesfonden fra efteraret
2009, hvor det blev slaet fast, at Forebyggelsesfondens midler til sundhedsfremme primzert
skal anvendes til projekter, der integrerer sundhedsfremme og arbejdsmiljo.

TILBLIVELSEN AF 2010-PRIORITERINGEN

Regeringens nuveaerende prioritering af arbejdsmiljgindsatsen — ”"Fremtidens arbejdsmiljo
2010” - blev til pa baggrund af et forleb, der involverede Beskeeftigelsesministeriets depar-
tement, Arbejdstilsynet, Arbejdsmiljginstituttet, Arbejdsskadestyrelsen og arbejdsmarkedets
parter. Arbejdstilsynet, Arbejdsmiljginstituttet og Arbejdsskadestyrelsen udarbejdede et fagligt
grundlag, der udpegede fremtidens veesentlige arbejdsmiljgproblemer. P& baggrund heraf
bad beskaeftigelsesministeren Arbejdsmiljgrddet om at give indstilling til en prioritering af
arbejdsmiljgindsatsen. Herefter udarbejdede ministeren en redegerelse om prioriteringen frem
til 2010, som Folketinget tilsluttede sig i begyndelsen af 2006.

Rapporten "Fremtidens arbejdsmiljg” april 2005

Det faglige grundlag for stillingtagen til, hvilke arbejdsmiljgproblemer der skulle veere i fokus
for den samlede arbejdsmiljgindsats i perioden 2006-2010, bestod af en rapport udarbejdet i
et samarbejde mellem Arbejdsmiljginstituttet (nu Det Nationale Forskningscenter for Arbejds-
miljo), Arbejdsskadestyrelsen og Arbejdstilsynet (Arbejdstilsynet 2005).

| rapporten praesenteredes en analyse af fremtidens arbejdsmarked og nutidens og fremti-
dens arbejdsmiljoproblemer med udgangspunkt i data primeert fra den Nationale Arbejdsmiljo
Kohorte, Arbejdsskaderegistret, Erhvervs- og hospitalsbehandlingsregistret, oversigter fra
Statens institut for folkesundhed og analyser af arbejdsskadesager med erhvervsevnetabser-
statning fra Arbejdsskadestyrelsen. Til brug for analysen af fremtidens arbejdsmarked indgik
desuden en udredning om udviklingstendenser pa det danske arbejdsmarked. Ved analysen
blev arbejdsmiljgproblemerne forst defineret som helbredskonsekvenser eller som risikofak-
torer. Herefter blev de vurderet ud fra alvorlighed, udbredelse, udviklingstendens og doku-
mentation for sammenhasng mellem risikofaktor og helbredsproblem. P& baggrund heraf
blev de inddelt i fire grupperinger: oplagte kandidater til en fremtidig prioritering, eventuelle
kandidater, ikke oplagte kandidater og "behov for mere viden”.

Folgende femten arbejdsmiljgproblemer blev ud fra analysen identificeret som oplagte kandida-
ter: psykosociale risikofaktorer, fysisk inaktivt arbejde, ulykkesrisici, hudskadende pavirkninger,
hereskadende stgj, personforflytninger, indeklimabelastninger, hjertekarsygdomme, stress, ar-
bejdsulykker, muskelskeletbesvaer, hudproblemer, horeskader og indeklimasymptomer.

Supplerende materiale vedrgrende muskelskeletbesvaer

Til brug for Arbejdsmiljoradets droftelser af prioriteringen af arbejdsmiljgproblemet muskel-
skeletbesvaer udarbejdede Arbejdsmiljginstituttet og Arbejdstilsynet i 2006 efter onske fra
arbejdsmarkedets parter et materiale, der skulle supplere ovenstdende udredning. Materialet
indeholdt en opsamling pa viden om muskelskelet-besveer — herunder risikofaktorer i arbejds-
miljoet for muskelskeletbesveer.
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Arbejdsmiljgradets handlingsplan

| forlaengelse af, at beskasftigelsesministeren bad Arbejdsmiljeradet om at give indstilling til en
prioritering af arbejdsmiljgindsatsen, udarbejdede Arbejdsmiljoradet et opleeg til ny national hand-
lingsplan for den samlede arbejdsmiljgindsats frem til udgangen af 2010 (Arbejdsmiljgradet 2005).

Handlingsplanen har til formal at udgere en feelles ramme for den samlede arbejdsmil-

josindsats og bygger pa falgende overordnede principper:

m At arbejdsmiljgpolitikken har klare prioriteringer og mal for indsatsen

® At arbejdsmiljgpolitikken har fokus pa udvikling af virkemidler

B At arbejdsmiljgpolitikken ses i sammenhaeng med andre politikfelter, bl.a. beskaeftigelses-,
uddannelses- og sundhedspolitikken

Pa baggrund af analyser af alvorlighed og udbredelse af arbejdsmiljgproblemer i 2005 og i et
femtidsperspektiv udpeger planen omréderne psykisk arbejdsmiljg, arbejdsulykker, stoj og
muskelskeletbesvaer som de omrader, der skal have hgjest prioritet i den samlede arbejds-
miljgindsats frem til udgangen af 2010. Endvidere opstilles der for sa vidt angér psykisk
arbejdsmiljg, arbejdsulykker og stgj konkrete maltal for de forbedringer, som den samlede
arbejdsmiljgindsats skal opné frem til udgangen af 2010.

For at understotte disse prioriteringer og mal peges der pa behovet for at styrke og udvikle en
reekke virkemidler, herunder rette fokus mod udvalgte malgrupper. Det geelder bl.a. behovet
for at styrke og modernisere arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne.

2010-handlingsplanen peger endvidere pa behovet for at se arbejdsmiljeindsatsen i et bredt
perspektiv, herunder at mange arbejdsmiljoudfordringer bedst lgses i et samarbejde pa tveers
af sektorer, organisationer og temaer. Der er saerligt fokus pa, at arbejdsmiljoet spiller en be-
tydelig rolle i forhold til beskeeftigelses-, uddannelses- og sundhedspolitikken.

Beskaeftigelsesministerens redegorelse

Pa baggrund af Arbejdsmiljeradets indstilling til prioritering af arbejdsmiljeindsatsen udarbej-
dede beskeaeftigelsesministeren en redegerelse om prioriteringen frem til 2010, som Folke-
tinget tilsluttede sig i begyndelsen af 2006. Redegarelsen — "Fremtidens arbejdsmiljo 2010”
— udpegede de fernaevnte omrader: psykisk arbejdsmiljg, arbejdsulykker, muskelskeletbesveer
samt stgj til at vaere omfattet af prioriteringen.

Opfelgning pa ”"Fremtidens arbejdsmiljg 2010”

For at sikre, at arbejdsmiljoprioriteringen fortsat havde afseet i et solidt fagligt grundlag, gen-
nemforte Arbejdstilsynet i samarbejde med Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo
og Arbejdsskadestyrelsen i 2008 en vurdering af ny viden om arbejdsmarkedsudviklingen,
den teknologiske udvikling samt arbejdsmiljgproblemer p& det danske arbejdsmarked, der
var kommet til, siden det faglige grundlag for prioriteringen blev feerdiggjort i 2005. Resultatet
af vurderingen blev, at der ikke siden 2005 var kommet ny viden, der kunne pege pa et behov
for at justere arbejdsmiljgprioriteringen frem til og med 2010.

Med hensyn til opfelgningen pé& prioriteringen fra 2005, vil de forste maleresultater foreligge
i 2011 og de sidste i 2012.

Regeringen prioriterer
fire arbejdsmiljo-
problemer.
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Fra 2005 indfertes
bl.a. screening af alle
virksomheder, et nyt
radgivningssystem og
en smileyordning.

VIRKEMIDLER

| den seneste prioriteringsperiode er der taget en raekke nye virkemidler i brug. Disse virke-
midler blev udviklet som et led i arbejdsmiljgreformen, der tradte i kraft den 1. januar 2005.
Reformen blev justeret i 2006, og justeringerne tradte i kraft 1. april 2007.

Den virksomhedsrettede tilgang betyder, at arbejdsmiljget gennemgas pé alle landets virk-
somheder med ansatte med henblik pa at koncentrere myndighedens ressourcer om de virk-
somheder, der ikke lever op til arbejdsmiljglovens niveau. En forudseaetning for denne tilgang
er, at Arbejdstilsynet foretager screeninger af arbejdsmiljoet pa samtlige virksomheder med
ansatte, sadan at alle virksomheder er screenet inden udgangen af 2011. Efter 2011 skal
virksomhederne genscreenes hvert tredje ar.

Ved screeningen gennemgas alle veesentlige elementer af virksomhedens arbejdsmilja. Hvis
Arbejdstilsynet vurderer, at virksomheden har problemer med arbejdsmiljoet, udtages den til
et mere omfattende tilpasset tilsyn. Ved det tilpassede tilsyn bliver de problemer, Arbejdstil-
synet fandt ved screeningen, kontrolleret naermere.

Som led i reformen er visse branchers pligt til at bruge en arbejdsmiljgradgiver aendret. Re-
formen indebeerer séledes, at BST-pligten udfases i takt med screeningen. | stedet er der
indfart et nyt radgivningssystem, der har fokus pa den enkelte virksomheds evne og vilje til
at leve op til arbejdsmiljelovens krav. Dette i modsaetning til BST-pligten, der blot afhang af
et branchetilhgrsforhold. Det nye radgivningssystem betyder, at Arbejdstilsynet afgiver et
radgivningspabud til virksomheder, hvor der konstateres et konkret behov for radgivning.

Intentionen bag det nye radgivningssystem er, at en autoriseret arbejdsmiljoradgiver ikke
kun skal hjaelpe med at Igse det af Arbejdstilsynet konstaterede problem, men ogsé skal yde
virksomhederne en mere fremadrettet og forebyggende radgivning, sé virksomheden bedre
kan undgé, at tilsvarende problemer gentager sig.

Arbejdstilsynet kan paleegge en virksomhed et radgivningspabud ved fx:

m Komplekse og alvorlige overtreedelser, hvor problemet er, at det kan veaere vanskeligt at
finde en varig lgsning af arbejdsmiljgproblemet

B Mange overtreedelser, hvor problemet er, at virksomheden overtreeder arbejdsmiljgreglerne
i fem eller flere tilfeelde

B Gentagne overtraedelser, hvor problemet er, at der er mange overtraedelser (15 eller flere)
af arbejdsmiljereglerne pa tveers af virksomhedens produktionsenheder

®m Undersggelsespabud om psykiske arbejdsmiljgforhold

En anden vaesentlig nyskabelse ved arbejdsmiljgreformen er etableringen af en smileyordning,
hvor virksomheders arbejdsmiljg bliver synliggjort for offentligheden, s bade medarbejdere,
kunder og offentligheden kan felge med i, hvordan det stéar til med arbejdsmiljeet pa den en-
kelte virksomhed. Intentionen med smileyordningen er, at en synliggerelse af arbejdsmiljoni-
veauet kan virke som incitament til, at virksomheden vil holde sig p& arbejdsmiljglovens niveau.
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Som led i velfeerdsaftalen fra 2006 afsaettes i perioden frem til og med 2010 arligt 70 mio. kr. til:
®m Seerlige tilsynsindsatser

® Udvidet vejledning

B Procesvejledning

B Psykkonsortie.

De seerlige tilsynsindsatser gennemfares ud over de nuvaerende fastlagte screeninger og tilsyn.
Indsatserne er rettet mod brancher og jobgrupper, hvor der er seerlig risiko for at blive nedslidt.

For at forebygge nedslidning giver Arbejdstilsynet udvidet vejledning til virksomheder, der
modtager en afgerelse inden for ergonomi og psykisk arbejdsmiljg. For psykisk arbejdsmiljo
drejer det sig udelukkende om strakspabud.

Nar Arbejdstilsynet har afgivet en afgerelse om psykisk arbejdsmiljg til en virksomhed, tilbyder
Arbejdstilsynet samtidig virksomheden en sakaldt procesvejledning. Det er en vejledning om,
hvilke metoder og processer virksomheden kan anvende i forbindelse med udarbejdelse af
den forudsatte tids- og handlingsplan, som er virksomhedens tilbagemelding til Arbejdstilsy-
net pa afgerelsen om psykisk arbejdsmiljg.

Arbejdstilsynet har i samarbejde med Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo etableret
et Psykkonsortie. Psykkonsortiet har til formal at indsamle, udvikle og formidle metoder, som
virksomhederne kan bruge til at udvikle og sikre et godt psykisk arbejdsmilje.
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perioden indtil 2020.

Fremtidens
arbejdsmarkedsudyvikling

Dette kapitel indeholder dels et afsnit, der beskriver forventningerne til den fremtidige ud-
vikling af det danske arbejdsmarked og de arbejdsmiljgmaessige konsekvenser heraf, og
dels et afsnit om internationale arbejdsmiljoudfordringer og karakteristika ved det fremtidige
arbejdsmarked.

Formaélet med kapitlet er at udpege de fremtidige arbejdsmiljsudfordringer. Resultaterne sam-
menholdes i kapitel 7 med dokumentation om nutidens arbejdsmiljo (kapitel 5) og fokusom-
rader (kapitel 6) med henblik pd at fastleegge de fremtidige arbejdsmiljgproblemer, som er
fagligt velbegrundede elementer i en prioritering af arbejdsmiljgindsatsen for arbejdsmarkedet
som helhed.

4.1 DEN DANSKE ARBEJDSMARKEDSUDVIKLING OG DE
ARBEJDSMILJOMASSIGE KONSEKVENSER

| dette afsnit beskrives udviklingstendenserne pa det danske arbejdsmarked. Nogle af ud-
viklingstendenserne vil fa betydning for arbejdsmiljget i perioden indtil 2020, andre vil forst fa
betydning senere og endnu andre formentlig slet ikke fa indflydelse pa arbejdsmiljget.

Nar der i det folgende tales om udviklingstendensernes betydning for arbejdsmiljoet, skal det
forstds som den forventede udvikling alt andet lige. Hvordan udviklingen rent faktisk bliver,
kan dog helt afheenge af, i hvilket omfang der igangsaettes indsatser for at imedega de kom-
mende udfordringer.

Afsnittet omfatter ikke en vurdering af udviklingstendensernes konsekvenser for naermere
definerede malgrupper (brancher, jobgrupper, alder, ken o.l.), som beskrives i kapitel 6. Kon-
sekvenserne for den fremtidige brug af virkemidler beskrives i kapitel 9.

Afsnittet er baseret pa en udredning fra 2009 om udviklingstendenserne pa det danske ar-
bejdsmarked frem mod 2020 p& baggrund af foreliggende forskningsresultater. | forleengelse
af hver af de beskrevne udviklingstendenser diskuteres de mulige arbejdsmiljgmaessige kon-
sekvenser (Madsen 2009).

PERSPEKTIVER FOR DET DANSKE ARBEJDSMARKED FREM MOD 2020

| 2004 fik Arbejdstilsynet udarbejdet en tilsvarende udredning om det fremtidige arbejdsmar-
ked, og i den forbindelse identificeredes fem overordnede udviklingstendenser, som ville praege
de kommende &rs udvikling pa det danske arbejdsmarked. | den nye udredning fra 2009 kan
de samme udviklingstendenser genfindes, dog med nogle justeringer. At der generelt identifi-
ceres de samme udviklingstendenser er ikke nogen overraskelse, da ét af de vaesentligste treek
ved arbejdsmarkedsudviklingen ifelge udredningen netop er kontinuitet.

| det falgende beskrives falgende udviklingstendenser neevnt i 2004-udredningen og i
den nye udredning:

® Den aldrende befolkning og den demografiske udvikling

m Seerlige rekrutteringsudfordringer i den offentlige sektor

m Forstaerket tendens til skift af beskaeftigelsen i retning af servicesektoren

® P3 vej mod et multietnisk arbejdsmarked
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En fortsat europaeisering af det danske arbejdsmarked

En betydelig indvandring af arbejdskraft fra iseer Jsteuropa

Vaekst i vikaransatte

Stigende vanskeligheder for svage grupper pa arbejdsmarkedet i kelvandet pa beskaefti-
gelseskrisen

Stigende globaliseringsfrygt og foraget teknologiskepsis

Ny teknologi og nye organisationsformer forandrer til stadighed arbejdslivet

Omfattende administrative forandringer i den offentlige sektor

En vis usikkerhed om den seerlige danske "flexicurity-model” bédde herhjemme og i udlan-
det bl.a. som felge af pres pa indkomst- og beskeeftigelsessikkerheden.

Nedenfor uddybes de pageeldende udviklingstendenser. P& nzer enkelte tilfaelde, hvor der er
angivet kildehenvisninger, bygger beskrivelsen pa den gennemferte udredning.

DEN ALDRENDE BEFOLKNING OG DEN DEMOGRAFISKE UDVIKLING
Perioden fra 2005 til 2009 har veeret preeget af et voldsomt skift fra hejkonjunktur til beskaef-
tigelseskrise. Arbejdslasheden har ikke siden 1970’erne vokset sé hurtigt og beskaeftigelsen
faldet s& meget som i 2009.

Frem til 2008 sa billedet saledes ud:

® En veekst i beskaeftigelsen med 154.000 personer til et historisk toppunkt i 2008 (primaert
i den private sektor)

m En forggelse i arbejdsstyrken med 65.000 personer pa trods af den underliggende demo-
grafisk betingede nedgang. Forggelsen skyldtes en staerkt oget indvandring og et fald i
b&de den &bne ledighed og i antallet af inaktive voksne uden for arbejdsstyrken

® En reduktion af den registrerede ledighed med naesten to tredjedele

m Forholdsvis stabile lanninger med arlige veekstrater p4 omkring 4 pct. — dog med en ten-
dens til stigning sidst i perioden; hermed blev den danske lgnstigningstakt placeret i den
hgje ende i forhold til Danmarks samhandelspartnere.

|1 2008 skete et markant skift i produktion og beskaeftigelse, bl.a. med en negativ veekstrate
for BNP og et markant fald i beskeeftigelsen fra 2008 til 2009 med over 60.000 fuldtidsstil-
linger. Faldet har ramt stort set alle brancher inden for den private sektor. Det forventes dog,
at faldet vil aftage i styrke frem mod 2011, hvor den gkonomiske veekst ventes at tiltage igen.

Den demografiske udvikling peger i retning af, at der vil vaere en stadig vaekst i antallet af per-
soner aldre end 64 &r frem mod 2040, og at der i aldersgruppen 25-64 ar vil vaere et mindre
fald i samme periode.

Inden for den erhvervsaktive alder bestar den sterste forandring i, at antallet af 40-49-arige

falder, og at savel de yngre som de zeldre aldersgrupper kommer til at udgere en starre andel.  Andelen af eeldre

Forandringerne er dog ikke naer sd markante som vaeksten i antallet af personer eeldre end 64 &r.  er stigende, og
andelen af personer

De demografiske forskydninger indebzerer, at andelen af zldre er stigende, og at andelen af | de erhvervsaktive

personer i de erhvervsaktive aldersgrupper i de kommende &r bliver relativt mindre. Feerre  aldersgrupper bliver

skal derfor forserge flere. relativt mindre.
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Stigende pres pa bl.a.
pleje- og sygehus-
sektoren med deraf
folgende pres pa de
ansatte og behov for
oget effektivisering.

I en raekke udspil fra bl.a. Velfeerdskommissionen og Arbejdsmarkedskommissionen
er der peget pa initiativer, der har til hensigt at modvirke kapacitetsbegraensningen fra
arbejdsstyrken:

En forkortelse af uddannelsestiden og en forggelse af arbejdsstyrkens uddannelsesniveau
Indvandring af arbejdskraft, bade fra EU og fra resten af verden

Reduktion af sygefraveer og fartidspensioner

Bedre integration af indvandrere og andre grupper med en svag tilknytning til arbejdsmarkedet
Forhgjelse af tilbagetraekningsalderen

Forggelse af arbejdsudbuddet gennem skattesaenkninger og eendring af dagpengereglerne.

Der er dog usikkerhed om effekterne af de enkelte initiativer, ligesom det er usikkert, om
initiativerne bliver gennemfaort.

Arbejdsmiljomaessige konsekvenser af den aldrende befolkning og den demografiske
udvikling

Det er vanskeligt at vurdere de arbejdsmiljomaessige konsekvenser af, at alderssammenseet-
ningen i den erhvervsaktive del af befolkningen eendres, og at der saettes ind pa at forhgje til-
bagetraekningsalderen. Generelt reduceres den fysiske forméen med alderen, ligesom der bliver
flere med lav arbejdsevne. De zldre, der bevarer arbejdsevnen, er mere effektive og har mindre
sygefravaer end yngre medarbejdere med samme arbejdsevne (Mykletun et al 2009). Psykisk
velbefindende forbedres med alderen (Poulsen et al 2006), sé der er ikke nogen umiddelbare
indicier p&, at psykiske belastninger skulle ramme zeldre medarbejdere hardere end yngre.

Sammenhangen mellem alder og sygefravaer er kompleks. | den statslige sektor stiger sy-
gefraveeret generelt med alderen, men i den kommunale sektor topper sygefravaeret blandt
de 25-29-arige for derefter stort set at falde med alderen. | den private sektor topper syge-
fraveeret blandt de 20-24-arige for derefter at falde frem til 40-ars alderen, hvorefter der ses
en svag stigning (Beskeeftigelsesministeriet 2008). Det tyder p4, at sygefraveeret bestemmes
af en lang raekke andre faktorer end alder, og det er derfor ikke muligt at forudsige, hvordan
sygefravaeret vil blive pavirket af den aendrede aldersfordeling.

Aldersudviklingen i befolkningen som sadan kan medfere, at der bliver stigende pres pa bl.a.
pleje- og sygehussektoren med deraf folgende pres pa de ansatte og behov for gget effekti-
visering. Afhaengigt af udviklingen i antallet af plejekraevende eeldre kan der ske en udvikling
mod det vaerre med hensyn til muskelskeletbelastninger blandt plejepersonalet, men der for-
ventes samtidig en markant udvikling af og brug af tekniske hjaelpemidler inden for pleje- og
sygehussektoren, som kan forventes at nedseette muskelskeletbelastningerne.

Hvis brugen af de tekniske hjeelpemidler ogsa ferer til mindre tidspres og feerre kvantitative
krav i arbejdet, kan det veere med til at forbedre det psykiske arbejdsmiljo. Indfgrelsen af nye
tekniske hjzelpemidler kan dog ogsé teenkes at medfere udfordringer i det psykiske arbejds-
miljo, da tekniske lgsninger fierner noget af den menneskelige faktor fra omsorgsarbejdet.
Dette kan opleves som en udfordring for bade de ansatte og de personer, der drages omsorg
for. Det skal her understreges, at det ikke er givet, at flere seldre automatisk betyder flere med
pleje- og behandlingsbehov. Det vil helt afheenge af, hvordan sundhedstilstanden blandt de
eeldre udvikler sig.
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Heller ikke med hensyn til ulykkesomradet tegner der sig et entydigt billede. Zldre arbejds-
tagere har en lavere ulykkeshyppighed end unge, s& en sterre andel aldre og en hgjere
tilbagetreekningsalder kan teenkes at pavirke antallet af arbejdsulykker i en positiv retning.
Til gengeeld er der indikationer p4, at eeldre rammes forholdsmeessigt hardere end unge, nar
ulykken er indtruffet. Samtidig vides det ikke, om forskellen i ulykkeshyppigheden imellem
unge og gamle farst og fremmest skyldes selve aldersforskellen — fx de unges mindre erfaring
- eller om den skyldes, at unge typisk far det farligste arbejde. Er andet forhold, der kan spille
ind, er, hvis det stigende krav om effektivitet forer til et storre tidspres. Det kunne fare til en
stigning i antallet af arbejdsulykker. Se ogsa kapitel 5.

S/ERLIGE REKRUTTERINGSUDFORDRINGER | DEN OFFENTLIGE SEKTOR
Det er muligt, at de demografiske forskydninger allerede pa kort sigt vil fa szerlige konsekven-
ser for den offentlige sektor, da de offentligt beskaeftigede domineres af personer i aldersgrup-
pen 50-60 ar. Dette gaelder i seerdeleshed for folkeskolelaerere.

Det er vanskeligt at forudse det praecise omfang af rekrutteringsproblemerne, men der kan
pé sigt opstd mangelsituationer for folkeskoleleerere og sygeplejersker. Efterspergslen efter
leeger og plejepersonale forventes derimod at stige nogenlunde pé linje med udbuddet. Re-
krutteringsudfordringen vil veere skeevt fordelt geografisk, da Sjeelland og Dstjylland vil st&
over for de sterste udfordringer.

Arbejdsmiljomaessige konsekvenser af szerlige rekrutteringsudfordringer i den offent-
lige sektor

Rekrutteringsudfordringerne i den offentlige sektor seerligt for s& vidt angér folkeskoleleerere
og sygeplejersker mé forventes at kunne fore til et stigende pres pa de tilbageveerende an-
satte samt et behov for aget effektivitet. Der er séledes risiko for, at de institutioner, som i dag
har rekrutteringsproblemer og store andele af vikarer, vil f& forsteerket problemerne som felge
af de kommende rekrutteringsudfordringer.

En anden tese er, at behovet for rekruttering og fastholdelse kan medvirke til at skabe positiv
opmaerksomhed omkring arbejdsmiljgarbejdet p& savel virksomheds- som samfundsplan.

En tredje tese er, at rekrutteringsproblemerne kan komme til at indebzere, at der anseettes
folk, der ikke har de rette kompetencer. Det vil i givet fald kunne fa arbejdsmiljgmeessige
konsekvenser i bred forstand.

Den store personaleomsaetning i den offentlige sektor vil desuden - i det omfang rekrutte-
ringsproblemerne lgses — medfere mange nyansaettelser, hvilket vil indebeere et oget behov
for instruktion og opleering for at undgé arbejdsmiljgproblemer. | den forbindelse vil det veere
en seerlig udfordring at undga videnstab, nar mange erfarne medarbejdere forlader sektoren.

Som folge af rekrutteringsproblemerne kan de svage grupper komme til at spille en sterre rolle
péa arbejdsmarkedet. Manglen pa arbejdskraft kan dog pa& den anden side ogsé indebaere, at
der vil blive stillet sterre krav til de job, som de svage grupper i forvejen varetager, hvilket kan
fa negative konsekvenser for bl.a. de psykiske belastninger og muskelskeletbesveer.

De demografiske for-
skydninger far muligvis
allerede pa kort sigt
seerlige konsekvenser
for den offentlige sektor.
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inden for savel den
offentlige som den
private sektor.

Samlet set indebaerer den demografiske udvikling alt andet lige risiko for, at de psykiske be-
lastninger kan stige, seerligt inden for den offentlige sektor. Det vil formodentligt bade vaere
de kvantitative og de kvalitative krav i arbejdet, der vil vokse, hvilket vil vaere videreforelse af
en tendens, der ogsa er set fra 2000-2005 (NFA 2008). Presset pa det psykiske arbejdsmiljo
kan ogsa teenkes at fore til stigninger i konflikter, vold og mobning.

FORSTZARKET TENDENS TIL SKIFT AF BESKAFTIGELSEN | RETNING AF
SERVICESEKTOREN

Danmark er i stigende grad ved at udvikle sig til et samfund domineret af serviceproduktion
inden for savel den offentlige som den private sektor.

Forretningsservice har generelt vaeret i stigning (herunder reklame, it-service, konsulentvirk-
somhed, vikarbureauer, hoteller, restauranter mv.), mens landbruget og industrien selv under
hgjkonjunkturen har oplevet en stagnerende beskeeftigelse. En undtagelse er byggesektoren,
der har haft en kraftig stigning i beskaeftigelsen.

Den "typiske arbejdsplads” i servicesektoren kan vaere vanskelig at karakterisere, fordi sek-
torens produktion badde omfatter aktiviteter af relativt simpel og af mere kompleks karakter,
spaendende fra fx vagttjeneste til konsulentydelser og andre former for vidensarbejde.

Arbejdsmiljomaessige konsekvenser af forstaerket tendens til skift af beskaeftigelsen i
retning af servicesektoren

Servicesektorens stigende omfang (hvor servicesektoren i denne sammenheeng defineres
som den produktion, der ikke kan kaldes traditionel produktion) kan — relativt set — indebeere
en stigning i de psykiske belastninger, der typisk er knyttet til denne type af arbejde og et
fald i den type psykiske belastninger, der har karakteriseret den industrielle sektor. Det ma
derfor alt andet lige forventes, at stor arbejdsmaengde, folelsesmeessige krav, vold og trusler
vil veere i stigning (NFA 2009).

De job, der forsvinder, fx i forbindelse med outsourcing, har indtil videre i hgj grad veeret
job preeget af lav indflydelse, som fx syerskearbejdet der i stort omfang blev outsourcet i
1990’erne. Som faglge heraf har tendensen gennem 1990’erne til 2005 veeret, at manglende
indflydelse har veeret et faldende problem (NFA 2008).

Hvorvidt denne tendens fortsaetter, vil afhaenge af, i hvilket omfang den tendens, der er set
i 2000-tallet til begyndende retaylorisering inden for visse typer af job, vil fortseette. Retay-
lorisering deekker over en udvikling i retning af flere standardiserede kvalitetsprocedurer og
detaljerede jobbeskrivelser, hvor de ansatte bliver malt pa at folge arbejdsprocedurer, der
detaljeret beskriver de arbejdsprocesser, der skal udfgres. | 2000-tallet har aendringerne af
hjemmehjeelpernes arbejde vaeret det mest brugte eksempel herpa.

Servicesektoren kan indeholde en raekke muskelskeletbelastninger i form af tungt arbejde og
belastende arbejdsstillinger, sddan som det fx kendes inden for plejesektoren og rengering
(NFA 2009). Da ogséa den industrielle produktion kan veaere praeget af tungt arbejde, fx inden
for slagterier og den gvrige naerings- og nydelsesmiddelindustri (NFA 2009), er det dog van-
skeligt at vurdere, hvilken betydning forskydningen imellem sektorerne vil fa for udviklingen
af den samlede belastning.
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Seerligt vedrerende det ensidige, gentagne arbejde méa forskydningen imellem sektorerne
forventes at medfere, at det fald, der er set i 1990’erne, og som er fortsat i 2000-tallet, vil
fortseette (Hasle et al 2001, Arbejdstilsynet 2007).

Forventningen om, at den traditionelle industriproduktion mindskes, vil relativt set kunne inde-
baere mindre udseettelse for kraeftfremkaldende stoffer og andre farlige kemiske stoffer (NFA
2009). Hudbelastninger i form af kontakt med rengeringsmidler og vadt arbejde er derimod i
hej grad knyttet til servicesektoren og forventes derfor ikke at falde pa grund af forskydnin-
gerne i erhvervsstrukturen. Muligvis tvaertimod som folge af, at pleje- og omsorgssektoren
kan forventes at vokse i omfang (NFA 2009).

Erhvervsudviklingen vil formentlig indebaere, at faerre beskaeftigede udsaettes for horeskaden-
de stgj, da denne i hgj grad er knyttet til den traditionelle industriproduktion med undtagelse
af daginstitutionsomradet. Omvendt kan det som felge af stigningen i beskaeftigelsen for-
ventes, at den generende stgj vil berore flere, idet denne primaert optraeder inden for social-,
sundheds- og undervisningsomradet (NFA 2009).

Industrien har generelt den hgjeste ulykkesincidens, hvorfor antallet af arbejdsulykker generelt
forventes at falde. Da ca. halvdelen af arbejdsulykkerne anmeldes af beskaeftigede inden for
produktionsomradet, vil en nedgang i antallet af beskaeftigede i industrien kunne indebaere et
meerkbart fald i antallet af anmeldte arbejdsulykker.

Overgangen til serviceproduktion for s& vidt angar indeklima vil muligvis kunne fgre til en
stigning i antallet af eksponerede, men betydningen er usikker.

Bade servicesektoren og den industrielle sektor rummer nogle af de branchegrupper, der har
hgjest risiko for langvarigt sygefraveer, fertidspensionering eller efterlon (de seerligt nedslid-
ningstruede brancher). Det drejer sig bl.a. om branchegrupperne Slagterier og Neerings- og
nydelsesmiddelindustri, hvor beskaeftigelsen ma forventes at falde, samt om fx Dogninsti-
tutioner og hjemmepleje, visse byggebrancher samt Rengering, der méa forventes at stige
i starrelse. Det kan derfor ikke forventes, at forskydningerne i erhvervsstrukturen i sig selv
vil indebeere et fald i risikoen for langtidssygefraveer og risikoen for ikke at kunne holde til at
arbejde et helt arbejdsliv.

PA VEJ MOD ET MULTIETNISK ARBEJDSMARKED MV.

Veeksten i antallet af indvandrere og efterkommere indebaerer en fortsat udvikling af det dan-
ske arbejdsmarked i multietnisk retning. Frem mod 2050 stiger antallet af indvandrere og
efterkommere séledes fra 9,5 pct. til formentlig 14 pct.

Som felge af de seneste ars pres pa arbejdsmarkedet er mange lavtuddannede kommet i
arbejde, men der er risiko for, at den aktuelle beskaeftigelseskrise vil ramme indvandrergrup-
perne forholdsvis hardt, nar den slar fuldt igennem i den private servicesektor, hvor forholds-
vis mange indvandrere sgger beskaeftigelse.

Europeeiseringen af arbejdsmarkedet er en anden vigtig og velbegrundet udviklingstrend.
Forst og fremmest har der veeret en relativt stor tilstramning af arbejdskraft fra de nye EU-
medlemslande, men ogsé fra Sverige og Tyskland under hgjveekstperioden fra 2005 til 2008.

Béade servicesektoren
0g den industrielle
sektor rummer nogle
af de branchegrupper,

der har hgjest risiko for
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Der er begraenset forskningsmeessig viden om konsekvenserne af tilstramningen af arbejds-
kraft, men der refereres i udredningen til en enkelt undersggelse, der viser, at indvandringen
har betydet et nedadgdende pres pé lenningerne for ufagleert arbejdskraft, mens hgjtuddan-
nedes lgn ikke er blevet pavirket. Undersagelsen peger ogsa pa, at indvandrere fra de gamle
EU-lande klarer sig godt, mens indvandrere fra ikke-vestlige lande er koncentreret i sektorer
med lave lgnninger og ustabile arbejdsforhold.

Tilstreamningen af uden-  Tilstremningen af udenlandsk arbejdskraft har veeret szerlig markant i byggesektoren (dog
landsk arbejdskraft har  ikke inden for el og VVS), hvor det vurderes, at der i 2007 arbejdede omkring 17.000 gsteuro-
veeret seerlig markant i peeere i bygge-/anleegsbranchen. Otte ud af ti virksomheder angiver, at motivationen for at

byggesektoren.  anseette udenlandsk arbejdskraft er den akutte mangel pa arbejdskraft, men samtidig har over
halvdelen af virksomhederne planer om ogsa fremover at benytte asteuropaeisk arbejdskraft.

Uden denne tilgang af arbejdskraft er det vanskeligt at forestille sig, at det kraftige danske
konjunkturopsving havde kunnet fortseette sa leenge, som tilfeeldet var. Vaeksten i indvandrin-
gen af udenlandsk arbejdskraft havde et sddant omfang, at der neesten kan tales om en ny
udviklingstendens pa det danske arbejdsmarked.

Som falge af lavkonjunkturen vil de udenlandske arbejdstagere, der kommer fra lande, der
med hensyn til lenniveau og arbejdsforhold minder om det danske, formentlig forlade det
danske arbejdsmarked. Det er mere usikkert, om dette ogsd geelder fx osteuropeeiske byg-
ningsarbejdere, hvor der er risiko for, at de kan komme til at udgere en form for parallelt ar-
bejdsmarked med lon og arbejdsvilkar, som generelt ligger under de almindelige standarder.

Arbejdsmiljsmaessige konsekvenser af et multietnisk arbejdsmarked mv.

Der foreligger meget lidt viden om arbejdsmiljgfelgerne af europaeisering og indvandring af
arbejdskraft. Arbejdstilsynet vurderer pa baggrund af aktioner p& bygge- og anlaegsomradet
i 2009, at arbejdsmiljgforholdene for udlaendinge, der er ansat i udenlandske virksomheder,
pa det pageeldende tidspunkt var lidt darligere end for udlaendinge, der er ansat i danske virk-
somheder. Der var séledes en tendens til, at personlige veernemidler til udenlandske ansatte
i udenlandske virksomheder ikke udleveres og anvendes i det omfang, det er nedvendigt.
Endvidere synes tekniske hjaelpemidler, som normalt anvendes pa danske byggepladser, ikke
i samme grad at blive anvendt af udenlandske ansatte i udenlandske virksomheder. | bade
danske og udenlandske virksomheder synes udenlandske ansatte at lofte og baere tunge
byggematerialer manuelt i storre omfang end deres danske kolleger.

En tese er, at de udenlandske, temporaere arbejdstagere har mindre opmaerksomhed omkring
sikkerhed og sundhed, hvilket vil kunne fare til en stigning i problemerne inden for sikkerhed
og sundhed generelt.

Det kan fx teenkes, at kulturelle forskelle i, hvilke sikkerhedskrav man anser som nadven-
dige, og hvilke risici man er parat til at lebe, kan fere til en forringet sikkerhed. Det kan ogsa
teenkes, at udenlandske, temporaere arbejdstagere vil have mindre viden om, hvilke krav
arbejdsmiljeloven stiller, og at de vil veere mindre tilbgjelige til at stille krav om et ordentligt
arbejdsmiljo. Det kan taenkes at medfore en stigning i antallet af arbejdsulykker og accept af
fx leengere arbejdstider. Bade for arbejdsgivere og arbejdstagere vil udviklingen stille krav om
interkulturelle kompetencer.
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VAEKST | VIKARANSATTE
Der kan ogséa peges pa en markant vaekst i omfanget af vikarbureauer og vikaransatte.

Vikarbeskeeftigelsen er steget markant, og der er 3'2 gang flere vikarer end for syv &r siden. Vi-
karbeskaeftigelse er dog stadig en undtagelse, og det var i 2007 én pct. af alle beskaeftigede,
som var vikaransatte. P& sigt ma det forventes, at vaeksten i vikarbeskaeftigelsen fortsaetter,
om end med mindre stigningstakt som falge af den generelle afmatning i beskaeftigelsen.

Antallet af vikarer udger kun en del af de logse ansaettelser. Samlet set udgjorde omfanget af
lose ansaettelser (dvs. vikarer, projektansatte mv.) i 2008 godt 9 pct. af de beskeeftigede. En
andel, der har veeret svagt faldende siden 2000. | udredningen refereres til en undersogelser,
der peger pa, at de lgstansatte har begreenset adgang til de rettigheder og arbejdsforhold,
som loven og overenskomsterne foreskriver.

Arbejdsmiljomaessige konsekvenser af vaekst i vikaransatte

Vikaransatte og andre former for lastansatte kan — seerligt pa kort sigt som felge af konjunk-
turnedgangen — formodes at stille feerre krav til arbejdsmiljget, da hensynet til at undgéa ar-
bejdsleshed nok vil komme til at spille en egget rolle. For sa vidt angar vikarer vil problemets
omfang formentlig ikke veere stort, da vikarerne udger en relativt lille del af den samlede
beskeeftigelse. Til gengaeld udger de lgstansatte i mere bred forstand en relativt stor del af
de beskeeftigede.

STIGENDE VANSKELIGHEDER FOR SVAGE GRUPPER PA ARBEJDSMARKE-

DET | KOLVANDET PA BESK/&EFTIGELSESKRISEN

_______________________________________________________________________________________________________________|

Opsvinget indtil 2008 har generelt hjulpet de svage grupper:

m Antallet af langtidsledige dagpengemodtagere faldt i samme takt som den samlede ledighed

m Stor tilgang til arbejdsstyrken fra personer pa kontanthjaelp, efterlon og fertidspension

m Antallet af ledige indvandrere og efterkommere er i perioden 2004 til 2008 faldet med nae-
sten 60 pct. Der er dog stadig barrierer for gruppen, da antallet af ledige af etnisk dansk
herkomst i samme periode faldt med 80 pct.

Den seneste stigning i ledigheden har umiddelbart ramt indvandrere og efterkommere mindre
hardt end personer af dansk oprindelse, hvilket iseer skyldes, at beskeeftigelseskrisen startede
i bygge- og anlaegssektoren, som beskeeftiger relativt fa indvandrere og efterkommere. P4 sigt
forventes det, at de svage grupper igen vil fa en svaer tid pa arbejdsmarkedet.

Arbejdsmiljomaessige konsekvenser som folge af stigende vanskeligheder for svage
grupper pa arbejdsmarkedet

Indvandrere og deres efterkommere er typisk ansat inden for serviceomradet, men ogsa inden
for fremstillingsomradet. Safremt der sker en forskydning af erhvervsudviklingen, formodes det
ogsa at fa indflydelse pa ansaettelsesmansteret blandt indvandrere og deres efterkommere.

Indvandreres arbejdsskader afspejler generelt arbejdsmiljget i de brancher, hvor de er ansat.
Ser man pa forsergelsen, er der til gengeeld en hgjere sandsynlighed for, at indvandrere og
deres efterkommere — sammenlignet med etniske danskere — modtager fortidspension efter
en arbejdsulykke, mens det omvendte ger sig geeldende for erhvervssygdomme. Etniske

Lose ansasttelser (dvs.

vikarer, projektansatte
mv.) udgjorde i 2008
godt 9 pct. af de
beskeeftigede.
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Danmark har i kraft af
det fleksible arbejds-

marked gode forudseet-
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ninger for at handtere
de omstillingskrav,
der folger med
globaliseringen.

danskere har til sammenligning hejere sandsynlighed for at modtage efterlon og folkepension
efter en arbejdsulykke (Arbejdsskadestyrelsen 2006, Arbejdsskadestyrelsen 2009). Dette bil-
lede bekraeftes af en undersggelse af arbejdsmiljgets betydning i relation til indvandrere, hvor
der ogséa peges pa, at flere forhold indikerer, at etnisk diskrimination og mobning spiller en
seerlig rolle i indvandrernes psykiske arbejdsmiljo (Beskaeftigelsesministeriet 2006).

Eftersom indvandrere og efterkommere er ansat inden for bade produktions- og serviceom-
radet, formodes det, at de arbejdsmiljgmaessige konsekvenser for denne gruppe vil ligne de
generelle udviklingstendenser. Dog formodes forskellen i konsekvenserne for forsergelsen
at fortseette, medmindre der bliver gjort en adeekvat indsats for at eendre pa dette forhold.

STIGENDE GLOBALISERINGSFRYGT OG FOROQGET TEKNOLOGISKEPSIS
Spergsmalet om globalisering har haft mindre betydning under hejvaekstperioden. Arsagen
er formentlig, at der med den hgje indenlandske beskaeftigelse var sterre fokus p& manglen
pa arbejdskraft end pad manglen pa job. Det forventes, at globaliseringsfrygten vil genopsta,
og at det vil skabe gget fokus pa bade direkte jobtab i form af "offshoring” og pa de mange
jobs, der gar tabt som folge af den skaerpede internationale konkurrence fra lavtlenslande.
Det skal i denne sammenhaeng bemaerkes, at globaliseringen i stigende grad bergrer andre
grupper end primeert de kortuddannede.

Generelt vurderes det, at Danmark i kraft af det fleksible arbejdsmarked har gode forudsaet-
ninger for at handtere de omstillingskrav, der felger med globaliseringen.

Arbejdsmiljomaessige konsekvenser af stigende globaliseringsfrygt og teknologiskepsis
Betydningen af globaliseringen er noget usikker, men der kan bl.a. peges p4, at tendensen
omkring offshoring og evrige jobtab kan indebaere eksport af arbejdsmiljgproblemer.

Historisk set har globaliseringen betydet, at visse arbejdsmiljgbelastninger er faldet i Dan-
mark. Det gaelder fx det hgjrepetitive ensidige, gentagne arbejde (Hasle et al 2001, Arbejds-
tilsynet 2007). Tekstilomradet er et oplagt eksempel pa en branche, hvor hovedparten af den
egentlige produktion allerede for ar tilbage er flyttet uden for landets greenser.

NY TEKNOLOGI OG NYE ORGANISATIONSFORMER FORANDRER TIL STA-
DIGHED ARBEJDSLIVET

Diskussioner om "teknologisk arbejdslgshed” gled under hgjvaekstperioden i baggrunden.
Hojveekstperioden var karakteriseret ved mangel pa arbejdskraft, og frygten for, at teknologi-
udviklingen kunne mindske behovet for arbejdskraft, var sdledes ikke s aktuel.

Ifolge Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo ses en tendens til, at arbejdsmarkedet
har aget fokus pa sakaldte grenne teknologier, dvs. udvikling af nye miljg- og klimavenlige tek-
nologier. Det kan fx veere biologiske metoder i stedet for kemiske, anvendelse af biobreendsel
(fx treeflis og halm), bioteknologiske og gkologiske produktionsmetoder samt anvendelse af
nye materialer og byggemetoder (Madsen 2008). Derudover foregér en intensiv udvikling af
nanoteknologi og nanoteknologiske produkter, og nanoteknologien er i gang med at revolu-
tionere en bred vifte af produkter og processer, fx emballage til fedevarer, medicin, tekstiler,
plast, byggematerialer, farve- og lakprodukter, overfladebehandling og miljgoprensning (www.
arbejdsmiljoviden.dk).
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Arbejdsmiljomaessige konsekvenser af ny teknologi og nye organisationsformer

Udredningen om det fremtidige arbejdsmarked indeholder kun i begraenset omfang bud p& Ny teknologi kan
den fremtidige teknologiske udvikling. Ud fra en generel betragtning formodes det, at der pade have positive
fortsat vil ske indfgrelse af ny teknologi, hvilket kan stille krav til de ansattes omstillingsevne 0g negative f@lger,
og Vil kunne forgge belastningen af det psykiske arbejdsmiljg. Ny teknologi stiller krav til

medarbejdernes kompetence og kan bevirke en eksklusion af nogle IKT-svage medarbejdere

(New Insight 2009). Omvendt kan ny teknologi ogsa have positiv indvirkning pa arbejdsmiljoet,

bade psykisk og fysisk.

For sd vidt angér de grenne teknologier kan hensynet til milig og klima medfere risiko for ar-
bejdsmiljoproblemer, fx i forbindelse med genanvendelse af materialer, der indeholder farlige
stoffer.

Forskning har afdaekket, at der i nogle erhverv forekommer alarmerende hgje eksponeringer,
og at disse erhverv er i veekst med nye gronne teknologier. Det drejer sig bl.a. om vaeksthus-
gartnerier og biobraendselsanlaeg (Madsen et al 2008, Madsen 2006).

Eksponering for forhgjede koncentrationer af stav med skimmelsvampe og bakterier kan
give fx Iuftvejssymptomer, allergi og astma og permanente skader pa lungerne. Derudover
er der risici for infektioner og forgiftninger. Dertil kommer, at visse skimmelsvampe afgiver
nogle meget sma partikler (i nano-starrelse). Disse partikler er ikke for beskrevet, og deres
helbredseffekter er ukendte. Ofte er partikelstarrelse foroundet med helbredseffekter, og sméa
partikler vil deponeres i den nederste del af lungerne og ikke kunne fjernes af kroppens eget
immunsystem. Der er heller ikke viden om, hvorvidt disse partikler fremmer inflammation, al-
lergi eller indeholder mykotoksiner (potente giftstoffer fra skimmelsvampe).

En anden mulig tendens vedrgrende granne teknologier kan veere risiko for en genoptagelse
af ellers afskaffede arbejdsprocesser, som indeholder arbejdsmiljgmaessige risici af bl.a. ke-
misk art.

Med hensyn til nanoteknologi og -materiale mangler der viden om de grundlzeggende meka-
nismer, som betinger, at nogle typer af nanopartikler er mere helbredsskadelige end andre.

OMFATTENDE ADMINISTRATIVE FORANDRINGER | DEN OFFENTLIGE SEKTOR
En anden tendens er de omfattende administrative forandringer i den offentlige sektor og de
medfalgende omstillingskrav. Dette bade generelt, som felge af fx kommunalreformen, og pa
mere specifikke omrader, bl.a. strukturreformerne inden for beskeeftigelsespolitikken.

Den aktuelle krise betyder, at omstillingsprocesserne — isaer pa beskeeftigelsesomradet —
skal forlebe under et betydeligt ydre pres fra den stigende ledighed. Krisen betyder ogs4, at
de skonomiske ressourcer til at lose problemerne bliver relativt mindre, nér de statslige og
kommunale budgetter bliver ramt af stagnerende indteegter og stigende udgifter. Endelig kan
rekrutteringsproblemerne for den offentlige sektor spille en selvsteendig rolle, selv om det
under lavkonjunkturen bliver lettere at konkurrere med den private sektor om arbejdskraften.
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udviklingsmuligheder
og skabe utryghed.

Arbejdsmiljgmaessige konsekvenser af omfattende administrative forandringer i den
offentlige sektor

De omfattende administrative forandringer i det offentlige og de omstillingskrav, der folger af
globaliseringen, kan indebaere nye udviklingsmuligheder for medarbejderne, men indebzerer
ogsa en risiko for at skabe utryghed og manglende forudsigelighed og stiller krav til medar-
bejderne om stor omstillingsparathed. Der er undersggelser, der viser, at jobusikkerhed er
risikofaktor for depressive symptomer hos maend (Rugulies et al 2006), og at jobusikkerhed
for lsnmodtagere i almindelighed er risikofaktor for darligt selvvurderet helbred (Rugulies et
al 2008).

Under den nuveerende lavkonjunktur ma det saledes forventes, at oplevelse af jobusikkerhed
og frygt for fyringer vil udgere et starre psykisk pres end under de foregdende ars hgjkon-
junktur. Der er dermed alt andet lige risiko for et stigende pres pa det psykiske arbejdsmilje.

EN VIS USIKKERHED OM DEN SZARLIGE DANSKE 'FLEXICURITY-MODEL’
Den danske flexicurity-model har i perioden 2005-2008 veeret anset for at veere seerligt kon-
kurrencedygtig, og der har veeret bred tilslutning til, at der er tale om en vellykket balance
mellem et fleksibelt arbejdsmarked med let adgang til at afskedige, et forholdsvis genergst
dagpengesystem og en veludviklet aktiv arbejdsmarkedspolitik.

| samme periode har der fra udlandet veeret interesse for at hore om de danske erfaringer
med modellen, bl.a. fra EU’s side. Kommissionen har pa den baggrund fremlagt et bud pa
feelles principper for flexicurity og mulige udviklingsveje. Efterfalgende har Radet vedtaget et
dokument, der i hovedtraek fulgte opleegget fra Kommissionen.

Der har imidlertid ogsé fra flere sider vaeret rejst en debat, hvor det bl.a. har veeret fremhae-
vet, at ogsd andre forhold kan tilskrives en del af eeren for den gunstige danske arbejds-
markedsudvikling, bl.a. den positive makro-gkonomiske udvikling, den skjulte ledighed, og
kvindernes hgje grad af deltagelse pa arbejdsmarkedet. Fra udenlandsk side er det blevet
papeget, at det er vanskeligt at overfere den danske model, da den ogsa er betinget af en
mangearig tradition for tillidsfulde forhandlinger mellem arbejdsmarkedets parter og det
politiske system.

Konjunkturomslaget har vist, at den lette adgang til afskedigelser vil fgre til, at ledigheden sti-
ger hurtigere end i lande med mere omfattende anseettelsestryghed. Det forventes samtidig,
at et nyt konjunkturomslag vil medfere en relativt hurtig stigning i ansaettelserne.

Med hensyn til arbejdsmarkedets organisering er det danske arbejdsmarked karakteriseret
ved en relativt hgj organisationsgrad pa savel arbejdsgiver- som arbejdstagersiden, og disse
forhold har ikke eendret sig markant de seneste ar.

LO-forbundene har vaeret praeget af tilbagegang pa knap 10 pct. i perioden 2005 til 2008. For
flertallet af de ovrige danske fagforbund har der veeret tale om stabile eller stigende medlems-
tal. En del af forklaringen skyldes aendringer i erhvervsstrukturen vaek fra omrader med en
traditionelt hgj organisationsgrad (industrien) over mod omrader med en lavere tilbgjelighed
til medlemskab af fagforeninger (servicesektoren).

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



Generelt vurderes det, at fagbevaegelsen har udbredt opbakning og legitimitet blandt danske
lsnmodtagere, dog er unge mindre indstillede pa at melde sig ind i en fagforening. Dette peger
pé et seerligt rekrutteringsproblem for fagbeveegelsen.

Som folge af strukturreformen har arbejdsmarkedets parter fdet mindre indflydelse i kraft af,
at de tidligere regionale arbejdsmarkedsrad, som var partsstyrede og havde ansvaret for den
gkonomiske prioritering af den aktive arbejdsmarkedspolitik, er blevet erstattet af radgivende
organer pa det regionale og lokale niveau.

Det vurderes generelt, at mobiliteten pa det danske arbejdsmarked ligger pa et hejt og stabilt
niveau. Det indebaerer, at personaleomsaetningen i danske virksomheder arligt ligger pa ca. 30
pct. af den samlede beskaeftigelse, svarende til ca. 800.000 personer. Antallet af nyoprettede
og nedlagte job ligger ogsa pé et stabilt niveau med op imod 250.000 job &rligt, svarende til
ca. 10 pct. af alle job.

Den fremgang i beskeeftigelsen, der blev set i perioden 2005-2008, forte ogsa til en forggelse
af den gennemsnitlige arbejdstid for maend og kvinder i form af, at flere arbejder mere end
normen pa 37 timer.

Arbejdsmiljomaessige konsekvenser som folge af usikkerhed om den danske flexicu-
rity-model

I den nuvaerende lavkonjunktur m& man forvente, at oplevelse af jobusikkerhed vil udgere et
starre psykisk pres end under de foregaende ars hgjkonjunktur

Den relativt hgje mobilitet pa det danske arbejdsmarked indebzerer et stort antal nyansatte,
men det er samtidig vaesentligt at fastholde, at mobilitetsudviklingen er stabil. Der er indi-
kationer pa, at nyansatte bidrager forholdsmaessigt meget til antallet af arbejdsulykker (Ar-
bejdstilsynet 2008), hvilket bl.a. kan forklares ud fra, at nye pa arbejdsmarkedet tager arbejde
i hgjrisikobrancher eller besidder job med hgj grad af fysisk anstrengelse (Breslin et al 2008).

Hvis den faldende organiseringsgrad blandt unge i dag forvarsler en generelt faldende orga-
niseringsgrad i fremtiden, kan det betyde, at flexicurity-modellen kan blive udfordret. P4 den
baggrund er der risiko for, at det kan blive svaerere for ansatte at stille krav til arbejdspladsen,
herunder krav til arbejdsmiljoet.

En mulig udviklingstendens kan vaere konkurrenceforvridning mellem organiserede og ikke-or-
ganiserede virksomheder, og organisationerne kan som felge heraf fa forringet mulighederne
for at stille krav til virksomhedernes arbejdsmiljgarbejde. | den udstraekning organisationernes
rolle mindskes, kan det ogséa f& betydning for den kommunikation omkring arbejdsmilje og
regler til vicksomhederne, som fx branchearbejdsmiljeradene m.fl. i dag stéar for.

En generelt faldende
organiseringsgrad i
fremtiden kan betyde,
at flexicurity-modellen
kan blive udfordret.
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4.2 FUTURE SCANNING - INTERNATIONAL VURDERING AF
FREMTIDENS ARBEJDSMILJQUDVIKLING

For at fa input til en ny arbejdsmiljgstrategi for perioden 2010-2020 og for at opna indsigt i de
fremtidige udfordringer og prioriteringer af arbejdsmiljpindsatsen i Danmark, iveerksatte Ar-
bejdstilsynet en proces med involvering af arbejdsmiljoeksperter. En del af processen bestod
i afholdelsen af et internationalt ekspertseminar i samarbejde med de europeeiske arbejds-
miljeinstitutter i regi af Partnership for European Research in Occupational Safety and Health
(PEROSH), hvor Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg har formandskabet 2007-
2010. PEROSH har som et af sine hovedformal netop radgivning nationalt og p& EU-niveau.

Seminaret fandt sted den 24.-25. september 2009 p& Det Nationale Forskningscenter for Ar-
bejdsmilje. | alt 14 senioreksperter fra Canada, Danmark, Finland, Frankrig, Italien, Nederlan-
dene, Norge, Polen, Storbritannien og Tyskland samt fra EU’s European Agency for Safety and
Health at Work (Bilbao) og European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions (Dublin) preesenterede deres bud pa fremtidens udfordringer for arbejdsmiljoet.
Eksperterne dreftede ogsa udfordringerne i at lave en prioritering af indsatsen og i effektivt at
kommunikere budskabet om, at der er en gevinst ved at investere i et godt arbejdsmiljo og i
arbejdsmiljeforskning.

Formaélet med seminaret var at "prave at identificere nye og voksende arbejdsmiljgudfordrin-
ger samt karakteristika ved det fremtidige arbejdsmarked, som fx graden af rummelighed eller
mangel pa samme i forhold til individuel sarbarhed, overveegt, etc.”.

Eksperterne blev inviteret til at praesentere deres fremtidsperspektiver for arbejdsmiljoet i et
kort skriftligt oplaeg og en munditlig praesentation.

De folgende spargsmal blev inden seminaret sendt til eksperterne til inspiration:

m Hvordan vil arbejdsmiljget zendre sig i lobet af det neeste arti?

m Hvilke udfordringer vil disse aendringer medfare i forhold til den praktiske forebyggelse?

® Hvordan er udviklingen inden for forebyggelse af muskelskeletbesveer?

m Er der opstaet nye former for kemiske og biologiske eksponeringer i arbejdsmiljget (nano-
partikler ikke indbefattet)?

m Hvad er den fremtidige rolle for sundhedsfremme pa arbejdspladsen?

m Hvor er der huller i vores viden, og hvor er der dermed behov for mere forskning fremover?

Kapitlet indeholder eksperternes skriftlige bidrag, mens links til de mundtlige praesentationer
og videooptagelser deraf findes pd PEROSH’ hjemmeside www.perosh.eu. | videoafspilleren
er der desuden links til de enkelte powerpoints. Sammenfatningen indeholder de vigtigste
udfordringer og prioriteringer, som de fremgar af de mundtlige og skriftlige ekspertbidrag.
Seminaret sluttede med en paneldiskussion, hvor man forsogte at kortlaegge de vigtigste
europaeiske arbejdsmiljoudfordringer med hensyn til forebyggelse samt de vigtigste forsk-
ningsomrader inden for arbejdsmiljg i fremtiden.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



NUVZERENDE OG FREMTIDIGE UDFORDRINGER | ARBEJDSMILJGET
_______________________________________________________________________________________________________________|
De nuvaerende og fremtidige udfordringer i arbejdsmiljocet er teet forbundet med sam-
fundsudviklingen og kan inddeles i fem hovedomrader:

m Sociale forandringer, fx demografiske (inkl. aldring, ken, migration) og livsstilsfaktorer
Nye teknologier

Globaliseringen

Klima- og miljgproblemer

"Klassiske” arbejdsmiljerisikofaktorer (biologiske, kemiske, psykosociale, vold, trusler, mv.).

SOCIALE FORANDRINGER PA GRUND AF DEMOGRAFI OG LIVSSTILS-
FAKTORER

Demografiske faktorer, isaer aldringen af arbejdsstyrken og en stigende migration, har stor
indflydelse pa beskaeftigelsesstrukturen og sammensastningen af arbejdsstyrken.

Aldring af arbejdsstyrken

Pa grund af en aldrende befolkning i Europa vil arbejdsstyrken hastigt reduceres. Hvis Europa
vil opretholde produktiviteten, er det strengt nedvendigt at finde p& nye tiltag for at fa eeldre
medarbejdere til at udskyde deres tilbagetraekning fra arbejdsmarkedet. Aldre medarbejdere
har starre risiko for at udvikle sygdomme. Det er derfor ngdvendigt, at der fokuseres pa aeldre
medarbejderes arbejdsforhold ved at udarbejde strategier for, hvordan sundhedstilstanden i
arbejdsstyrken kan forbedres og vedligeholdes, og ved at udarbejde fornuftige strategier for
karriereforlgb blandt arbejdsstyrken som helhed (inkl. livslang laering, jobrotation og rehabi-
literingsplaner).

Aldringen i arbejdsstyrken vil medfaere, at kroniske sygdomme far en stigende betydning for
arbejdsstyrkens arbejdsevne og arbejdskapacitet.

Livsstilstendenser
Andringer i livsstil blandt nutidens ungdom pavirker arbejdsevnen hos fremtidens arbejdsstyrke.
Det er derfor vigtigt at gere unge mennesker bevidste om betydningen af en sund livsstil.

Fysisk inaktivitet kombineret med darlig kost foreger risikoen for at udvikle darligt helbred, her-
under i seerdeleshed risikoen for at udvikle hjertekarsygdomme. Selv om hjertekarsygdomme
er folkesundhedsproblemer, har de en stor indflydelse pa arbejdspladserne, hvor de forringer
arbejdsevnen og -kapaciteten blandt medarbejdere, hvilket resulterer i darligere beskaeftigel-
sesmuligheder. Negative helbredskonsekvenser som felge af fedme vil stige i de kommende ar.

Antallet af personer, der udseettes for stgj i arbejdstiden, er faldende, hvorimod antallet af
horeskader som folge af udsaettelse for stgj i fritiden hgjst sandsynligt vil stige i de kommende
artier. Brugen af digitale lydafspillere, fx MP3-afspillere, fra en meget ung alder har allerede til
en vis grad péafert de yngre generationer hareskader.

En udvikling hen imod @get selvrealisering har hos nogle grupper medfert et behov for at
forbedre fysikken og preestationsevnerne ved hjalp af medikamenter. Brugen af disse pro-
dukter kan udgere helbreds- og sikkerhedsrisici — ikke kun for "misbrugeren”, men ogsa for
kollegaerne.

Aldringen i arbejds-
styrken vil medfore, at
kroniske sygdomme far
en stigende betydning
for arbejdsstyrkens ar-
bejdsevne og arbejds-
kapacitet.

Fysisk inaktivitet og
darlig kost @ger risikoen
for hjertekarsygdomme.
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Automatisering og
brugen af robotter
pa arbejdspladser vil
fortsat stige.

Antallet af medarbej-
dere, der eksponeres
for nye teknologier og

materialer, vil fortsat
stige.

Migration

Globaliseringen vil medfare en sterre andel af beskaeftigede med indvandrerbaggrund i sam-
fundet og pa arbejdspladsen, hvilket vil oge virksomhedsledelsens behov for at styrke be-
vidstheden om andre kulturer — i forhold til ledelse af medarbejderne generelt og ikke mindst i
forhold til at efteruddanne og instruere medarbejderne i arbejdsmiljo- og sikkerhedsmaessige
aspekter af jobbet. Nar indvandrere skal laere om arbejdsmiljo p& arbejdspladsen, bar sprog
og kulturelle barrierer tages i betragtning.

NYE TEKNOLOGIER

Eksperterne forudser, at nye teknologier vil dukke op inden for felgende vigtige omrader:
informations- og kommunikationsteknologi, bioteknologi og genteknologi, robotteknologi,
nano-teknologi og energiteknologi.

Informations- og kommunikationsteknologien vil fortseette med at videreudvikles med hg;j
hastighed inden for alle sektorer. Dette vil indebzere flere fleksible arbejdspladser, fx mobile
og virtuelle kontorer, telekommunikation samt virtuelt socialt samvaer. Arbejde i virtuelle teams
har stor betydning for arbejdets organisering og kraever en tilpasning af arbejdsmiljostrate-
gierne.

Tradlase netvaerk giver store muligheder for global 'networking’, men vil samtidig ege befolk-
ningens udsasttelse for elektromagnetiske pavirkninger.

Automatisering og brugen af robotter pa arbejdspladser vil fortsat stige. Dele af arbejdsstyr-
ken vil blive erstattet af computere og automatiserede systemer. Udviklingen af komplicerede
graenseflader (interfaces) mellem menneske og maskine og indlejrede (embedded) compu-
tersystemer vil pa den ene side medfere alsidige arbejdsforhold og pa den anden side age
behovet for efteruddannelse og opleering for at fastholde sikkerheden pé arbejdspladserne.
Ikke alene kan dette medfere en stigning i produktivitet, men det kan ogsé medfere efter-
spergsel pa arbejdskraft, der ikke er bundet af "normale” arbejdstimer eller de fysiske rammer
i et firma for at udfere deres arbejde. Safremt man ikke er papasselig med at handtere denne
problematik, kan det bringe balancen mellem arbejds- og privatliv i fare.

Automatisering inden for sikkerhedsteknologi mindsker eksponeringen blandt de ansatte, ved
at afstanden mellem de ansatte og produktionsomradet oges med deraf faerre menneskelige
fejl til folge. Imidlertid kan eventuelle fejl i sikkerhedssystemer ikke udelukkes, hvilket udger
en ny sikkerhedsrisiko for de ansatte, der stoler trygt pa disse systemer.

Simuleringer og andre visuelle teknikker vil i stigende grad blive brugt til at forbedre effektivi-
teten af produktionsapparatet og til at forbedre sikkerheden i forbindelse med produktionen.

Brugen af nanoteknologi og bioteknologi &bner for mange nye muligheder. Meengden af nye
former for materialer vil fortseette med at stige i takt med, at nye anvendelsesmuligheder duk-
ker op. Antallet af medarbejdere, der eksponeres for nye teknologier og materialer, vil fortsat
stige. | dag er typerne og omfanget af risici for befolkningen og miljget stort set ukendt, og
det er derfor nedvendigt med en grundig udforskning. Det er vigtigt at udvikle metoder til at
male eksponeringen blandt ansatte.
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Gensplejsning vil blive langt mere udbredt og medfere nye risici, nogle endnu ukendte, for
den almene befolkning og arbejdsstyrken.

GLOBALISERINGEN
En globaliseret skonomi vil medfere et stigende pres pa virksomhederne for at reducere om-
kostningerne via bl.a. outsourcing og ’just-in-time’ levering af produkterne.

Globaliseringen vil fortsat have stor indflydelse pa arbejdsmiljget og organiseringen af arbej-
det. Konkurrencen pé det globale marked og kravene til omkostningseffektivitet kan medfere
en tendens til ringere sikkerhedsstandarder pa arbejdspladserne. Ansaettelsesvilkarene folger
behovene pa et globaliseret arbejdsmarked, hvilket kan fere til en udvikling hen mod kortere,
mere fleksible kontrakter og usikre ansaettelsesforhold, specielt blandt den yngre arbejds-
styrke. Eksperterne forudser ogsé en arbejdsintensivering (hgj arbejdsbelastning kombineret
med stort tidspres), samt en stigning i de faglige og folelsesmaessige krav pé jobbet.

De europeeiske lande oplever et fald i antallet af medarbejdere i industrien til fordel for ser-
vicesektoren, hvilket vil medfare en eendring i arbejdsmiljoudfordringerne. Voksende krav fra
kunder og patienter til de ansatte i servicesektoren vil sandsynligvis medfere en stigning i
ugnsket adfeerd, fx vold og aggressioner. Mentale helbredsproblemer (i seerdeleshed depres-
sion) er en stigende arsag til sygefraveer og invalidepension.

| en tid, hvor udfordringerne inden for arbejdsmiljoet fortsat er vigtige emner, og kvaliteten i
arbejdet er under pres, advarer nogle af eksperterne mod nedskaeringer i arbejdsmiljgbudget-
terne, savel i den private som i den offentlige sektor.

KLIMA- OG MILUOPROBLEMER

Klimaet og naturrigdommene er under stigende pres, hvilket stiller krav til en mere baeredygtig
produktion og forbrug. Behovet for baeredygtige energilasninger vil eendre maden, hvorpa vi
skaffer vores energi. Selv om vi i de kommende ar fortsat vil veere ganske afhaengige af fossilt
braendstof, vil brugen af vedvarende energikilder stige, og energiproduktionen decentraliseres.

En stigende forekomst af klimarelaterede naturkatastrofer er en stor udfordring for nedhjeelps-
arbejdere. Det stiller ogsa store krav til konstruktionen af nye fabriksanleeg.

Nye former for energibesparelse og genanvendelse vil skabe nye brancher, men vil ogsa
medfare nye former for risici. Det er derfor ngdvendigt at revidere de nuvaerende arbejdsmil-
joforanstaltninger pa arbejdspladsen.

”KLASSISKE” ARBEJDSMILJORISIKOFAKTORER

De traditionelle arbejdsmiljerisikofaktorer vil stadig forekomme i fremtiden. Hovedomraderne
er biologiske og kemiske risici, ergonomi, muskelskeletbesveer og psykosociale risikofaktorer.
| stedet for at undersage disse omrader hver for sig ber man i stedet fokusere pa at forsta
medarbejderes samlede eksponering for disse forskellige risikofaktorer. Selv om nogle af
risiciene er kendte, vil kombinationen af eksponeringer for sakaldt kendte risici samt forebyg-
gelse af risici fra nye produkter, teknologier og procedurer medfere betydelige arbejdsmiljo-
udfordringer. P& nuveerende tidspunkt findes der ingen videnskabelig viden om samspillet
mellem de forskellige arbejdsmiljomeessige eksponeringer.

De traditionelle arbejds-

miljorisikofaktorer som
fx biologiske og kemi-

ske risici, vil stadig fore-

komme i fremtiden.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020

37



Antallet af anerkendte
erhvervssygdomme i
bevaegeapparatet vil

stige i de kommende ar.

Der er behov for mere

fokus pa de komplekse
effekter af forandringer
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i arbejdsmiljoet.

Muskelskeletbesvaer udger stadigvaek en stor andel af de anerkendte arbejdsskader/er-
hvervssygdomme. Det anslas saledes, at badde det samlede antal og antallet af forskellige
typer anerkendte erhvervssygdomme i beveegeapparatet vil stige i de kommende ar. Muskel-
skeletbesveaer som folge af ensidige, gentagne bevaegelser i de avre ekstremiteter vil fortsat
veere en udfordring. Der ligger en stor udfordring i forebyggelse af muskelskeletbesvaer blandt
yngre ansatte (under 25 &r), som ofte er mere udsat for tungt fysisk arbejde.

Det er ngdvendigt at forske i kombinationen af fysiske eksponeringer samt i samspillet mellem
fysiske og psykosociale faktorer og udviklingen af bevaegeapparatbesvaer.

Pa grund af veeksten i nye produkter og i brugen af disse vil kemiske risikofaktorer fortsat
kreeve megen opmeerksomhed pé arbejdspladserne. Eksponeringsmalinger, nye malemeto-
der og tilstraekkelige beskyttelsesforanstaltninger er afgerende med henblik pa at forebygge
arbejdsrelaterede sygdomme. Allergi og arbejdsrelateret kraeft pa grund af udsaettelse for
kemiske og biologiske stoffer skal handteres via langsigtet, primeer forebyggelse og med
involvering af bred, tveerfaglig ekspertise.

Et arbejdsmarked i hastig forandring kreever en gget fleksibilitet og vedvarende efteruddan-
nelse af arbejdsstyrken. Nogle lande har oplevet en betydelig stigning i antallet af psykiske
sygdomme inden for det sidste arti. De stigende kognitive krav og kompleksiteten pa arbejds-
pladserne pa grund af ny teknologi, nye ledelsessystemer og arbejdsprocesser kombineret
med hgje arbejdskrav og stigende usikkerhed pa arbejdsmarkedet, har fort til en voksende
folelsesmaessig og mental belastning blandt medarbejdere. Der er behov for mere fokus pa
de komplekse effekter af disse forandringer i arbejdsmiljget, og et behov for mere opmaerk-
somhed péa arbejdsevnen og udviklingen af et sundt mentalt helbred og trivsel.

TILGANGE INDEN FOR FREMTIDSFORSKNING

En sékaldt ’horizon scanning’ af fremtidens arbejdsmiljg kan omfatte savel overvagning af
forandringer og effekten af disse af kvantitative data, litteraturkilder og ekspertudtalelser som
mere raffinerede og systematiske follow-ups af tendenser og scenarier inden for arbejdsmil-
joets udvikling.

Det britiske arbejdstilsyn, The Health and Safety Executive (HSE), indferte et 'horizon scan-
ning’-system i Storbritannien i 2005 for at identificere og analysere tendenser og nyopstaede
problemer af betydning for arbejdsmiljget (Ellwood 2006). Horizon scanning-teamets rolle pa
det britiske arbejdsmiljinstitut, The Health and Safety Laboratory (HSL), er at analysere og
samle information, ikke kun om den teknologiske udvikling, men ogsé om de sociale, gkono-
miske, arbejdsmiljomaessige og politiske aspekter fra forskellige kilder, der skal inkorporeres
i HSE’s strategiplanlaegning. 'The Futures Group’, der inkluderer seniorspecialister inden for
forskellige omréader fra HSE, diskuterer konsekvenserne af den indsamlede information, og
hvordan HSE bgr bruge den.

| 2007 lancerede den tyske forskningsminister et program for fremtidsforskning (Kuhn 2007)
med det formal at fastholde Tysklands innovationskapacitet og identificere nye nagleomrader
inden for forskning og nytaenkning. Programmet ser 10 til 15 &r ud i fremtiden og tilstresber
udveksling af ekspertviden péd nationalt og internationalt niveau. Adskillige afprevede og nye
metoder til at se frem i tiden (kvantitative og kvalitative) benyttes i kombination med en sy-
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stematisk overvagningsproces, som har til formal at understotte den strategiske planleegning
af forskningspolitiske tiltag.

FORSKNINGSBEHOV
Pa baggrund af de vigtigste arbejdsmiljgudfordringer fremkom eksperterne med felgende
forskningsbehov og huller i den eksisterende viden:

NYE FORSKNINGSTILGANGE

m Udvikling af et mere holistisk syn pa arbejdets organisering, som omfatter alle virksom-
hedsprocesser

B Anvendt forskning, i form af implementerings- og interventionsforskning, hvormed man
opnar en mere direkte indflydelse pa trivsel og arbejdsmilje. | denne forbindelse er det
vigtigt at udvikle vaerktgjer til at evaluere effekten af interventionsprojekterne

m En effektiv videnoverforsel, som omfatter stakeholders igennem hele forlgbet (fra etablering
af forskningsprojektet til implementering af resultater og lgsninger)

m Kritisk gennemgang af eksisterende viden om sikkerhed og sundhed i arbejdsmiljoet med
henblik pa at overfare en objektiv og evidensbaseret viden til arbejdspladserne

B Forskning i forholdet mellem kontekst, arbejde og trivsel ud fra et levnedslgbsperspektiv.

TV/AERFAGLIGE FORSKNINGSOMRADER

® Forskning i arbejdstagergrupper med behov for saerligt fokus, fx kroniske syge, invalide,
overvaegtige, kvinder, immigranter, allergikere samt unge og aeldre medarbejdere

m Kombineret eksponering for fysiske, psykosociale, kemiske og biologiske risikofaktorer og
samspillet mellem dem

m Bedre koordinering mellem virksomhedernes sikkerheds- og sundhedssystemer og sund-
hedssektoren

® Udvikling af en ny model for tidlig intervention, der kan tilbyde ansatte et vist niveau af
sundhedsstotte

®  Modeller for tidlig intervention, Tilbage-Til-Arbejdet-forskning.

I EEEEEEEE—

ARBEJDSMILJQET | VIRKSOMHEDERNE

m Forskning i vedligeholdelsen af og balancen mellem medarbejdernes produktivitet og triv-
sel

m De gkonomiske aspekter af sikkerhed og sundhed pa arbejdspladsen

m Forskning i, hvordan man fremmer sikkerhed og sundhed i sma og mellemstore virksom-
heder, samt forskning i, hvordan man formidler denne viden til dem

m Metoder til at implementere og forbedre virksomhedernes arbejde med sikkerhed og sund-
hed pa arbejdspladsen i sma og mellemstore virksomheder.

ULYKKER

m Risikofaktorer for arbejdsulykker, kortleegning af de vigtigste risikofaktorer samt effektive
metoder til at undga dem. Der skal udvikles bedre metoder (simulering og modellering) til
at forudsige og vurdere ulykker

® Hvordan man etablerer en sikkerhedskultur pa arbejdspladsen.
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PSYKOSOCIALE PROBLEMSTILLINGER

m Effekten af forandringer i ledelse og omstrukturering pa kvaliteten af arbejdsliv og trivsel
blandt ansatte

B Mentale og folelsesmaessige belastninger, specielt depression, som en voksende udfor-
dring i forhold til andre problemer

B Arbejdsintensivering

® Forholdet mellem aldring, helbred og arbejde, og hvordan arbejdsforholdene tilpasses
behovene blandt alle ansatte i virksomheden.

ARBEJDSFYSIOLOGI

m Effekten af arbejdsmiljoet pa& kropsfunktioner og sygdomsforlgb inden for udbredte syg-
domme sdsom hjertekarsygdomme

m Mere viden om udviklingen af bevaegeapparatbesvaer og det typiske tidsforlob fra ekspo-
nering til helbredseffekt

m Risikofaktorer ved skifteholdsarbejde.

KEMISKE OG BIOLOGISKE RISICI

m  Metrologi, epidemiologi, vurdering og forebyggelse af biologiske risici

m Bestemmelse af den population, som er udsat for elektromagnetiske felter, samt risikovur-
dering og foranstaltninger med henblik pa. at forhindre skader

m Effekten af forskellige kemiske produkter og udvikling af nye testmetoder

m Metoder til maling af eksponering for nanopartikler, risikovurdering og effektive forebyg-
gelsesmetoder.

PANELDISKUSSIONEN

Paneldiskussionen havde til formal at samle eksperternes vurderinger af de kommende ars vig-
tigste udfordringer med hensyn til forebyggelse og forskning. Det var hensigten, at panelet gen-
nem en grundig diskussion kunne na frem til en prioriteret liste over de vigtigste arbejdsmiljgud-
fordringer de kommende &r. Eksperternes svar pa ordstyrerens spargsmal er opfert nedenfor:

Er der i det kommende arti et behov for en radikal zendring af fokus pa arbejdsmiljepro-

blemerne, eller vil det vaere tilstrackkeligt med en "finjustering”?

B Paneldiskussionen pegede ikke i retning af nedvendigheden af en radikal eendring af fokus.
Snarere méa fokus veere pa balancen mellem kollektiv og individuel risikohandtering.

m Dernzest blev spagrgsmalet om valg af metoder rejst. Paneldeltagerne fandt det p&kraevet
med en mere holistisk og proaktiv tilgang til arbejdsmiljoudfordringerne.

®m Det blev diskuteret, hvordan man kommer fra forskning til handling, og om der ikke burde
veere mere fokus pa implementeringsforskning for at undersage effektiviteten af forebyg-
gende lgsninger.

® | tilknytning til dette var deltagerne enige om, at det var vigtigt for arbejdsmiljgindsatsen,
at befolkningen og seerligt de politiske beslutningstagere fokuserer pa arbejdsmiljgets ge-
nerelle betydning for samfundet. Et taettere internationalt samarbejde mellem forskerne vil
kunne styrke dette fokus.
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Bor fokus i fremtiden veere rettet mod allerede eksisterende risici eller fremtidige risici?

m [fglge panelet er dette ikke et spergsmal om at veelge mellem de to, da begge spergsmal
er vigtige.

m P3 den anden side, er nogle af den overbevisning, at forskning pr. definition ber fokusere
pa nye risici.

® Der blev argumenteret for nedvendigheden af forbedrede metoder til at opstille fremtids-
scenarier, s man proaktivt kan imadega nye risici. Imidlertid rejser der sig det problem,
at i forbindelse med udviklingen af nye teknologier vil virksomheders behov for hemme-
ligholdelse og fortrolighed haemme forskeres adgang til at udforske risici knyttet til disse
teknologier.

B Hvis man kunne aendre fokus fra "enten eksisterende risici eller nye risici” til proaktiv risiko-
styring, som indbefatter en multifaktoriel tilgang med inddragelse af tveerfaglige eksperter,
ville man vaere pa forkant med nye udviklinger og dermed nye risici. Med andre ord, hvis
man inkorporerer styring og forebyggelse af risici i ledelsesplanlagningen, vil det veere
muligt effektivt at h&ndtere nye risici helt fra starten.

m Forskere bar veere opmaerksomme p4, at forskellige grupper med forskellige interesser er
involveret, hvilket betyder, at dét eller de emner, man veelger at fokusere pa i fremtiden,
ikke er neutrale. Ved at involvere stakeholders fra starten af et projektforlab kan man bryde
den barriere, der opleves at vaere mellem forskningsverdenen og det omgivende samfund.

m Foruden risikoanalyser (nuveerende eller fremtidige risici) ber vi fokusere pa konkrete hand-
linger og i seerdeleshed se pa implementering af lesninger pa arbejdspladsen. Interventi-
onsforskning er et muligt svar p& denne udfordring.

Hvilke kriterier er relevante med henblik pa at definere fremtidige arbejdsmiljgsudfor-

dringer og forskningsomrader?

® Hvor vigtig en samfundsmaessig rolle spiller arbejdsmiljoet, samt hvilke arbejdsmiljgrisici
er samfundet villigt til at acceptere?

B Hvad er de samfundsgkonomiske cost-benefits ved at investere i en specifik arbejdsmil-
jemaessig udfordring?

m | hvilket omfang har investeringen en positiv effekt p& medarbejderes helbred, og hvor stort
et afkast giver investeringen — fx ved at nedbringe arbejdsskade erstatningerne?

m Udfylder omradet et nuveerende hul i arbejdsmiljgforskningen?

m Hvad siger den nyeste viden pa andre relaterede omrader?

m Har forskningsomradet en sammenhaeng med eksisterende samfundsmaessige prioriteringer?

HOVEDKONKLUSION: HVAD ER DE FREMTIDIGE UDFORDRINGER INDEN
FOR FOREBYGGELSE?

P& baggrund af praesentationerne og paneldiskussionen er de vigtigste udfordringer med
hensyn til forebyggelse i fremtiden sammenfattet i det felgende:

Hovedudfordringerne er:

® Demografiske forandringer som folge af en aldrende arbejdsstyrke og voksende indvandring.

®m Globaliseringskonsekvenser for arbejdsmiljget i form af fx intensivering af arbejdet.

m Klimaforandringernes indflydelse pé arbejdsmiljget, fx som folge af det stigende omfang
af naturkatastrofer.
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m |jvsstilseendringer. Usund livsstil blandt nutidens unge vil medfere helbredsproblemer i den
fremtidige arbejdsstyrke.

®  Arbejdsmiljgaktererne og virksomhederne ber fokusere mere pa en sund livsstil i arbejds-
styrken samt sundhedsfremme pa arbejdspladsen.

m Det mentale helbreds indflydelse p& arbejdsevnen.

®m Voksende krav til arbejdsstyrkens tilpasningsevne i forhold til organisationsaendringer.

B Muskelskeletbesveer, inklusive sammenhaengene mellem mentalt helbred og muskelske-
letbesveer.

® Nye ansattelsesformer, fx langdistanceansaettelse og hjemmearbejdspladser.

m Fokus pa arbejdsmiljo i Forbindelse med outsourcing.

m Det er nodvendigt at aendre fokus hen imod, hvordan man forbedrer medarbejdernes ka-
pacitet til at kunne handtere de fysiske og psykosociale risikofaktorer.

®m Foruden at fokusere p4 mulige negative konsekvenser af arbejdsrelaterede risici ber ar-
bejdsmiljgprofessionelle ogsé koncentrere sig om arbejdets positive effekter pa sundhed
og mental trivsel.

® Nye teknologier inkl. bioteknologi, IT, automatisering.

m “Klassiske” arbejdsmiljerisici (biologiske, kemiske, psykosociale og fysiske risikofaktorer).

AFSLUTNING

| dette kapitel er det beskrevet, hvilke forventninger der er til den fremtidige arbejdsmarkeds-
udvikling og de arbejdsmiljgmeessige konsekvenser heraf, bade i Danmark og internationalt.
Resultaterne skal anvendes til at kunne vurdere, hvilke arbejdsmiljgproblemer der er vigtige i
fremtiden. Det sker ved, at resultaterne i kapitel 7 bliver sammenholdt med den eksisterende
dokumentation for arbejdsmiljgproblemerne dels for arbejdsmarkedet som helhed og dels
for enkelte fokusomrader (fx job og brancher). P4 den made bliver vurderingen af fremtidens
arbejdsmiljgproblemer baseret pa viden om arbejdsmiljgproblemerne frem til i dag og forvent-
ningen til den fremtidige udvikling.

Resultaterne skal ogsa anvendes til at kunne vurdere, hvilke udfordringer virkemidlerne skal
kunne handtere i fremtiden. Det sker i kapitel 9.
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Nutidens
arbejdsmiljeproblemer

Formalet med dette kapitel om nutidens arbejdsmiljoproblemer er:

m At identificere de arbejdsmiljgproblemer, der har sterst betydning for arbejdskraftudbud og
helbred

At identificere andre vaesentlige arbejdsmiljoproblemer.

Resultaterne af disse analyser bliver i kapitel 7 sammenholdt med vurderingerne af fremtidens
arbejdsmarked og arbejdsmiljg, sddan at der pa den baggrund kan ske en udpegning af de
arbejdsmiljgproblemer, som det er fagligt velbegrundet at prioritere i arbejdsmiljgindsatsen
frem mod 2020.

Konklusion
Arbejdsmiljget pa virksomhederne i Danmark kan veere preeget af en raekke forskellige typer af
arbejdsmiljgproblemer, som kan variere fra virksomhed til virksomhed og fra branche til branche.

Nedenstéende oversigt over arbejdsmiljgproblemer skal betragtes som en bruttoliste over
de arbejdsmiljgproblemer, som i sterre eller mindre grad kan have betydning for de beskaef-
tigedes sikkerhed og sundhed. De naevnte arbejdsmiljgproblemer er forskellige med hensyn
til udbredelse og alvorlighed, og for enkelte af dem mangler der fortsat viden om, i hvilket
omfang de udger et problem.

BOKS 8
Bruttoliste over arbejdsmiljeproblemer
Biologiske pavirkninger:
m Infektiose mikroorganismer
® Reproduktionsskadende mikroorganismer
m Uspecifik, massiv udsaettelse for mikroorganismer
Muskelskeletpavirkninger
Fysisk inaktivt arbejde
Andre fysiske pavirkninger:
B Horeskadende stg;j
® Generende stgj
m Hand-/armvibrationer
m Indeklimapavirkninger (varme og traek, darlig belysning, darlig luftkvalitet)
Passiv rygning
Darligt psykisk arbejdsmiljo
Arbejdsulykker
Kemiske pavirkninger:
m Kreeftfremkaldende stoffer
m | uftvejsallergener
® Andre luftvejsskadende stoffer
® Hjerne- og nerveskadende stoffer
® Hudskadende stoffer
® Reproduktionsskadende stoffer (herunder hormonforstyrrende stoffer)
® Nanomateriale
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| de nedenstaende afsnit beskrives de enkelte arbejdsmiljgproblemers betydning for hen-
holdsvis arbejdskraftudbuddet og sikkerhed og sundhed pé arbejdsmarkedet som helhed.

Det konkluderes, at set i forhold til arbejdsmarkedet som helhed er felgende arbejds-
miljeproblemer veesentlige for savel sikkerhed og sundhed som arbejdskraftudbud:

B Psykisk arbejdsmiljo

®  Muskelskeletpavirkninger

® Arbejdsulykker

Disse arbejdsmiljgproblemer er derfor fagligt velbegrundede at prioritere i den samlede ar-
bejdsmiljgindsats.

Der er desuden brug for fortsat opmaerksomhed pa hgreskadende stajs betydning for ar-
bejdskraftudbuddet. Det skyldes, at meget hgj stgj ifolge enkelte undersagelser medforer
overrisiko for sygefraveer (med meget hgj stoj forstas stej, der er sa hgj, at man ma rébe for
at tale sammen med en, der star ved siden af), men der er ikke tilstreekkelig baggrund for at
konkludere, at hgreskadende stgj er vaesentlig for arbejdskraftudbuddet.

Der er ikke andre end de ovennaevnte arbejdsmiljgproblemer, som kan pavises at have be-
tydning for arbejdskraftudbuddet set i forhold til arbejdsmarkedet som helhed. Der er heller
ikke andre arbejdsmiljgproblemer, som dokumentationen tyder pa har sterre betydning for
sikkerhed og sundhed pa arbejdsmarkedet som sddan end de tre ovenngevnte arbejdsmil-
jeproblemer.

Det er séledes fagligt velbegrundet at pege pa psykisk arbejdsmiljg, muskelskeletpavirk-
ninger og arbejdsulykker som de emner, det kan veere relevante at prioritere i den samlede
arbejdsmiljgindsats. Samtidig er der fortsat behov for en forebyggende indsats over for et
bredt spaend af arbejdsmiljgproblemer pa grund af deres betydning for sikkerhed og sundhed.

Indeklimabelastninger, hudskadende stoffer og stgj vurderes set i forhold til arbejdsmarkedet
som helhed at have knap s& stor betydning som psykisk arbejdsmilje og muskelskeletpavirknin-
ger for de beskeaeftigedes sundhed, men det er alligevel fortsat vaesentlige arbejdsmiljoproblemer.

Pa baggrund af arbejdsmiljeproblemernes betydning for sikkerhed og sundhed pé arbejds-
markedet som helhed vurderes biologiske pavirkninger, vibrationer, hjerne- og nerveskaden-
de stoffer, kraeftfremkaldende stoffer, luftvejsallergener samt andre luftvejsskadende stoffer
samt passiv rygning heller ikke at vaere fagligt velbegrundede som prioriterede emner for
den samlede arbejdsmiljgindsats. Der vil dog fortsat veere brug for opmaerksomhed over for
disse arbejdsmiljgproblemer. Bade de kreeftfremkaldende stoffer, luftvejsallergener og andre
luftvejsskadende stoffer kan indebaere risiko for potentielt dodelige sygdomme, hvilket ekstra
pointerer ngdvendigheden af at veere opmaerksom pa dem.

De neevnte arbejdsmiljgproblemers betydning for saerlige job- og branchegrupper behandles
i kapitel 6.

Der er fortsat behov
for en forebyggende

indsats over for et bredt
speend af arbejdsmiljo-

problemer.
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Det er et veletableret
princip i arbejdsmilje-

indsatsen, at ingen skal
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komme til skade eller
blive syge af at ga pa
arbejde.

Endelig kan det konkluderes, at der for nogle arbejdsmiljgproblemers vedkommende mangler
tilstraekkelig viden til, at det er muligt at vurdere, hvorvidt de i dagens Danmark udger et reelt
problem. Det drejer sig om reproduktionsskadende stoffer, herunder hormonforstyrrende stof-
fer, samt nanomateriale. Den naermere vurdering af konsekvenserne heraf foretages i kapitel 7.

Det skal pointeres, at ovenstdende vurderinger af arbejdsmiljgproblemernes betydning for
arbejdskraftudbud samt sikkerhed og sundhed i dagens Danmark bygger pa de foreliggende
undersggelser heraf. Vurderingerne bliver i kapitel 7 sammenholdt med vurderinger af arbejds-
miljgudviklingen frem mod 2020.

Metode til identifikation af arbejdsmiljoproblemer, der har storst betydning for be-
skaeftigelse og helbred

Perspektivet for arbejdsmiljgindsatsen frem mod 2020 er at skabe et sundt og sikkert arbejds-
miljg og at bidrage til at ge arbejdskraftudbuddet.

Det er et veletableret princip i arbejdsmiljgindsatsen, at ingen skal komme til skade eller blive
syge af at ga pa arbejde. Et sikkert og sundt arbejdsmiljo for de ansatte er dermed et mal i
sig selv. Et sikkert og sundt arbejdsmiljo er samtidig med til at forebygge sygefraveer, fortids-
pension og for tidligt arbejdsopher pa grund af skader eller sygdomme forarsaget af arbejde.
Der er derfor en klar sammenhzeng imellem hensynet til den enkeltes sikkerhed og sundhed
og hensynet til at oge arbejdskraftudbuddet.

Arbejdsmiljoets betydning for arbejdskraftudbuddet ligger imidlertid ikke kun i det faktum,
at et darligt arbejdsmiljo kan edeleegge de ansattes helbred. Arbejdsmiljget kan ogsa have
betydning for, om helbredsproblemer — om de sa skyldes arbejdsmiljget eller andre arsager —
farer til langtidssygefravaer og eventuel fartidspension.

Behovet for sygemelding pa grund af muskelskeletbesveer eller stress og depressioner, kraeft-
behandling osv. vil sdledes ikke kun afheenge af selve sygdommens alvor og omfang, men
ogsa af de krav og de muligheder for aflastning og tilpasning af arbejdet, der findes p& den
enkelte arbejdsplads. Ligeledes kan det naevnes, at nar arbejdsmiljget har betydning for,
hvorvidt de ansatte veaelger at g pa efterlan, behaver det ikke kun at haenge sammen med,
at et darligt arbejdsmiljo nedslider de ansatte. Det kan ogsa skyldes, at et godt arbejdsmilje
i hgjere grad giver de ansatte mere lyst til at forblive i arbejde.

Det er ikke givet, at de forhold i arbejdsmiljget, der pavirker sandsynligheden for langtids-
sygefraveer, fortidspension og efterlen under givne helbredsomstaendigheder, er de samme
som de forhold, der i sig selv kan pavirke de ansattes helbred. Man far derfor ikke svar p3,
hvordan arbejdsmiljget pavirker arbejdskraftudbuddet, hvis man kun ser pa arbejdsmiljgets
betydning for sikkerhed og sundhed.

Omvendt indebaerer hensynet til sikkerhed og sundhed, at den ansatte skal beskyttes mod
pavirkninger i arbejdet, ogsa selv om folgerne af udseettelsen forst viser sig efter pensionsal-
deren og derfor ikke har vaesentlige konsekvenser for arbejdsevnen inden pensionsalderen.
Man far derfor ikke svar pa, hvordan arbejdsmiljoet pavirker sikkerhed og sundhed, hvis man
kun ser pa arbejdsmiljgets betydning for arbejdskraftudbuddet.
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Som falge heraf er der brug for at beskrive bade arbejdsmiljgets betydning for arbejdskraft-
udbuddet og arbejdsmiljoets betydning for helbredet.

Arbejdsmiljgets betydning for arbejdskraftudbuddet undersgges ved at se pa arbejdsmiljoets
betydning for langtidssygefraveer, fartidspension, efterlon og tab af selvforsergelse. Underso-
gelserne af sygefraveer og fertidspension er ikke opdelt pa diagnoser. Det vil sige, at resultater
om fx det psykiske arbejdsmiljgs betydning for sygefravaer eller fertidspension vedrgrer det
psykiske arbejdsmiljgs betydning for sygefraveaeret og fertidspension som helhed, ikke kun
betydningen for sygefraveer eller fertidspension pa grund af bestemte diagnoser. Analyserne
opfanger séledes ikke kun de tilfeelde, hvor det psykiske arbejdsmiljg kan vaere arsag til selve
sygdommen, men ogsa de tilfeelde, hvor det psykiske arbejdsmiljg har indflydelse p&, om en
ansat er i stand til at fortseette i arbejde eller ej.

Arbejdsmiljgets betydning for helbredet undersages ved at se pa arbejdsmiljgets betydning
for en raekke udbredte sygdomme og arbejdsulykker samt arbejdsmiljgets betydning for en
reekke tvaergdende helbredsmal, som fx selvvurderet helbred.

De naevnte parametre er valgt ud fra, at de har en kendt betydning for arbejdskraftudbud eller
helbred, samt at arbejdsmiljget vides eller mistaenkes for at have betydning.

For hver af disse parametre er det — i det omfang, det har veeret muligt — beskrevet, hvor stort
problemet er, hvilke brancher der har en seerlig risiko, hvor meget arbejdsmiljget betyder, og
hvilke arbejdsmiljgproblemer der har betydning. Veegten er lagt pa at beskrive den kvantitative
betydning af de enkelte arbejdsmiljgproblemer, s&dan at beskrivelserne efterfalgende kan
anvendes til at udpege de arbejdsmiljoproblemer, der har seerlig stor betydning.

Beskrivelserne er forst og fremmest sket ud fra publicerede undersogelser om danske forhold.
Der er desuden foretaget selvstaendige analyser af visse arbejdsmiljoproblemers betydning
for langvarigt sygefraveer og for selvvurderet helbred. Analyserne vedrerer muskelskeletpa-
virkninger og psykisk arbejdsmiljo, hgj og forstyrrende stej, hudkontakt med rengaringsmidler
og vade haender, slgvende varme og traek. Valget af disse risikofaktorer er sket ud fra en
forhandsvurdering af, at de enten har eller méaske har si stor betydning, at de kan komme
i betragtning som prioriterede arbejdsmiljoproblemer for den samlede arbejdsmiljgindsats.

Der er seerligt lagt veegt pa undersggelser, der vedrerer den kvantitative betydning af de
enkelte arbejdsmiljgproblemer. Det vil sige undersegelser, der seetter tal pa fx hvor meget af
sygefravaeret, hvor mange af hjertetilfaeldene eller hvor meget darligt selvvurderet helbred der
kan henfares til forskellige arbejdsmiljgproblemer. Disse undersggelser er baseret pa bereg-
ninger af aetiologiske fraktioner (4£F), dvs. den andel af et helbredsproblem, der rent teoretisk
kunne undgas, hvis den pageeldende belastning kunne fiernes helt, ogsa kaldet forebyg-
gelsespotentialet. Atiologiske fraktioner er forst og fremmest velegnede til at sammenligne
forskellige arbejdsmiljgproblemers betydning, og de er ikke n@dvendigvis realistiske bud p3,
hvor stor en forebyggelsesgevinst der kan opnéas ved en arbejdsmiljgindsats. Atiologiske
fraktioner kan heller ikke laegges sammen for flere belastninger, idet de ved sammenlasgning
kan give over 100 pct.

Der er brug for at
beskrive bade arbejds-
miljoets betydning for
arbejdskraftudbuddet
0g arbejdsmiljoets
betydning for helbredet.
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dodsérsag, der med-
forer flest tabte levear.

Der skal desuden gares opmaerksom p4, at nar der i det felgende geres rede for, hvilke bran-
cher der har storst risiko for sygefravaer, kraeft osv., kan det deraf uddrages, at de ansatte i de
pageeldende brancher har en seerlig risiko, men ikke at denne risiko forst og fremmest skyldes
arbejdsmiljoet. Der kan saledes veere mange andre forhold, der spiller ind:

Ved eksempelvis sygefraveer kan arbejdsmiljoet som ovenfor naevnt bidrage til sygefraveeret
ved at pavirke de ansattes sikkerhed og sundhed, men ogsa ved at pavirke, hvor overkomme-
ligt eller uoverkommeligt det er at ga p& arbejde under givne helbredsomstaendigheder. Begge
forhold kan vaere medvirkende forklaringer pa hejt sygefraveer i en given branche. En anden
medyvirkende forklaring kan vaere branchevise forskelle i livsstil, ligesom det er velkendt, at der
er en raekke sociale forskelle i helbred, som ikke kun skyldes arbejdsmilje (Kjaller et al 2007).
Endelig kan det taenkes, at nogle brancher i hgjere grad end andre brancher beskaeftiger
personer med darligt helbred og/eller personer, der har svaerere ved at klare at ga pé arbejde
med skrantende helbred.

5.1 ARBEJDSMILJ@ OG HELBRED

| dette afsnit beskrives folgende helbredskonsekvenser:
Kreeftsygdomme

Hjertekarsygdomme og -symptomer
Muskelskeletsygdomme og -symptomer

Astma

Kronisk obstruktiv lungelidelse (KOL)

Hudsygdomme

Falger af ulykker

Stress og psykiske sygdomme, herunder depression og posttraumatisk belastningsreaktion
Horenedsaettelse

Indeklimasymptomer

Reproduktionsskader

@vrige helbredsproblemer

KRAFTSYGDOMME

Hvert &r er der godt 32.000 danskere, der far konstateret en kreeftsygdom, og der der arligt
godt 15.000 af kraeft svarende til 28 pct. af alle dedsfald (Sundhedsstyrelsen 2009) — blandt
personer under 70 ar er der tale om 40 pct. af alle dedsfald. Kreeftsygdomme er den dedsar-
sag, der medfarer flest tabte levear (Forebyggelseskommissionen 2009).

Der findes aktuelle data om kraefthyppigheder efter erhverv (Pukkala et al 2009). | de fleste
tilfeelde kan de manstre, der ses, umiddelbart forklares af livsstilsforhold som fx rygning, men
i nogle tilfeelde er det muligt, at overhyppigheder forklares af mistaenkte eksponeringer som
fx natarbejde. Der mangler dog undersggelser, der viser, om og i hvilket omfang aktuelle ar-
bejdsmiljgeksponeringer forklarer variationen i kreefthyppighed i erhverv. Undersogelsen viser,
at tjenere har den hgjeste samlede risiko, men ogsé drikkevare- og tobaksarbejdere, sgfolk
og skorstensfejere har hgj risiko.

Det vurderes, at erhverv (korrigeret for sociale faktorer og dermed indirekte for livsstil) kan

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



forklare mellem 4 og 7 pct. af kraeft for kvinder, og mellem 4 og 13 pct. for maend (Tiichen et
al 2004, Feveile et al 2006). Dette studie bygger pa beregninger af forskelle i hyppigheder af
kreeft i forskellige erhvervsgrupper, men ikke pa de enkelte eksponeringer.

Et nordisk studie, der er baseret pa betydningen af kendte kreeftfremkaldende eksponeringer,
har vist, at ca. 4 pct. af alle tilfeelde af kraeft hos maend og 0,1 pct. hos kvinderne teoretisk kunne
have veeret undgaet, hvis disse kreeftfremkaldende eksponeringer havde veeret elimineret (£F).
For maend beregnes det, at 11 pct. af lungekraefttilfaeldene kunne vaere undgéet (Olsen et al 1997).

Kendte risikofaktorer i arbejdsmiljoet er visse kemiske stoffer og forureninger, herunder passiv
rygning. Tilsammen optreeder 674 forskellige kemiske stoffer eller stofgrupper pa den danske
kreeftliste (Arbejdstilsynet 2007).

Pa grund af den lange latenstid haenger de kraefttilfaelde, der opstér i dag, typisk sammen
med eksponeringer for 10-30 ar eller laengere siden. Eksponeringerne har her bl.a. veeret
asbest, stov fra visse traesorter og pesticider, der tidligere har veeret anvendt i landbruget.
Mange af disse eksponeringer er vaesentligt mindre eller forsvundet i dag.

Der foreligger ikke tilstraekkelig viden om eksponeringen for eventuelle nye kreeftfremkaldende
stoffer i arbejdsmiljoet i dagens Danmark til, at det kan vurderes, hvor stor en risiko for udvik-
ling af fremtidig kraeft der kan henfores til arbejdsmiljoet.

Verdenssundhedsorganisationens kraeftforskningscenter, IARC (IARC 2007) har konkluderet, at
skifteholdsarbejde, der indebaerer forstyrrelser i dagnrytmen, er sandsynligt ('probable’) kreeft-
fremkaldende hos mennesker. Det kan betyde, at arbejdsmiljoets bidrag til udviklingen af kreeft
hidtil har veeret undervurderet. Erhvervssygdomsudvalget har anerkendt flere sager om brystkreeft
efter natarbejde. | sagerne var der tale om mindst en gang ugentligt natarbejde i mindst 20 &r.

Et dansk review fra 2008 viser, at der er moderat dokumentation for en sammenhang mellem
bleerekreeft og frisgrarbejde (Petersen et al 2008).

Siden 2005 er der hvert ar anmeldt et stigende antal kraeftsygdomme til Arbejdsskadesty-
relsen. Mens der i 2004 blev anmeldt 201 kraeftsygdomme, blev der i 2008 anmeldt 700
kreeftsygdomme (Arbejdsskadestyrelsen 2009a). En del af forklaringen pa, at antallet af an-
meldelser er vokset, er formodentligt administrative forhold. Siden 1. juli 2007 har Arbejds-
skadestyrelsen nemlig faet automatisk meddelelse fra Sundhedsstyrelsen om registrerede
tilfaelde af mesotheliom og naesekreeft, da de to kraeftsygdomme med stor sandsynlighed er
arbejdsbetingede. Inden for disse to diagnoser er der da ogsa modtaget et stigende antal
anmeldelser siden 2007. Endvidere kan tallene for 2005 veere for lave pa grund af under-
anmeldelse. P& baggrund af en rapport om netop underanmeldelse indskaerpede Arbejds-
skadestyrelsen séledes leegerne deres anmeldepligt i 2005, hvilket kan veere en arsag til det
stigende antal anmeldelser af bl.a. lungekreeft.

HJERTEKARSYGDOMME OG -SYMPTOMER

Ifelge regeringens sundhedsprogram har mindst 200.000 iskaemisk hjertesygdom. Der er érligt
godt 15.000 dedsfald pa grund af hjertesygdomme og pa grund af hjernebladninger, hvilket
svarer til ca. 30 pct. af samtlige dedsfald (www.sundhedsdata.dk) og 17 pct. af dedsfaldene

De kreefttilfeelde, der
opstér i dag, haenger
typisk sammen med
eksponeringer for
10-30 ar eller laengere
siden.
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miljo.

blandt personer under 70 ar. Hjertesygdomme og hjernebladninger er tilsammen de dedsar-
sager, der medfarer tredjeflest tabte levedr (Forebyggelseskommissionen 2009).

Ifolge Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljgs analyser af hospitalsindlaeggelsesregi-
steret kan 12-18 pct. af hospitalsindleeggelserne af kvinder med hjertekarsygdomme teoretisk
set henfares til erhvervet i bred forstand, hvis risikoen for hospitalsindleeggelser i alle erhverv
kunne nedbringes til samme niveau som i det erhverv, hvor risikoen er lavest. Hos maend
drejer det sig om 10-16 pct. (Tlchen et al 2004).

Med hensyn til jobgrupper ses den storste relative risiko for hospitalsbehandling af iskaemiske
hjertesygdomme hos maend i Servicearbejde i forbindelse med transport og rejser, Korsel af
hyre- og varevogn, Korsel af bus samt Betjentarbejde, arbejde med rangering samt styring
af togtrafik. Hos kvinder drejer det sig om jobgrupperne Lastbil- og bustransportarbejde,
Betjening af maskiner inden for slagteri- og fiskeindustrien, Omsorgsarbejde i private hjem
og Montering og samlebandsarbejde ved produktion af metal, gummi og plastvarer (www.
arbejdsmiljoforskning.dk/Nationale%20Data/EHR.aspx).

Arbejdsmiljgets bidrag til hjertekarsygdomme haenger ifalge eksisterende viden forst og frem-
mest sammen med det psykiske arbejdsmiljg — herunder skifte- og natarbejde (Olsen et al
1991). Et senere review fra 1999 bekraeftede dette (Boggild & Knutsson 1999), mens et nyere
review konkluderer, at der er begreenset evidens for en kausal sammenhaeng mellem skifte-
holdsarbejde og iskeemisk hjertekarsygdom (Frost et al 2009).

Et dansk review fra 2008 viser, at psykiske arbejdsbelastninger i form af hgje krav pa arbejdet
i kombination med manglende stotte pa arbejdet i &revis kan vaere arsag til iskeemiske hjerte-
sygdomme, sdsom blodprop og forsnaevring af hjertets kranséare (Eller 2008).

Der er evidens for, at et fysisk inaktivt liv er en risikofaktor for hjertekarsygdom, men der er
modstridende resultater vedrorende betydningen af fysisk aktivitet i arbejdet (Holtermann
2009). Passiv rygning og meget hgj stej er ogsa risikofaktorer for hjertekarsygdomme, men
deres kvantitative betydning er ikke ret stor (Olsen et al 1991).

MUSKELSKELETSYGDOMME OG -SYMPTOMER

Ifelge sundheds- og sygelighedsundersgogelsen fra 2005 (Statens Institut for Folkesundhed
2006) oplyser ca. 12 pct. af befolkningen, at de inden for de seneste fjorten dage har veeret
meget generet af smerter eller ubehag i skulder eller nakke, ca. 13 pct. at de har veeret meget
generet af smerter eller ubehag i arme, haender, ben, knee, hofter eller led, og ca. 11 pct. at
de har vaeret meget generet af smerter eller ubehag i ryg eller laend.

Ifolge samme undersggelse oplyser ca. 15 pct. af befolkningen, at de har en langvarig mu-
skelskeletsygdom, og ca. en tredjedel af disse oplyser, at sygdommen opleves som meget
hammende.

Analyser af tal fra hospitalsindlasggelsesregistret (Tlichen et al 2004) peger pa, at 12-19 pct.
af hospitalsindlaeggelserne hos kvinder med sygdomme i bevaegeapparatet kan henferes til
erhvervet i bred forstand. Hos maend drejer det sig om 10-21 pct.
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Af de arbejdsbetingede sygdomme, der hvert ar anmeldes til Arbejdstilsynet, udger mu-
skelskeletsygdomme den klart sterste sygdomsgruppe. |1 2008 anmeldtes 7.030 muskelske-
letsygdomme, hvilket svarer til 42 pct. af alle anmeldte arbejdsbetingede sygdomme (Ar-
bejdstilsynet 2009b). | 2008 anmeldtes 9.513 tilfeelde af akutte overbelastninger ved loft mv.
(Arbejdstilsynet 2009c).

Arbejdsskadestyrelsen har i 2008 anerkendt 308 rygsygdomme og 810 andre sygdomme i
bevaegeapparatet ud af i alt 4.689 anerkendte erhvervssygdomme dette ar (Arbejdsskade-
styrelsen 2009d).

Muskelskeletbesveer kan forarsages bade af faktorer i og uden for arbejdsmiljget. De vee-
sentligste muskelskeletpavirkninger i arbejdsmiljoet er arbejde med tung, manuel handtering,
ensidigt, gentaget arbejde samt arbejde med belastende arbejdsstillinger. Individuelle faktorer
som alder, keon og fysisk tilstand kan have betydning for, hvorvidt udsaettelse for en risikofak-
tor farer til muskelskeletbesvaer (NFA 2009d, National Research Council et al 2001).

ASTMA

Cirka 1 mio. danskere lider af hefeber og ca. 300.000 lider af astma. Et nyt review (under
publikation) konkluderer, at den internationale litteratur indikerer, at udlesning af i storrelses-
ordenen 17 pct. af alle astmatilfeelde blandt voksne skyldes arbejdsmiljget (Torén og Blanc
2009). Estimatet er baseret pa undersggelser med meget varierende resultater, heraf nogle fra
lande, hvor eksponeringsniveauerne er betydeligt hojere end i Danmark. Nogle af ekspone-
ringerne forekommer formentlig slet ikke i Danmark. Det er derfor ikke muligt umiddelbart ud
fra reviewet at vurdere estimatet for danske forhold. Andelen af astmatilfaelde, der har direkte
arsag i arbejdsmiljget, skennes at veere beskedent. Som eksempler pa eksponeringer, der kan
udlgse anfald eller forvaerre allerede eksisterende luftvejsallergi, kan naevnes irriterende gasser
og dampe samt tor eller kold Iuft, iseer hvis arbejdet er fysisk anstrengende.

Med hensyn til jobgrupper er den starste relative risiko for hospitalsbehandling af astma for
meend i grupperne Bager, konfekture og chokoladearbejde, Plejearbejde pa institutioner, Kor-
sel af bus samt Omsorgsarbejde i private hjem (som omfatter hjemmehjaelpere). For kvinder
er den storste risiko for hospitalsbehandling af astma i jobgrupperne Lastbil- og bustrans-
portarbejde, Betjening af maskiner inden for plastindustrien og Betjening af industrimaskiner
i ovrigt (www.arbejdsmiljoforskning.dk/Nationale%20Data/EHR.aspx).

Mens det er relativt velbelyst, hvilke stoffer (herunder enzymer, melstgv og isocyanater) der
kan forarsage luftvejsallergi, er det mere kompliceret at fa klarlagt, hvilke arbejdsmiljeekspo-
neringer der kan virke immunmodulerende, dvs. eendre immunsystemets reaktionsmgnster.

Blandt de immunmodulerende stoffer findes bl.a. visse desinfektionsmidler samt visse faste
partikler. Saledes viser studier, at desinfektionsmidler af typen kvaternaere ammoniumforbin-
delser (QAC) er associeret med allergisk sensibilisering (Preller et al 1996), og dyrestudier
har vist, at QACer kan forstaerke virkningen af et modelallergen (Larsen et al 2004). Det er
ligeledes vist, at trafikforureningspartikler og senest ogsa at titandioxidpartikler i nanosterrelse
kan forsteerke effekten af allergener (Larsen et al in press). Nyere studier tyder pd, at kvinder,
som under graviditeten er udsat for luftbarne partikler, fader barn, som har en forhgijet risiko
for at udvikle allergi senere i livet (Fedulov et al 2008).

De veesentligste mu-
skelskeletpavirkninger
i arbejdsmiljoet er
arbejde med tung,
manuel handtering,
ensidigt, gentaget
arbejde samt arbejde
med belastende
arbejdsstillinger.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020

51



Der er en stigende

opmaerksomhed pa, at
arbejdsmiljoet spiller en
ikke ubetydelig rolle for

52

udvikling af KOL.

Det kan ikke vurderes,
hvor meget arbejds-
miljget betyder for
udvikling af KOL.

KRONISK OBSTRUKTIV LUNGESYGDOM

Kronisk obstruktiv lungesygdom (KOL) er karakteriseret ved luftvejsobstruktion, som ikke er
reversibel, og som udvikler sig over tid. Sygdommen er defineret ved en lungefunktionsnedsaet-
telse og skyldes en kronisk beteendelsestilstand i luftveje og lungevaev, som medferer tiltagende
luftvejsobstruktion og gradvis reduktion af lungefunktionen. Typisk opdages sygdommen forst,
nar den er fremskreden — ofte svarende til, at ca. 50 pct. af lungefunktionen er géet tabt.

En nyere dansk undersagelse (Hansen et al 2009) finder, at praevalensen af kronisk obstruktiv
lungesygdom i Danmark er 9 pct., lidt flere maend end kvinder, hvorved mindst 220.000 dan-
skere i alderen 45-84 ar lider af KOL. Sygdommen er den femtehyppigste dedsarsag i Danmark.

Arsagen til KOL er i overvejende grad rygning, og det antages, at rygning er arsag til KOL i
80-90 pct. af tilfeeldene. Der er imidlertid en stigende opmaerksomhed pa, at arbejdsmiljoet
spiller en ikke ubetydelig rolle for udvikling af KOL. Det formodes, at samtidig forekomst af
pavirkninger i arbejdsmiljget og rygning har en mere end additiv effekt. Der er igangsat en
udredning for Arbejdsmiljgforskningsfonden, der skal belyse sammenhaengen mellem ekspo-
nering i arbejdsmiljget og udviklingen af KOL.

Risikofaktorer i arbejdsmiljget for udviklingen af KOL er udsaettelse for stov og visse for-
mer for dampe, gasser og rag. Kraftig udsaettelse for bade organisk og uorganisk stev er
risikofaktorer inden for fx landbrug og skovbrug og trae- og mebelindustrien, i forbindelse
med handtering af dyrehold, korn, greesser og treefaeldning eller traeforarbejdning. Uorganisk
stovudseettelse findes fx inden for bygge- og anlaegssektoren (NFA 2005).

Visse dampe, gasser og reg kan ogsa fere til udvikling af KOL. Udseettelse for fx svejserag
og kelesmearemidler kan finde sted inden for jern- og metalindustrien. Udsaettelse for dampe
fra svovldioxid, klor og ammoniak kan finde sted fx inden for kemisk industri, plastikfrem-
stilling og fremstilling af kunstgedning, keleanlaeg og farmaceutisk industri. Udsaettelse for
dieseludstadning kan finde sted inden for transportsektoren. | hvilken grad udseettelse for de
naevnte risikofaktorer finder sted i Danmark, er der ikke vished for, da der ikke er kendskab til
undersggelser, der kan belyse forholdene.

Det kan ikke vurderes, hvor meget arbejdsmiljoet betyder for udvikling af KOL. Det formo-
des, at KOL opstar ved relativt hgje eksponeringsniveauer. Det er en generel antagelse, at
udsaettelse for stov, dampe, gasser og reg pa danske arbejdspladser har veeret aftagende i
de sidste to artier, men der er kun f& publicerede data, der kan bekreefte dette. Hvor mange
danskere der er udsat, er ikke belyst i den ovennaevnte udredning. Det vurderes, at der er tale
om et relativt beskedent antal. En nyere dansk undersggelse har dokumenteret, at udsaettelse
for traestov i mebelindustrien har veeret i aftagende fra perioden 1988-2004 (Schlinssen V
et al 2008), mens en anden dansk undersggelse finder, at udsaettelse for svejserag ikke var
faldende i perioden 1987-2004 (Christensen SW et al 2008).

HUDSYGDOMME
Hver ottende beskaeftigede har hudproblemer (Flyvholm et al 2001).

Arbejdsbetingede hudlidelser forekommer hyppigt i erhverv med vadt arbejde, som fx fo-
devareindustrien, sundhedssektoren og rengeringsbranchen. Arbejdsbetingede hudlidelser
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rammer isaer de yngre aldersgrupper pa arbejdsmarkedet, debuterer tidligt i erhvervsforlgbet,
og hyppigheden er hgjere blandt kvinder end blandt maend.

Der er i perioden 2006-08 gennemsnitligt anmeldt knap 1.700 hudsygdomme til Arbejdstilsy-
net, heraf drejer over 90 pct. sig om eksemer.

Arbejdsskadestyrelsen har i 2008 anerkendt godt 1.600 hudsygdomme, heraf ca. 800 hudek-
semer med en gennemsnitlig ménprocent pa 9.

Vigtige risikofaktorer i arbejdsmiljoet er vadt arbejde, allergener og hudirriterende pavirkninger,
mekanisk og fysisk slid, temperatur og brug af handsker.

Eksempler pa allergener er kemiske stoffer som nikkel, krom, konserveringsmidler og parfu-
mestoffer. Eksempler p4 irritanter er rengaringsmidler og rensemidler. Vadt arbejde er ofte en
veesentlig risikofaktor i udviklingen af et eksem. Allergener og irritanter vil ofte bade findes pa
arbejdspladsen og i hiemmet.

FOLGER AF ULYKKER

Ifelge Statens Institut for Folkesundhed koster ulykker (herunder ogsa fritids- og trafikulykker)
arligt ca. 2.000 mennesker livet, og ulykker er den hyppigste dedsérsag for personer under
35 ar. Arbejdsulykker er skyld i omkring 50 dedsfald arligt og udger knap 13 pct. af skade-
stuebesogene, hvoraf knap 3 pct. ferer til indleeggelse (Juel et al 2006).

De seneste 3 ar er der arligt blevet anmeldt ca. 48.000 arbejdsulykker til Arbejdstilsynet. Det
svarer til ca. 220 ulykker pr. arbejdsdag (220 arbejdsdage arligt).

Ifelge Overvagningsrapport 2007 (Arbejdstilsynet 2009a) sker der en underrapportering af
arbejdsulykker p& ca. 50 pct. Det vil sige, at det reelle antal arbejdsulykker vurderes at veere
knap 100.000.

Der er i 2008 anmeldt 5.542 alvorlige ulykker. Dette svarer til, at hver ottende anmeldte ar-
bejdsulykke (ca. 11 pct.) i 2008 var sa alvorlig, at den medfarte amputation, knoglebrud eller
skader pa omfattende dele af legemet, hvilket svarer til niveauet de foregdende ar.

Det er ikke muligt via oplysninger i ulykkesregisteret at sammenkaede, hvilke risici i arbejds-
miljoet der farer til hvilke skadetyper.

Andelen af anmeldte arbejdsulykker til Arbejdstilsynet, der har veeret sa alvorlige, at de har
fort til en sygefraveersperiode lzengere end tre uger, er 15,7 pct. blandt de 19-59-arige i 2005.
Incidensen for anmeldte arbejdsulykker, som har medfert en sygeperiode leengere end tre
uger, er pa 27 arbejdsulykker pr. 10.000 beskeeftigede (Arbejdstilsynet 2009a).

Blandt de arbejdsulykker, der har medfert en sygefravaersperiode leengere end tre uger, er
den hyppigste skade som felge af arbejdsulykken forstuvning (41 pct.), knoglebrud (24 pct.)
og sarskader (10 pct.).

Slagterier er den branchegruppe, hvorfra der anmeldes flest arbejdsulykker set i forhold til

De seneste 3 ar er der

arligt blevet anmeldt ca.

48.000 arbejdsulykker
til Arbejdstilsynet.
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Blandt erhvervsaktive
angiver 10 pct. af
maendene og 12 pct.
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antal beskaeftigede i branchen. Dernaest kommer branchegrupperne Anleegsarbejde, Metal
og maskiner, Neerings- og nydelsesmidler og Transport af gods.

De fem jobgrupper med det hgjeste antal anmeldelser er Service og omsorg, Betjening af
industrimaskiner, Beskeeftigelse med rastofudvinding og bygningshdndveerk, Metal- og ma-
skinarbejde og Manuelt arbejde inden for bygge- og transport- og fremstillingsvirksomhed.

Af de arbejdsulykker, der anmeldes til Arbejdsskadestyrelsen pa et ar, farer ca. 30 pct. af sa-
gerne til godtgerelse for et varigt mén. Den gennemsnitlige méngrad i alle sager med positivt
mén er pa ca. 8 pct., mens der tilkendes hyppigst godtgerelse for et mén pa 5 pct. (Arbejds-
skadestyrelsen 2009c).

Ménafgerelserne fra et skadear til et andet fordeler sig meget ensartet pa de forskellige mén-
grader (Arbejdsskadestyrelsen 2009a). | skadedrene fra 2004-2008 er der i godt halvdelen af
sagerne tale om et positivt mén pd 5 pct.!, mens det i ca. en femtedel af sagerne ligger pa
8 pct., og i ca. en tiendedel af sagerne er pa 10 pct. Langt de fleste af sagerne afgeres altsa
med et mén, der er pa 10 pct. eller mindre.

For arbejdsulykker, som skyldes psykisk chok, er den hyppigste méngrad 15 pct., og der
er ogsa forholdsvis mange méngrader pa 10 pct. Gennemsnittet for skadearene 2004-2008
ligger for psykisk chok pa ca. 12 pct. (Arbejdsskadestyrelsen 2009c). For vold/stik/bid ligger
gennemsnittet pa ca. 10 pct. Kontakt med farlige stoffer ligger med et gennemsnit pa ca. 11
pct. i skadedrene. Under gennemsnittet ligger stej med ca. 7 pct.

STRESS OG PSYKISKE SYGDOMME

Som akut tilstand er stress overvejende en hensigtsmaessig tilstand, idet tilstanden alarmerer
(stresser) kroppen og ger den i stand til at yde noget ekstra. Langvarig eller kronisk stress vil
derimod stort set altid vaere skadelig. Blandt erhvervsaktive angiver 10 pct. af maendene og
12 pct. af kvinderne, at de ofte er stressede (Sundhedsstyrelsen 2007).

Ifalge Forebyggelseskommissionens anbefalinger til en styrket forebyggende indsats fra
2009 er det fundet, at langvarige stressreaktioner haenger sammen med hjertekarsygdomme,
herunder udvikling af iskeemisk hjertekarsygdom. Endvidere har studier vist, at langvarige
stressreaktioner oger risiko for depression, modtagelighed for infektionssygdomme, risiko
for ulykker, psykisk traethed og darlig sevnkvalitet samt forvaerrer eksisterende sygdom, som
fx allergiske sygdomme og type 2-diabetes. Endelig er risikoen for misbrug og smerter i
bevaegeapparatet under udforskning. Det er veldokumenteret, at langvarig stress kan fore til
usund livsstil (Forebyggelseskommissionen 2009). Der er ligeledes indikationer pa, at stress
er en risikofaktor for reproduktionsskader (Hougaard 2004).

Sevnproblemer, treethed, darligt humer og anspaendthed betragtes som stress-relaterede symp-
tomer, og ud af Arbejdstilsynets 36 brancher har Metal- og maskinbranchen, Elektronikbranchen,
Neerings- og nydelsesmiddelindustrien, Daginstitutionsomradet samt Universitets- og forsk-
ningsomradet overhyppigheder af enkelte af disse stress-relaterede symptomer (NFA 2009Db).

1 Der skal goeres opmaerksom pa, at méngraderne i de nyeste skadear sandsynligvis stiger pa grund af muligheden for,
at sagerne genoptages, revideres eller ankes.
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Det psykiske arbejdsmiljo bestemmes i en kompliceret interaktion mellem faktorer i arbejdet
og de mennesker, der varetager arbejdet.

Om der er risiko for at udvikle stress, bestemmes i denne interaktion. Hvis der fx er et mis-
forhold mellem kravene i arbejdet og den enkeltes muligheder for at leve op til kravene, kan
de psykosociale forhold, der resulterer af interaktionen, udgere en risiko for den enkeltes
fysiske og psykiske helbred. Interaktionen kan ligeledes resultere i sociale relationer, der er
karakteriseret ved mobning og konflikter.

Mobning kan i sig selv medfere en tilstand af langvarig stress, ligesom mobbede personer
rapporterer om darligere psykisk og fysisk helbred end ikke mobbede personer. Det er yder-
mere fundet, at ubehagelige drillerier er en risikofaktor for eget traethed og darligt psykisk
velbefindende (Hagh et al 2005).

Depression

Det er for nylig fundet, at 23 pct. af indleeggelser for affektive lidelser (depressive lidelser og
manier, ICD10:F30-F39) blandt kvinder og 36 pct. blandt maend kan henferes til erhvervet i
bred forstand (arbejdsmiljg, livsstil, sociale faktorer). Undersggelsen fandt, at tre branchegrup-
per havde gget risiko for indlaeggelse for affektive lidelser for sdvel maend og kvinder, nemlig
Rengaring og vaskerier, Plejehjem og hjemmepleje samt Daginstitutioner for barn (Hannerz
et al 2009a).

To velafprovede skalaer for depressionssymptomer (Major Depression Inventory, IDV) og psy-
kisk velbefindende (skala fra spergeskemaet SF-36) giver et sammenligneligt billede af, hvilke
jobgrupper der er mest udsatte. Nye analyser viser, at Medie- og reklamemedarbejdere, Kok-
kenhjaelpere, okonomaer, Socialrddgivere, Peedagogmedhjselpere, Ufaglaerte metalarbejdere
ligger blandt de syv déarligste pa begge skalaer (Bach og Bjerner 2009).

De seneste reviews af arbejdsmiljo og depression konkluderer (Bonde 2008, Netterstrom et
al 2008), at der er en vis evidens for, at nogle psykiske belastninger i arbejdet (job strain og
job control) er risikofaktorer for udvikling af depression.

Sammenhaengen mellem depression og en raekke psykosociale forhold i arbejdet, som fx
ledelseskvalitet, folelsesmaessige krav og social statte, er ikke tilstrackkeligt undersogt.

Posttraumatisk belastningsreaktion

Posttraumatisk belastningsreaktion (PTSD) er ogsa en potentiel negativ helbredskonsekvens,
som kan veere relateret til arbejdet. Hvis man i forbindelse med sit arbejde udseettes for en
seerligt voldsom begivenhed (fx ulykke, reveri eller vold), kan der efterfelgende opsté PTSD.
PTSD kan ogsa opsta efter traumatiske situationer, der indtraeffer over en laengere periode
(fx mobning).

Der er i gjeblikket ingen tal for, hvor mange danskere der far PTSD som folge af forhold i
arbejdet. Arbejdsskadestyrelsen anerkendte 141 tilfaelde af PTSD som erhvervssygdomme i
2008 (Arbejdsskadestyrelsen 2009b).

Det psykiske arbejds-
miljo bestemmes i en
kompliceret interaktion
mellem faktorer i
arbejdet og de
mennesker, der
varetager arbejdet.

Der er en vis evidens
for, at nogle psykiske
belastninger i arbejdet
er risikofaktorer for
udvikling af depression.
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Udsasttelsen for stoj pa

arbejdspladsen udger
fortsat en betydelig

risiko for nedsat hoerelse
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I en reekke industrielle
brancher og i bygge-
0g anleegsbranchen.

HORENEDSATTELSE

Permanent stgjbetinget hareskade er en uhelbredelig beskadigelse af det indre gre. Den viser
sig forst ved vanskeligheder med at hare hgjfrekvente lyde. Hvis personen fortsat udsaettes
for stejpavirkning, vil der ogsa opsta vanskeligheder ved lave frekvenser, dvs. de frekvenset,
som dzekker taleomradet. Nedsat harelse giver ikke alene problemer pa arbejdspladsen, men
ogsa i privatlivet. Vanskeligheder med at forstd, hvad andre siger, og folge med i samtaler kan
resultere i, at den herehaemmede bliver mere og mere isoleret.

Der er i arrackken 2006-08 anmeldt knap 1.700 herenedseettelser i gennemsnit til Arbejdstil-
synet. Der er desuden gennemsnitligt anmeldt godt 100 tilfeelde arligt af tinnitus, hvoraf langt
hovedparten optreeder sammen med en hgrenedsaettelse. Savel anmeldelserne af herened-
seettelser som anmeldelserne af tinnitus kommer forst og fremmest fra maend.

Undersggelsen "Arbejdsbetinget stojskade” foretaget i Arhus Amt 2001-02 viste, at udsaet-
telsen for stej pa arbejdspladsen fortsat udger en betydelig risiko for nedsat herelse i en
reekke industrielle brancher og i bygge- og anleegsbranchen (Koch et al 2004). Risikoen for
horenedseettelse var forgget i alle de undersogte stojudsatte brancher, fraset daginstitutioner.

Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg har p& baggrund af en artikel beregnet, at
hvis udseettelse for meget hgj stgj i arbejdsmiljget kunne afskaffes, ville der teoretisk veere 21
pct. feerre beskeeftigede, der rapporterede om et hagretab (4&F) i Den Nationale Arbejdsmiljo-
kohorte (Burr et al 2005). Undersggelsen siger dog ikke ngdvendigvis noget om, hvor meget
stoj i arbejdsmiljoet i dag betyder for udvikling af heretab, da den bygger pa stejudsesttelser
i begyndelsen og midten af 90’erne.

Arbejdsskadestyrelsen har i 2008 anerkendt godt 900 hgresygdomme med en gennemsnitlig
ménprocent pa 7 (Arbejdsskadestyrelsen 2009a).

INDEKLIMASYMPTOMER
Indeklimasymptomer er irritation af gjne og slimhinder, hovedpine, treethed og koncentrations-
besveer, som felger af darligt indeklima. Darligt indeklima giver almindeligvis ikke anledning
til sygdom i egentlig forstand.

Darligt indeklima drejer sig om de problemer, der skyldes mangler ved bygninger, deres

drift eller vedligeholdelse, samt den made bygningen anvendes pa. Det kan veere:

m Termiske problemer inden for komfortomradet

m Darlig luftkvalitet i form af fx stev og afgasninger fra byggematerialer, inventar, kontorma-
skiner og for hgj personbelastning

m Darlig indenders belysning samt

® Fugt i bygningen.

Undersggelser fra kontor- og skoleomradet viser, at der inden for kontoromradet i gennemsnit
er lidt over 10 pct., der har gjenirritation flere gange om ugen eller hyppigere inden for den
sidste maned, og ca. lige s& mange, der har hovedpine og unaturlig treethed (Pejtersen et al
2004, Brauer et al 2002). Pa skoleomradet er symptomerne noget mere udbredt. Ifelge analy-
ser fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo synes ca. halvdelen inden for kontor at
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kunne blive sparet for gjenirritation og ca. lige s& mange for unaturlig treethed og hovedpine,
hvis symptomniveauet blev bragt ned til det niveau, der findes i den nederste fraktil af de
undersegte bygninger (dvs. 3 ud af 21 bygninger) (Pejtersen et al 2004).

REPRODUKTIONSSKADER

Hvert ar fodes der ca. 3.000 bern med misdannelser konstateret i barnets forste levear, sva-
rende til 4,5 pct. af levendefadte bern i perioden 1994-2006. Der har de senere ar veeret en
mindre vaekst af bern fadt med misdannelser (Sundhedsstyrelsen 2007). Fosterskader om-
fatter andet end misdannelser konstateret i barnets forste levedr. Det kan ogsé veere skader,
som forer til, at barnet udviser eendret funktion af forskellige organer, fx nervesystemet eller
immunsystemet. Skaderne kan vise sig senere i livet.

Af ca. 65.000 fadsler i 2007 var der 0,5 pct. dedfedte bern, og ca. 0,2 pct. bern dede inden
for den forste leveuge (Sundhedsstyrelsen 2008). Derudover resulterer ca. 30 pct. af alle
graviditeter i en spontan abort (Rigshospitalet 2009). Skader pa reproduktionsevnen omfatter
ogsé maends og kvinders evne til at kunne fa sunde og levedygtige barn.

En undersggelse i 2001-2002 om szedkvaliteten hos unge danske meaend viste, at knap halv-
delen har et relativt lavt niveau af seedtal, og de har dermed sterre risiko for fertilitetsproble-
mer (Andersen et al 2000).

Fertilitetsproblemer er sjaeldent sat i forbindelse med erhverv. Kvinder, der arbejder i plastin-
dustrien, se@ger hyppigere behandling for ufrivillig barnleshed (infertilitet) sammenlignet med
kvinder i fag inden for samme typer af job (Hougaard et al 2009b). Undersggelser af kvindelige
ansatte i gartnerier og frisgrer paviste ikke overhyppighed af behandling for ufrivillig barnlgs-
hed (Hougaard et al 2009a, Hougaard et al 2006).

Der foreligger ikke viden eller skon over, hvor mange reproduktionsskader der kan henfgres
til pavirkninger i arbejdsmiljoet. Der foreligger heller ikke viden eller skan over antallet af be-
skaeftigede, der er udsat for reproduktionsskadende stoffer.

Det vides dog, at visse kemiske stoffer, herunder hormonforstyrrende stoffer, er kendte risi-
kofaktorer i arbejdsmiljget. Stofferne udger seerligt en risiko, hvis den reproduktionsskadende
virkning optreeder ved eksponeringer, der i ovrigt ikke vurderes at udgere en risiko i forhold
til stoffernes gvrige skadevirkninger. Det er kun et begreenset antal stoffer, hvor der foreligger
viden om, at dette er tilfaeldet. Det skal ses i sammenhasng med, at det kun er en beskeden
del af de kemiske stoffer, der er undersggt for reproduktionsskadende virkning.

P& gartnerier anvendes bl.a. hormonforstyrrende bekaempelsesmidler. Miljgstyrelsen foku-
serer i den forbindelse pa 6 hormonforstyrrende pesticidstoffer. Disse stoffer er registreret i
Produktregistret med et forbrug pa nzesten 700 ton per ar (Produktregistret 2009). | plastin-
dustrien anvendes fx phthalater, der er mistaenkt for hormonforstyrrende effekt. Fx viser en
kersel pa 7 udvalgte almindeligt forekommende phthalater, at der i Produktregistret er regi-
streret et forbrug i plastindustrien pa over 800 ton per ar i flere end 50 forskellige produkter
(Produktregistret 2009).

Smitte med visse mikroorganismer kan medfere gget risiko for skader hos fosteret eller be-
tyde, at moderen bliver sd medtaget, at fosteret lider under det.

Det vides ikke, hvor
mange reproduktions-
skader der kan hen-
fores til pavirkninger i
arbejdsmiljget.

Visse kemiske stoffer er

kendte risikofaktorer |
arbejdsmiljoet.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020

57



Savel fysiske som
psykiske pavirkninger
i arbejdsmiljget har
betydning for senere
rapportering af darligt
selvvurderet helbred.

Hver dag bliver 150.000
mennesker hjemme fra
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arbejde, fordi de
er syge.

Fysiske pavirkninger, som langvarigt stdende og gdende arbejde kan veere arsag til hasammet
vaekst hos fostre. Kombinerede fysiske belastninger som tunge loft, traek og skub m.m. kan
oge risikoen for at fode for tidligt eller for heemmet vaekst hos fostre (Arbejdstilsynet 2009d).

OVRIGE HELBREDSKONSEKVENSER
Selvvurderet helbred er fundet at vaere en god indikator for en persons senere sygelighed og
doed (Idler 1997, Bjorner 1996).

Spergsmalet om, hvordan en person alt i alt vurderer sit helbred, bliver séledes i dag anvendt
i flere undersogelser, bl.a. i Den Nationale Arbejdsmiljokohorte. Analyser af selvvurderet hel-
bred og selvrapporterede pavirkninger i arbejdsmiljoet er udfert af Det Nationale Forsknings-
center for Arbejdsmiljo i august 2009. Her har det vaeret muligt at vise sammenhangen mel-
lem selvrapporterede arbejdsmiljeforhold og udvikling af darligt selvvurderet helbred.

Analyserne viser, at savel fysiske som psykiske pavirkninger i arbejdsmiljget har betydning for
senere rapportering af darligt selvvurderet helbred, mens hudpavirkninger, darligt indeklima
og udsaettelse for meget hgj eller forstyrrende stgj ikke i denne sammenhaeng bidrager til
darligt selvvurderet helbred.

Beskaeftigede, der rapporterede hgjt tempo, havde den hgjeste risiko for efterfalgende (dvs.
over en femarig periode) at rapportere et darligt selvvurderet helbred. Selvvurderingen af eget
helbred som vaerende darligt blandt de beskaeftigede ville sdledes teoretisk kunne reduceres
med omkring 15 pct., hvis hgjt tempo i arbejdet kunne afskaffes (£F). Det samme forhold
gjorde sig geeldende, hvis belastende arbejdsstillinger eller lav mening med det udferte ar-
bejde kunne afskaffes. Hvis folelsesmaessige krav i arbejdet kunne afskaffes, ville det bidrage
med ca. 10 pct., og afskaffelse af fysisk anstrengende arbejde ville bidrage med knap 5 pct.
Det skal bemaerkes, at de forskellige andele ikke umiddelbart kan laegges sammen til en
samlet reduktion.

5.2 ARBEJDSMILJQ OG ARBEJDSKRAFTUDBUD

| dette afsnit beskrives arbejdsmiljoets betydning for:
m Sygefravaer

Fortidspension

Efterlon

Tab af selvforsergelse

SYGEFRAVAR

Hver dag bliver 150.000 mennesker hjemme fra arbejde, fordi de er syge. Hovedparten af de
sygemeldte er vaek i kortere tid, men for nogle personer udvikler sygefraveeret sig til langvarigt
sygefravaer. | 2007 modtog 90.000 helarspersoner sygedagpenge, og mere end 10.000 per-
soner fik sygedagpenge i mere end et ar. Naesten hver femte, der har veeret syg et ar, ender
pé fertidspension (Regeringen 2008).

Sygefraveeret blandt de beskaeftigede varierer fra branche til branche. Ifalge en undersagelse
af sygedagpengeberettiget sygefraveer i 2007 (pa daveerende tidspunkt sygefraveer pa 2 uger
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og derover) har branchegrupperne Rengering, Slagterier og Transport af passagerer det hoje-
ste sygefraveer blandt meend. Sygefraveeret er her mere end fire gange storre end sygefravae-
ret i de branchegrupper, hvor meend har lavest sygefraveer. Rengering og Slagterier er ogsa de
branchegrupper, hvor de kvindelige beskaeftigede har det hgjeste sygedagpengeberettigede
sygefraveer. Det er mere end tre gange sé hgjt som sygefraveeret i de branchegrupper, hvor
kvinder har lavest sygefravaer (NFA 2009c).

Ifalge Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg kan ca. /s af det sygedagpengeberet-
tigede sygefravaer teoretisk set (A£F) henferes til arbejdsforhold i bred forstand (Christensen
et al 2007).

Analyser fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg paviser, at s&vel muskelskeletpa-
virkninger som psykosociale arbejdsmiljgpavirkninger, men ogsa meget hgj stej, preedikterer
senere sygefraveer. Analyserne bygger pa samkearing af oplysninger fra interviewundersggel-
ser om arbejdsmiljgpavirkninger med registreringer af sygedagpengeberettiget sygefraveer
(Burr et al 2009).

Mere preecist viste analyserne, at beskaeftigede, der rapporterede meget hgj stgj, hojrepetitivt
arbejde, géende eller stdende arbejde, fysisk anstrengende arbejde, lav anerkendelse og lav
stotte fra neermeste leder, folelsesmaessige krav eller mobning i deres arbejde, havde aget
risiko for efterfelgende sygefravaer p& 3 uger og derover.

En raekke andre psykosociale risikofaktorer og muskelskeletpavirkninger samt forstyrrende
stgj viste ingen sammenhaeng med sygefraveer. Der kunne heller ikke pavises sammenhaeng
mellem sygefraveer og hudskadende pavirkninger i form af hudkontakt med rengeringsmidler
og vade haender eller mellem sygefravaer og indeklimapavirkninger i form af slevende varme
og traek.

Med meget hgj stoj forstas stej, der er sa hgj, at man ma rabe for at tale sammen med en,
der star ved siden af. Meget hgj stgj er derfor en indikator for hereskadende stgj. Med forstyr-
rende stgj forstas stgj, der forstyrrer i arbejdet, fx andre menneskers tale, ventilation, trafik.

Blandt de faktorer, der indgik i analyserne, har fysisk anstrengende arbejde og stdende/géen-
de arbejde den stoerste betydning for det sygedagpengeberettigede sygefravaer. Sygefraveeret
blandt beskeeftigede ville saledes teoretisk kunne reduceres med over en fierdedel, hvis fysisk
anstrengende arbejde kunne afskaffes, eller med ca. en fierdedel, hvis gadende eller stdende
arbejde hgjst udgjorde % af arbejdsdagen for alle beskaeftigede (&£F).

De ovrige faktorer betyder hver isaer hgjst fem pct. for sygefraveeret (£F).

Sammenhzaengen mellem langtidssygefravaer og det psykiske arbejdsmiljo og muskelskelet-
pavirkninger er ogsa pavist i en reekke andre undersggelser (Labriola et al 2007). Resultaterne
er dog lidt forskellige med hensyn til de enkelte risikofaktorer.

En ekspertgruppe om sygefravaer og tilbagevenden til arbejde ved muskelskeletbesvaer kon-
kluderede pa baggrund af den foreliggende viden, at der er en gget risiko for sygefraveer som
folge af muskelskeletbesveer, hvis arbejdet er fysisk kreevende. De konkluderede ligeledes, at

Savel muskelskelet-
pavirkninger som
psykosociale arbejds-
miljgpavirkninger, men
0gsa meget hoj stoj,
preedikterer senere
sygefraveer.
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sygefravaeret ikke kun haenger sammen med fysiske belastninger i arbejdet. Manglende kon-
trol og indflydelse p& arbejdet og darlig social statte synes ogsa at @ge risikoen for sygefravaer
som falge af muskelskeletbesveer. Endelig konkluderede de, at arbejdsmiljget bade kan have
betydning for, om der opstar muskelskeletbesveer, og for, om besveeret forer til sygefraveer
(Mortensen 2008).

Den ovenngevnte sammenhaang mellem langtidssygefraveer og stej kan ogsa genfindes i
andre undersggelser. Det drejer sig her om en undersggelse baseret pa selvrapporteret hgj
stgj (dvs. stej der er sd hgj, at man ma haeve stemmen) i en interviewundersegelse fra 2000
(Clausen et al 2009).

En analyse fra 2001 peger p4, at 14 pct. af det samlede selvrapporterede fraveer skyldes en
arbejdsulykke (Mikkelsen 2002).

Arbejdsskadestyrelsen har undersagt sygefravaeret i forbindelse med arbejdsskader.
Erhvervssygdomme anmeldes ofte under et sygdomsforlgb, mens en ulykke er en haendelse,
som sker pd et givent tidspunkt. Tilskadekomne med erhvervssygdomme har derfor ofte et
sygefravaer, som ligger forud for anmeldelsen af deres erhvervssygdom.

De tilskadekomne, som anmeldte en erhvervssygdom i 2005, modtog sygedagpenge i 57
dage i gennemsnit aret for anmeldelsen (Arbejdsskadestyrelsen 2008a).

Gennemesnittet er hgjest for personer med en rygsygdom, hvor det ligger i naerheden af 100
dage. Lavest ligger personer med hgresygdomme med omkring 10 dage i gennemsnit.

Aret efter anmeldelsen stiger den gennemsnitlige modtagelse af sygedagpenge til 71 dage.
Tilskadekomne med diagnosen rygsygdomme ligger hgjest med over 100 dage i gennemsnit,
derefter folger tilskadekomne med skulder- og nakkesygdomme og psykiske sygdomme.
Tilskadekomne med diagnosen hgresygdomme ligger lavest med ca. 10 dage i gennemsnit,
ogsa efter anmeldelse.

For arbejdsulykker geelder, at modtagelsen af sygedagpenge aret efter anmeldelse af en
arbejdsulykke i 2005 gennemsnitligt er pa 67 dage. Personer med skader pa ryggen har det
hojeste gennemsnitlige antal dage pa sygedagpenge med godt 80 dage i gennemsnit.

FORTIDSPENSION

| de sidste 10 &r har mellem 12.000 og 17.500 personer arligt faet tildelt fortidspension (www.
dst.dk). | de senere ar har ca. halvdelen drejet sig om psykiske lidelser og ca. hver femte om
muskelskeletsygdomme (Ankestyrelsen 2009) .

Ifolge analyser fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo af tilgangen til fertidspen-
sion i 2007 har de beskaeftigede i branchegruppen Rengering den sterste risiko for fortids-
pension. Det gaelder b&de for de kvindelige og de mandlige beskeeftigede. For begge kan var
risikoen for fartidspension i denne branchegruppe ca. seks gange sa hgj som risikoen i den
branchegruppe med lavest risiko (NFA 2009b).

Ifolge Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg kan over V5 af fortidspensionerne teo-
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retisk set henfores til arbejdsforhold i bred forstand (Hannerz et al 2004), hvis risikoen for
fortidspension i alle erhverv kunne nedbringes til det niveau, der forekommer i den erhvervs-
gruppe, der har det laveste niveau (den laveste risiko).

Det er fundet, at ca. hver fierde fortidspension blandt meend og ca. hver tredje fortidspension
blandt kvinder teoretisk set kan tilskrives muskelskeletpavirkninger (£F). Seerligt det ensidige,
gentagne arbejde, men ogsa fysisk kreevende arbejde, har betydning (Labriola et al 2009).

Det er desuden fundet, at ogsa det psykosociale arbejdsmiljg i form af lav indflydelse og lav
grad af variation i arbejdet har betydning. Fartidspensioneringen ville séledes teoretisk kunne
nedbringes med over 10 pct. hos kvinder og knap 10 pct. hos maend, hvis alle havde lige s&
meget indflydelse pa arbejdet som den tredjedel, der har mest indflydelse (£F). Havde alle
lige s& meget variation i arbejdet som den tredjedel, der har mest variation, ville fortidspensio-
neringen teoretisk falde med ca. 15 pct. Det gaelder for bdde maend og kvinder (Christensen
et al 2008).

Et dansk studie har vist, at maend, der har veeret ude for en arbejdsulykke, som har givet an-
ledning til mindste én dags fraveer, har hgjere risiko for at f tildelt fertidspension end maend,
der ikke har vaeret ude for en arbejdsulykke. For kvinder er der ikke fundet en tilsvarende
sammenhaeng. Studiet viser endvidere, at teoretisk set kan 6,7 pct. af alle fertidspensioner
undgas, hvis alle arbejdsulykker kunne forebygges, eller hvis konsekvenserne af en arbejds-
ulykke kunne reduceres (Tlchen et al 2009).

Arbejdsskadestyrelsen har undersegt sammenhasngen mellem arbejdsskader og fertidspen-
sion. Da erhvervssygdomme ofte er et resultat af en pavirkning over laengere tid, vil den
tilskadekomnes forsgrgelse ofte vaere pavirket af sygdommen allerede for den anmeldes.
Generelt er modtagelsen af fortidspension begraenset for anmeldelsen, men tilskadekomne
med diagnosen oplasningsmiddel-/kviksglvforgiftning udger en markant undtagelse. Disse
tilskadekomne modtager fortidspension i ca. 23 dage i gennemsnit aret for anmeldelsen
(Arbejdsskadestyrelsen 2008a).

Aret efter anmeldelsen stiger den gennemsnitlige modtagelse af fortidspension i gruppen af
tilskadekomne med erhvervssygdomme. Personer med oplasningsmiddel-/kviksglvforgiftning
har fortsat det hgjeste gennemsnit med ca. 84 dage. Pa trods af, at denne gruppes gennem-
snitlige modtagelse af fortidspension allerede var hgj inden anmeldelsen sammenlignet med
andre diagnosegrupper, sé ser det altsa ud til, at selve anmeldelsen af sygdomme alligevel har
betydning for modtagelsen af fortidspension. Personer med rygsygdomme ligger naesthgjest
med ca. 77 dage i gennemsnit, mens den gennemsnitlige modtagelse af fortidspension er
lavest i gruppen med hudsygdomme. Gennemsnittet er pa 3 dage om aret. Gennemsnittet
for modtagelsen af fortidspension fortsaetter med at stige ar for &r i de 9 ar, som er analyseret
(Arbejdsskadestyrelsen 2008b).

Fartidspension er langtfra en udbredt ydelse blandt de tilskadekomne, der har vaeret udsat for
en arbejdsulykke. Aret efter ulykken er gennemsnittet saledes hgjest for personer, hvis skader
er placeret i ryggen, og der er kun tale om 1 dag. Som for tilskadekomne med erhvervssyg-
domme stiger modtagelsen af fertidspension dog ar for ar i de 9 ar, som analysen dzekker.

Muskelskeletpavirknin-
ger og psykisk arbejds-

miljo har betydning for
fortidspension.

Maend, der har veeret
ude for en arbejds-

ulykke, har hgjere risiko

for at fa tildelt fortids-
pension end maend,

der ikke har vesret ude

for en arbejdsulykke.
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lige drillerier, vold),
akavede arbejds-
stillinger (bojet ryg/
nakke, stdende og
hugsiddende arbejde)
samt lave udviklings-
muligheder ager
risikoen for at ga

pa efterlon.

EFTERLON

Primo 2009 var der i alt knap 150.000 efterlensmodtagere, hvilket svarer til 54 pct. af alle
efterlensberettigede mellem 60 og 64 ar. Blandt de 60-arige efterlonsberettigede var 29 pct.
pa efterlen (Arbejdsdirektoratet 2009).

Ifolge analyser fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo af tilgangen til efterlon i
2007 har de mandlige beskaeftigede i branchegrupperne Rengering og Slagterier den storste
sandsynlighed for at ga pa efterlen. Sandsynligheden for at g& pa efterlen i disse branche-
grupper var ca. tre gange hgjere end sandsynligheden i den branchegruppe, hvor feerrest gik
pa efterlen. Slagterier var ogsé for de kvindelige beskaeftigede den branchegruppe med hgjest
sandsynlighed for at g& pa efterlan, og ogsa for de kvindelige beskaeftigede var der tale om en
tredoblet sandsynlighed set i forhold til den branche, hvor feerrest gik pa efterlen (NFA 2009c).

En undersggelse af 365 tilfeldigt udvalgte lesnmodtagere i alderen 57-62 &r, som blev fulgt op
i de efterfolgende 4 &r, viste, at udseettelse for negative handlinger (fx ubehagelige drillerier,
vold), akavede arbejdsstillinger (bgjet ryg/nakke, stdende og hugsiddende arbejde) samt lave
udviklingsmuligheder ggede risikoen for at ga pa efterlon (Lund T et al 2005).

TAB AF SELVFORSORGELSE

I denne sammenhaesng skal selvforsergelse forstds som fravaer af offentlig forsergelse. De
tilskadekomne, der ikke figurerer i DREAM-registret som modtagere af en offentlig ydelse,
betegnes altséd som selvforsergende.

Selvforsergelsen pavirkes af en arbejdsskade, og blandt tilskadekomne med en erhvervs-
sygdom er selvforsgrgelsen ofte reduceret, allerede inden sygdommen anmeldes (Arbejds-
skadestyrelsen 2008a). Tilskadekomne med erhvervssygdomme er gennemsnitligt aeldre end
ulykkesramte. Alene af den grund vil der vaere faerre selvforsgrgende blandt dem med er-
hvervssygdom, som i hgjere grad forlader arbejdsmarkedet i forbindelse med aldersrelaterede
ydelser. Aret for anmeldelsen af deres sygdom var de tilskadekomne med en erhvervssygdom
selvforsegrgende i 79 pct. af aret i gennemsnit. Aret efter anmeldelsen er de selvforsgrgende 71
pct. af aret i gennemsnit. De mest selvforsgrgende tilskadekomne har en heresygdom. De er
selvforsgrgende i 82 pct. af aret. De mindst selvforsgrgende har oplagsningsmiddel-/kviksglv-
forgiftning og er selvforsergende i 48 pct. af aret i gennemsnit. Personer med rygsygdomme
har den neestlaveste selvforsergelse med 58 pct. af aret i gennemsnit. Selvforsergelsen falder
for hvert af de 9 &r, der er analyseret (Arbejdsskadestyrelsen 2008b).

Tilskadekomne med astma var aret for anmeldelsen af deres erhvervssygdom selvforser-
gende 77 pct. af aret. Aret efter anmeldelsen er selvforsargelsen faldet til 64 pct. Det er under
gennemsnittet for alle skadelidte med erhvervssygdomme, men hgjere end skadelidte med
kviksglv-/oplasningsmiddelforgiftning og rygsygdomme, jf. ovenfor. Astmatikernes gennem-
snitlige selvforsargelse er lavere end gennemsnittet, fordi de har en hgj gennemsnitlig modta-
gelse af dagpenge. Modtagelsen af sygedagpenge, som er interessant i denne sammenhaeng,
er meget teet pd gennemsnittet for hele gruppen af skadelidte med erhvervssygdomme, og
modtagelsen af fartidspension er ikke bemaerkelsesveerdig. Selv om selvforsergelsen er lidt
under gennemsnittet, er gruppen af astmatikere altsa ikke store modtagere af fortidspension
eller sygedagpenge.
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Selvforsargelsen er hgjere blandt de tilskadekomne, som har veeret udsat for en arbejdsulyk-
ke, men pavirkes ogsa i negativ grad af arbejdsskaden. Aret for ulykken er de tilskadekomne
selvforsgrgende i 87 pct. af aret, mens gennemsnittet aret efter ulykken er faldet til 80 pct.
De mest selvforsgrgende har en gjen- eller greskade og er selvforsgrgende i henholdsvis 87
pct. og 86 pct. af aret efter deres ulykke. De mindst selvforsgrgende har haft en rygskade og
er selvforsgrgende i 77 pct. af aret i gennemsnit. Som for de tilskadekomne med erhvervs-
sygdomme geelder, at selvforsgrgelsen falder ar for ar.

Ved vurdering af, hvor meget tabet af selvforsergelse ved forskellige typer af arbejdsskader
betyder for arbejdskraftudbuddet, skal der ogsa tages hensyn til, hvor mange tilfelde der er af
de pageeldende typer af arbejdsskader. Eksempelvis er selvforsgrgelsen begraenset for tilska-
dekomne med oplasningsmiddel-/kviksglvforgiftning, men antallet af anmeldelser er begreen-
set og betyder derfor mindre for udbuddet af arbejdskraft end andre sterre diagnosegrupper.

5.3 ARBEJDSMILJOPROBLEMER, DER HAR VASENTLIG BETYD-
NING FOR SAVEL SIKKERHED OG SUNDHED SOM ARBEJDS-
KRAFTUDBUD

Det fremgéar af de foregdende afsnit, at saerligt muskelskeletpavirkninger og det psykiske
arbejdsmilje, men ogsa arbejdsulykker og meget hgj stgj har betydning for langvarigt syge-
fraveer, fortidspensionering og/eller efterlen og dermed for arbejdskraftudbuddet.

Muskelskeletpavirkninger og psykiske arbejdsmiljeproblemer har betydning for savel langvarigt
sygefravaer som for fartidspension og efterlen. Muskelskeletpavirkninger synes at have den
storste kvantitative betydning.

Der er séledes godt belaeg for, at muskelskeletpavirkninger og det psykiske arbejdsmilje har
betydning for arbejdskraftudbuddet. Samtidig er der ogsé belzeg for, at disse faktorer er be-
tydningsfulde for de ansattes helbred.

Muskelskeletpavirkninger og det psykiske arbejdsmiljes betydning for den enkeltes helbred
illustreres af, at bade muskelskeletpavirkninger og psykiske arbejdsmiljgproblemer har sam-
menhaeng med darligt selvvurderet helbred. Her har psykisk arbejdsmilja den sterste indfly-
delse.

Darligt psykisk arbejdsmiljo skennes endvidere at vaere ansvarligt for en del af forekomsten
af stress og bidrager til risikoen for hjertekarsygdomme og depressioner. Natarbejde er des-
uden en mulig risikofaktor for brystkreeft. Darligt psykisk arbejdsmiljg kan séledes indebaere
alvorlige, potentielt dedelige helbredsmaessige konsekvenser for den enkelte.

De veesentligste muskelskeletpavirkninger i arbejdsmiljget er arbejde med tung, manuel hand-
tering, ensidigt, gentaget arbejde og arbejde med belastende arbejdsstillinger.

Med hensyn til arbejdsulykker og meget hgj stej, har ulykker betydning for sygefraveer og for-
tidspension, mens meget hgj stgj har betydning for sygefraveer. Deres kvantitative betydning
er noget mindre end det psykiske arbejdsmiljo og muskelskeletpavirkninget.

Muskelskeletpavirk-
ninger og psykiske
arbejdsmiljoproblemer
har betydning for sdve
langvarigt sygefraveer
som for fertidspension
og efterlon.

Ulykker har betydning
for sygefraveer og
fortidspension. Hgj
stgj har betydning for
sygefraveer.
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ikke at veere tilstreek-
kelig underbygget

til at konkludere, at
horeskadende stoj er
vaesentlig for arbejds-
kraftudbuddet.

Arbejdsulykker kan medfere livsvarige mén og i veerste fald ded, og med storrelsesordenen
50.000 anmeldte arbejdsulykker om é&ret er arbejdsulykker et problem, der vedrerer mange
arbejdstagere.

Meget hgj stgj er i denne sammenhaeng defineret som stgj, der er s& hgj, at man ma rébe for
at tale sammen med en, der star ved siden af. Sammenhaengen mellem meget hgj stgj og
sygefravaer er fundet i den selvsteendige analyse af sygefraveer, der er gennemfert som en
del af dette projekt.

For den enkelte kan meget hgj stgj indebezere risiko for hareskader, hvis stgjen er tilstraekkelig hgj,
men det er ikke sandsynligt, at det er hareskaden i sig selv, som farer til et langvarigt sygefraveer.
| bestemte brancher er hereskadende stgj et problem, der vedrerer en hel del beskaeftigede.

Muskelskeletpavirkninger, psykiske arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulykker er sdledes alle
arbejdsmiljgproblemer, som pa baggrund af deres betydning for sével arbejdskraftudbud som
sikkerhed og sundhed er fagligt velbegrundede at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats.

Sammenhaengen mellem meget hgj stej og sygefravaer vurderes ikke at vaere tilstreekkelig un-
derbygget til at konkludere, at hereskadende stgj er vaesentlig for arbejdskraftudbuddet, men
det vurderes at vaere vigtigt fremover at veere opmaerksom pé& denne mulige sammenhasng.

De tidligere omtalte resultater, der foreligger vedrorende konsekvenserne af anmeldte ar-
bejdsskader i form af sygefraveer, fortidspension og tab af selvforsgrgelse, viser til en vis grad
sammenfald med de ovenfor omtalte resultater om sammenhaenge mellem arbejdsmiljg og
langvarigt sygefraveer eller fortidspension. Det ses sdledes, at rygsygdomme, sygdomme i
nakke/skulder og psykiske sygdomme er de erhvervssygdomme, der forer til mest sygefravaer
aret efter anmeldelsen. Med hensyn til fertidspension og tab af selvforsergelse er det kvik-
selv-/oplesningsmiddelskader og rygsygdomme, der er arsagen. Det er iseer rygsygdomme,
der har betydning for arbejdskraftudbuddet, da der anmeldes ret f4 tilfeelde af kvikselv-op-
lasningsmiddelforgiftning.

5.4 ANDRE VASENTLIGE ARBEJDSMILJOPROBLEMER

| dette afsnit praesenteres en bruttoliste over arbejdsmiljgproblemer, der i storre eller mindre
grad kan veere eller maske kan veere vaesentlige pa det danske arbejdsmarked (se boks 9).
Opdelingen svarer med visse modificeringer til den opdeling, der blev anvendt i det udred-
ningsarbejde, der I& til grund for regeringens prioritering af arbejdsmiljgindsatsen indtil &r 2010
(Arbejdstilsynet 2005). Modificeringerne bestér i, at opdelingen og navngivningen af muskel-
skeletpavirkninger er blevet ajourfert, sd den svarer til den opdeling, der er anvendt i Hvidbog
om risikofaktorer knyttet til fysisk tungt arbejde (NFA 2009d). Endvidere er nanomateriale og
hormonforstyrrende stoffer blevet tilfgjet.

Den neermere underinddeling af det psykiske arbejdsmiljo, muskelskeletpavirkninger og ulyk-
kesrisici fremgar af bilag 3.

| det foregdende afsnit er der peget pa, at muskelskeletpavirkninger, psykiske arbejdsmilje-
problemer og ulykker alle er arbejdsmiljgproblemer, som péa baggrund af deres betydning for
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savel arbejdskraftudbud som sikkerhed og sundhed er fagligt velbegrundede at prioritere i
den samlede arbejdsmiljgindsats.

Muskelskeletpavirkninger, psykiske arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulykker er kun en del-
meengde af de arbejdsmiljgproblemer, der kan forekomme péa virksomheder her i landet.

| det folgende sammenfattes det, hvilke oplysninger der fremgér af de foregdende afsnit om
de ovrige arbejdsmiljeproblemers betydning for henholdsvis arbejdskraftudbud og sikkerhed
og sundhed. P& den baggrund konkluderes det, om det er fagligt velbegrundet at prioritere
nogle af disse arbejdsmiljoproblemer i den samlede arbejdsmiljgindsats.

Betydning for arbejdskraftudbud

| modseetning til muskelskeletpavirkninger og psykisk arbejdsmilja, arbejdsulykker og he-
reskadende stgj har de andre af ovenstaende arbejdsmiljgproblemer ikke markeret sig som
nogle, der har betydning for arbejdskraftudbuddet i analyser, der drejer sig om arbejdsmar-
kedet som helhed.

BOKS 9
Bruttoliste over arbejdsmiljgproblemer
Biologiske pavirkninger:
m |Infektiose mikroorganismer
m Reproduktionsskadende mikroorganismer
m Uspecifik, massiv udsaettelse for mikroorganismer
Muskelskeletpavirkninger
Fysisk inaktivt arbejde
Andre fysiske pavirkninger:
B Horeskadende stgj
® Generende stgj
® Hand-/armvibrationer
m Indeklimapavirkninger (varme og treek, darlig belysning, darlig luftkvalitet)
Passiv rygning
Darligt psykisk arbejdsmiljo
Arbejdsulykker
Kemiske pavirkninger:
m Kraeftfremkaldende stoffer
m | uftvejsallergener
® Andre luftvejsskadende stoffer
® Hjerne- og nerveskadende stoffer
® Hudskadende stoffer
® Reproduktionsskadende stoffer (herunder hormonforstyrrende stoffer)
® Nanomateriale

Muskelskeletpavirk-
ninger, psykiske
arbejdsmiljoproblemer
og arbejdsulykker er
kun en delmaengde
af arbejdsmilje-
problemerne.
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Den manglende paviste betydning for arbejdskraftudbuddet kan naturligvis skyldes, at de
pageeldende arbejdsmiljgproblemer ikke har nogen betydning for langtidssygefraveer, for-
tidspension og efterlon, eller i hvert fald ikke en betydning, der er stor nok til at kunne blive
afsloret i de gennemforte undersogelser. Saledes blev der ikke pavist sammenhzeng mellem
indeklimabelastningerne slovende varme og traek, forstyrrende stgj og hudskadende pavirk-
ninger i form af kontakt med rengeringsmidler eller vadt arbejde og langvarigt sygefraveer
eller darligt selvvurderet helbred. Med hensyn til hgreskadende stgj er der som nasvnt pavist
sammenheaeng med sygefraveer og meget hgj stgj.

Andre problemer som vibrationer og passiv rygning vil ikke have nogen betydning i analyser
baseret pa hele befolkningen, alene af den grund, at det efterhdnden er en meget lille gruppe,
der er udsat.

Der kan ogséa vaere tale om, at arbejdsmiljgproblemernes betydning ikke er blevet undersegt.
Det geelder for de biologiske og kemiske pavirkninger (bortset fra de hudskadende pavirk-
ninger).

Betydning for sikkerhed og sundhed

Det fremgér af de foregaende afsnit, at der eksisterer et forebyggelsespotentiale i at nedbringe
indeklimapavirkninger inden for fx kontor- og skoleomradet, hvor darligt indeklima medvirker
til gener og symptomer. Horeskadende stgj synes at bidrage betydeligt til forekomsten af
hereskader. Hudskadende pavirkninger i arbejdsmiljoet indebeerer risiko for udvikling af hud-
problemer. Generende stoj kan vaere til stor gene og virke distraherende, men de helbreds-
meessige konsekvenser er darligt belyst (Arbejdsmiljginstituttet 2006). Indeklimapavirkninger,
hudskadende pavirkninger og stgj er pavirkninger, som en del beskaeftigede kan veere udsat
for (se bilag 3).

Analyserne af selvvurderet helbred paviste ikke en sammenhaeng med hverken indeklimabe-
lastninger, hudskadende pavirkninger eller stej. Det ma derfor antages, at disse pavirkninger
ikke har s& stor betydning for det selvvurderede helbred som psykiske arbejdsmiljgproblemer
og muskelskeletpavirkninger. Det tyder pa, at indeklimapéavirkninger, hudskadende pavirk-
ninger og stgj set i forhold til arbejdsmarkedet som helhed har knap sé stor betydning som
psykisk arbejdsmiljo og muskelskeletpavirkninger for de beskeeftigedes sundhed.

Astma er en alvorlig og potentielt livstruende sygdom, og derfor vil der ogsa fortsat veere brug
for opmaerksomhed pé Iuftvejsallergener og andre risikofaktorer for astma i arbejdsmiljget. Da
andelen af astmatilfeelde, der direkte har arsag i arbejdsmiljget, vurderes at vaere beskedent,
vurderes det dog ikke at veere et emne, der er fagligt velbegrundet at prioritere i den samlede
arbejdsmiljgindsats.

Betydningen af luftvejsskadende stoffer for kronisk obstruktiv lungelidelse (KOL) er hidtil ble-
vet vurderet at veere beskeden, men der er en stigende opmaerksomhed pa, at arbejdsmiljoet
spiller en ikke ubetydelig rolle for udvikling af KOL. Der er igangsat en udredning for Arbejds-
miljgforskningsfonden, der skal belyse sammenhaengen mellem eksponering i arbejdsmiljoet
og udviklingen af KOL. KOL opstar ved relativt hgje eksponeringsniveauer. Hvor mange dan-
skere der er udsat for sa hej eksponeringsniveauer vides ikke, men det vurderes, at der er tale
om et relativt beskedent antal. Derfor vurderes luftvejsskadende stoffer ikke at veere et fagligt
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velbegrundet emne at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats. Da KOL er en alvorlig og
potentielt livstruende sygdom, vil der vaere brug for opmaerksomhed p& omradet.

Pa grund af indfgrelsen af Lov om ragfri miljiger ma udsaettelsen for passiv rygning i dag
betragtes som sa lille og kun vedrgre seerlige grupper, eksempelvis personale pa veertshuse
med et serveringsareal under 40 m? samt plejepersonale pa plejehjem, at passiv rygning ikke
er et fagligt velbegrundet emne at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats.

For s& vidt angar kreeftfremkaldende stoffer, foreligger der ikke datakilder, der kan anvendes til
at belyse, hvor mange der er udsat, men det vides, at der erhvervsmeaessigt anvendes mange
produkter, der indeholder kraeftfremkaldende stoffer. Der findes aktuelle data om kreefthyp-
pigheder efter erhverv, og i de fleste tilfaelde kan de menstre, der ses, umiddelbart forklares af
livsstilsforhold som fx rygning, men i nogle tilfaelde er det muligt, at overhyppigheder forklares
af mistaenkte eksponeringer. Der mangler dog undersagelser, der viser om — og i hvilket om-
fang - aktuelle arbejdsmiljoeksponeringer forklarer variationen af kraefthyppighed i erhverv.
Der vurderes derfor ikke at veere tilstraekkeligt grundlag til at udpege kreeftfremkaldende stof-
fer som et emne, der er fagligt beleeg for at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats. Da
der fortsat eksisterer kraeftfremkaldende stoffer i arbejdsmiljoet, og nye stoffer kan komme
til, vil der fortsat vaere brug for opmaerksomhed pa omradet.

For reproduktionsskadende stoffer, herunder de hormonforstyrrende stoffer, mangler der, som
det fremgar af det foregdende, fortsat viden om, i hvilket omfang de udger en reel risiko i
arbejdsmiljoet. Det samme gaelder nanomaterialer, hvor der dog er en gryende evidens for, at
visse nanomaterialer (kulstofnanorgr) kan indebeere alvorlige risici i form af kraeft (NFA 2009).
Det vides ikke, om nanomaterialer kan have andre sundhedsskadelige virkninger.

For s& vidt angér fysisk inaktivt arbejde er det veldokumenteret, at et fysisk inaktivt liv er en
risikofaktor for en raekke folkesygdomme, fx hjertekarsygdomme. Der er imidlertid modstri-
dende resultater vedrerende betydningen af, om selve arbejdet er fysisk aktivt eller fx stil-
lesiddende.

For de biologiske pavirkninger, vibrationer og hjerne- og nerveskadende stoffer konkluderede
et udredningsarbejde fra 2004, at disse pavirkninger ikke var oplagte kandidater til at veere
i fokus for den samlede arbejdsmiljgindsats. Det skete ud fra en samlet vurdering af alvor-
lighed af de helbredskonsekvenser, pavirkningerne kan fere til, graden af dokumentation
for sammenhzeng mellem pavirkninger og helbredsproblemer, udbredelse af pavirkninger og
helbredsproblemer samt udviklingstendenser frem til 2005. Der er tale om pavirkninger, som
ikke er udbredte pa arbejdsmarkedet som helhed, og som kun giver anledning til helbreds-
konsekvenser hos fa (Arbejdstilsynet 2005).

Der er ikke siden kommet ny viden om udbredelse eller alvor af disse arbejdsmiljgproblemer.
Der vurderes derfor at veere tilstraekkeligt grundlag til at kunne konkludere, at de ikke vil veere
fagligt relevante at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats.

Konkluderende er der brug for en forebyggende indsats over for et bredt spaend af arbejds-
miljgproblemer pa grund af deres betydning for sikkerhed og sundhed.

Der er fortsat brug for
opmeerksomhed over-
for kreeftfremkaldende
stoffer.
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Indeklimapévirkninger, hudskadende pavirkninger og stgj vurderes set i forhold til arbejdsmar-
kedet som helhed ikke at have samme betydning for sundheden som psykisk arbejdsmilje og
muskelskeletpavirkninger, og de vurderes derfor ikke at veere fagligt velbegrundede emner at
prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats. Da det er pavirkninger, som en del beskasftigede
kan veere udsat for, er der dog fortsat brug for en forebyggende indsats.

Pa baggrund af arbejdsmiljgproblemernes betydning for sikkerhed og sundhed pé arbejds-
markedet som helhed vurderes biologiske pavirkninger, vibrationer, hjerne- og nerveskadende
stoffer, kreeftfremkaldende stoffer, luftvejsallergener og andre luftvejsskadende stoffer samt
passiv rygning heller ikke at veere fagligt velbegrundede emner at prioritere i den samlede
arbejdsmiljgindsats, men der vil fortsat vaere brug for brug for opmaerksomhed over for dem.
Bade de kreeftfremkaldende stoffer, Iuftvejsallergenerne og andre luftvejsskadende stoffer kan
indebeere risiko for potentielt dedelige sygdomme, hvilket ekstra pointerer ngdvendigheden
af at vaere opmaerksom pa dem. De naevnte arbejdsmiljgproblemers betydning for saerlige
fokusomrader behandles i kapitel 6.

For nanomaterialer samt reproduktionsskadende stoffer, herunder de hormonforstyrrende stof-
fer, mangler der fortsat viden om, i hvilket omfang de udger en reel risiko i dagens arbejds-
miljg. Der mangler desuden viden om betydningen af at have fysisk inaktivt arbejde.

Det skal pointeres, at vurderingerne i dette kapitel har fokus pa arbejdsmiljgproblemernes
betydning i forhold til arbejdsmarkedet som helhed. Det ma ikke forveksles med betydningen
for den enkelte person. Fx kan en arbejdsbetinget hudsygdom udgere et alvorligt problem for
den person, der rammes heraf. Sa set fra vedkommendes perspektiv kan hudpavirkningerne
udgeare det vaesentligste arbejdsmiljgproblem, ogsa selv om der er andre arbejdsmiljgproble-
mer, der har sterre betydning for arbejdsmarkedet som helhed.

AFSLUTNING
Dette kapitel har belyst de enkelte arbejdsmiljoproblemers betydning for sikkerhed og sund-
hed og for arbejdskraftudbud. Kapitlet drejer sig om arbejdsmiljgproblemernes betydning
frem til i dag. For at kunne vurdere, hvilke arbejdsmiljgproblemer der er vigtige i fremtiden,
skal resultaterne sammenholdes med, hvordan arbejdsmiljget forventes at udvikle sig. Det
sker i kapitel 7.

Kapitlet drejer sig om arbejdsmiljgproblemernes betydning i forhold til arbejdsmarkedet som

helhed. Ikke deres betydning i forhold til bestemte grupper, fx job, brancher eller ken. Det
behandles i kapitel 6.
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ﬁ Fokusomrader

Arbejdsmiljgproblemer,
som ikke er vaesentlige

74

for hele arbejdsmar-
kedet, kan udgere et
stort problem i enkelte
brancher.

Formalet med dette kapitel er at vurdere, om der er nogle fokusomrader, der pakalder
sig seerlig opmaerksomhed i forhold til felgende punkter:

m Fokusomrader i relation til arbejdsmiljgproblemer, der er vaesentlige for arbejdsmarkedet
som helhed

Fokusomrader i relation til andre veesentlige arbejdsmiljgproblemer
Arbejdsmiljgproblemer set i forhold til ken og alder

Fokusomrader i relation til sygefravaer, fortidspension og efterlgn

Fokusomrader i relation til arbejdsmiljgindsatsen.

Resultaterne skal bruges til flere formal.

Med hensyn til DET FGRSTE PUNKT er det ikke sikkert, at de arbejdsmiljgproblemer, som er vee-
sentlige for hele arbejdsmarkedet, er lige udbredt i alle brancher. Der kan fx vaere brancher, hvor
problemet ikke er szerlig udbredt, mens andre brancher er hgjt belastet, hvilket er vaesentligt ud
fra et forebyggelsesperspektiv. Viden herom er ogsa relevant i forhold til vurderinger af fremti-
dige udviklingstendenser, fx for at skanne over betydningen af eendringer i erhvervsstrukturen.

Med hensyn til DET ANDET PUNKT kan det veere, at nogle af de arbejdsmiljgproblemer, som
ikke er vaesentlige for hele arbejdsmarkedet, udger et stort problem i enkelte brancher.

Med hensyn til DET TREDJE PUNKT kan det veere, at nogle arbejdsmiljoproblemer udger et stort
problem i nogle aldersgrupper eller for iseer maend eller kvinder.

Med hensyn til DET FJERDE PUNKT kan der vaere nogle branchegrupper, hvor der er sterre risiko end
i andre for, at de beskasftigede ikke kan holde til at forblive pa arbejdsmarkedet et helt arbejdsliv.

Med hensyn til DET FEMTE OG SIDSTE PUNKT er det relevant at vurdere, om der er bestemte
grupper pa arbejdsmarkedet, som det er vigtigt at veere opmaerksomme pé i den forebyg-
gende indsats, fordi de udger seerlige udfordringer for arbejdsmiljgarbejdet eller ma vurderes
at skulle nds pa en seerlig made.

6.1 FOKUSOMRADER I RELATION TIL ARBEJDSMILJ@PROBLE-
MER, DER HAR VZASENTLIG BETYDNING FOR SAVEL SIKKER-
HED OG SUNDHED SOM ARBEJDSKRAFTUDBUD

| dette afsnit beskrives, i hvilke branchegrupper der iszer rapporteres om udsaettelse for mu-
skelskeletpavirkninger og dérligt psykisk arbejdsmilja. Hvad angar arbejdsulykker beskrives,
i hvilke branchegrupper der sker flest arbejdsulykker i forhold til antallet af beskaeftigede i
branchegruppen.

Desuden beskrives, om arbejdsmiljgproblemerne eller arbejdsulykkerne forekommer i saerlige
aldersgrupper, og om det seerligt er maend eller kvinder, der er udsatte.

Branchegrupperne er i en raekke tilfeelde en sammenlaegning af relativt mange enkeltbrancher.
Analyserne afslgrer ikke de forskelle, der kan veere imellem disse enkeltbrancher. Tilsvarende
geelder jobgrupper.
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For at kunne vurdere, i hvilke branchegrupper der iszer forekommer forskellige typer af ar-
bejdsmiljgproblemer, er der brugt resultater fra Den Nationale Arbejdsmiljskohorte 2005. NAK
belyser forekomsten af forskellige selvrapporterede pavirkninger i arbejdsmiljoet. Hvad angéar
arbejdsulykker, er Arbejdsskaderegistret anvendt til at beskrive, i hvilke branchegrupper der
sker flest arbejdsulykker set i forhold til antal beskeeftigede i branchegruppen. Arbejdsska-
deregistret indeholder oplysninger om anmeldte arbejdsulykker til Arbejdsskadestyrelsen og
Arbejdstilsynet.

NAK kortlaegger arbejdsmiljget blandt danske lonmodtagere og selvstaendige ud fra et reprae-
sentativt udsnit af aldersgrupperne 18-59 ar. Der er tale om selvrapporteret udseettelse for
risikofaktorer i arbejdsmiljget, og besvarelserne er fordelt pa Arbejdstilsynets 36 branchegrup-
per samt fordelt p& ken og pa alder. Branchegruppen Frisar og personlig pleje er dog sa lille,
at den ikke kan belyses via NAK.

Arbejdstilsynets register over anmeldte arbejdsulykker er anvendt til at beskrive, i hvilke bran-
chegrupper der sker flest arbejdsulykker set i forhold til antal beskeeftigede i branchegruppen.

Desuden anvendes Arbejdstilsynets register over arbejdsbetingede og formodet arbejdsbe-
tingede sygdomme. Registret belyser udsaettelse for arbejdsmiljgpavirkninger, der formodes
at have fort til egentlige sygdomme eller symptomer.

Der skal geres opmeerksom pa, at ovennaevnte kilder — af forskellige arsager — ikke altid
kan give en sikker identifikation af, hvilke grupper der er de mest belastede med et givent
arbejdsmiljeproblem. Spergsmalene i NAK kan fx ikke i alle tilfeelde preecist afgreense de
sundhedsskadelige pavirkninger, eller pavirkningerne kan vaere af en art, som ikke kan belyses
ved hjeelp af spargsmal, og anmeldelser af arbejdsbetingede sygdomme kan fx ikke belyse
forekomsten af et arbejdsmiljgproblem i befolkningen og kan derfor heller ikke identificere,
hvilke brancher der er mest belastede.

Tiden der gar, fra skadelige pavirkninger i arbejdsmiljoet til sygdom opstar, den sakaldte la-
tenstid, varierer athaengigt af, hvilke sygdomme der er tale om. For muskelskeletsygdomme
og psykiske sygdomme er der séledes tale om bade helt korte og noget lsengere latenstider,
hvorfor anmeldelserne bade afspejler arbejdsmiljgproblemer i det nuvasrende arbejdsmiljg,
men ogsa kan afspejle de belastninger der har vaeret, men som maske er forsvundet eller
blevet nedbragt siden da.

MUSKELSKELETPAVIRKNINGER | ARBEJDSMILJOET

De branchegrupper som er seerligt belastede med hensyn til muskelskeletpavirkninger
NAK 2005 indeholder en reekke spergsmal, der vedrgrer forskellige muskelskeletpavirkninger
i arbejdsmiljget. De pavirkninger, der er nzevnt i boks 10, er inddraget i vurderingen af, hvilke
branchegrupper der er mest belastede med hensyn til muskelskeletpavirkninger.

For at finde frem til, hvilke branchegrupper der er mest belastede, er der forst identificeret
de branchegrupper, der har en signifikant overhyppighed i forhold til gennemsnittet af hver
enkelt pavirkning. Derefter er de branchegrupper, der har en overhyppighed med flest af de
enkelte pavirkninger, identificeret.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020 = 75



Muskelskeletpavirkninger

76

vedrerer bade meend
og kvinder, men
pavirkningsmensteret
er forskelligt.

De mest belastede branchegrupper er ud fra disse kriterier: Opforelse og nedrivning af byg-
geri, Feerdiggorelse af byggeri, Transportmidler samt Tree og mabler. Desuden er Landbrug,
skovbrug og fiskeri, Slagterier, Rengering, Restauranter og barer, Transport af gods, Daginsti-
tutioner og Degninstitutioner og hiemmepleje ogsd mere belastede end gennemsnittet. Alle
resultater vedrarer en arbejdsmiljgpavirkning i mindst ¥ af arbejdstiden med undtagelse af
ensidige, gentagne bevaegelser og opgaver, hvor der er tale om mindst 3% af arbejdstiden.

| ovennaevnte vurdering er der ikke taget hgjde for eventuelle forskelle i alvorligheden mellem
de enkelte muskelskeletpavirkninger i arbejdsmiljoet.

Branchegrupper der anmelder arbejdsbetingede lidelser

De branchegrupper, hvorfra der anmeldes flest muskelskeletsygdomme set i forhold til antal
beskaeftigede i en branchegruppe, er: Slagterier, Frisarer og anden personlig pleje, Kemi og
medicin, Transportmidler, Tekstil og papir samt Trae og mebler (Arbejdstilsynet 2009¢).

Konsmaessige forskelle hvad angar muskelskeletpavirkninger

Der er en del flere kvinder, som ifelge NAK har arbejde, hvor de foretager mange ensidige,
gentagne beveaegelser, og hvor de arbejder med nakken kraftigt foroverbgijet. Der er derimod
flere maend end kvinder, der ifalge NAK har et fysisk kreevende arbejde, hvor de skal foretage
laft over 10 kg, eller hvor arbejdsstillingen er hugsiddende eller kneeliggende. Muskelskelet-
pavirkninger er séledes et arbejdsmiljgproblem, der vedrerer bdde maend og kvinder, men
pavirkningsmensteret er forskelligt.

Der er gennemgéaende flere kvinder end maend, der far anmeldt arbejdsbetingede muskel-
skeletlidelser til Arbejdsskaderegistret. Over den tre-arige periode 2006-2008 stammer ca. 60
pct. af anmeldelserne fra kvinder og 40 pct. fra maend.

Muskelskeletpavirkninger inden for aldersgrupper

Unge mellem 18 og 29 &r er den aldersgruppe, der ifelge NAK rapporterer om flest muskelskelet-
pavirkninger i arbejdsmiljeet. Det geelder inden for alle tre omrader: tungt arbejde, ensidigt, genta-
get arbejde og akavede arbejdsstillinger. Forskellen mellem unge og aeldre er storst for maendene.

BOKS 10

Resultater fra NAK 2005 vedrgrende muskelskeletomradet,
som er medtaget i vurderingen af belastede branchegrupper
Fysisk arbejdsaktivitet

Treek og skub

Loft over 10 kg

Ensidige, gentagne beveegelser og ensidige opgaver

Hugsiddende arbejde

Hand kraftigt bejet

Nakke foroverbgjet

Ryg kraftigt bejet
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Anmeldelse af muskelskeletsygdomme stammer fra alle aldersgrupper, men den typiske alder
pa anmeldelsestidspunktet er for bAde maend og kvinder 40-60 &r.

PSYKISK ARBEJDSMILJO

Branchegrupper som er seerligt belastede med hensyn til darligt psykisk arbejdsmiljo
NAK 2005 indeholder en reekke spargsmal, der vedrerer forskellige psykosociale risikofakto-
rer. De risikofaktorer, der er naevnt i boks 11, er inddraget i vurderingen af, hvilke branchegrup-
per der er mest belastede med hensyn til darligt psykisk arbejdsmiljg.

For at finde frem til, hvilke branchegrupper der er mest belastede, er der forst identificeret
de branchegrupper, der har en signifikant overhyppighed i forhold til gennemsnittet af hver
enkelt pavirkning. Derefter er de branchegrupper, der har en overhyppighed med flest af de
enkelte pavirkninger, identificeret.

I vurderingen af de mest belastede branchegrupper er ogsa inddraget, hvilke branchegrupper
der er udpeget som nedslidningstruede i efteraret 2009, samt hvilke branchegrupper der har
overrisiko for indlaeggelse med depression i Danmark (Hannerz H et al 2009).

De mest belastede branchegrupper er efter disse kriterier: Slagterier, Naerings- og nydelses-
midler, Politi, beredskab og feengsler, Rengering, Transport af gods, Transport af passagerer,
Daginstitutioner, Dogninstitutioner og hjemmepleje samt Hospitaler. | ovennaevnte vurdering er
der ikke er taget hojde for eventuelle forskelle i alvorligheden mellem de enkelte psykosociale
risikofaktorer i arbejdet.

BOKS 11
Resultater fra NAK 2005 vedrgrende det psykosociale arbejds-
miljgomrade, som er medtaget i vurderingen af belastede
branchegrupper

B Krav om at arbejde meget
Hoje folelsesmaessige krav
Forudsigelighed

Gode fremtidsmuligheder
Krav om at arbejde hurtigt
Indflydelse

Social stette fra kolleger
Anerkendelse fra ledelse
Mening i arbejdet

Mobning

Social stette fra overordnede
Anerkendelse fra samfundet
Trusler om vold

Udseettelse for vold
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ikke store udsving
imellem maends og
kvinders oplevelse af
deres psykiske
arbejdsmiljo.

Branchegrupper der ikke er tilstraekkeligt belyst ud fra kilderne

Ansatte i forretninger og tankstationer har en stigende risiko for at blive udsat for roveri. Ifalge
Danmarks Statistik er der sket en stigning i antallet af rgverier mod forretninger og tanksta-
tioner péa ca. 30 pct. fra 2007 til 2008, og tendensen ser ud til at fortseette i 2009 (Danmarks
Statistik 2009). Hvis ansatte udsaettes for roveri eller trusler om vold, er det en seerdeles
voldsom og akut belastning, hvorfor denne branche ogsa kraever seerlig opmaerksomhed.

Branchegrupper som anmelder arbejdsbetingede lidelser pa baggrund af pavirkninger
i det psykiske arbejdsmiljo

De branchegrupper, der — i forhold til antallet af ansatte — har flest anmeldelser, hvori der
naevnes psykosociale pavirkninger i arbejdsmiljeet, er: Politi, beredskab og faengsler, Dogn-
institutioner og hjemmepleje, Daginstitutioner, Hospitaler og Undervisning.

Kensmaessige forskelle i pavirkninger i det psykiske arbejdsmiljg

Resultater fra NAK viser ikke store udsving imellem maends og kvinders oplevelse af deres
psykiske arbejdsmilje. Kvinder rapporterer dog om at have mindre indflydelse pa deres ar-
bejde end mzend og rapporterer ogsa om flere folelsesmaessige krav end meend.

Ca. % af de anmeldelser om stress eller psykiske sygdomme, der anmeldes til Arbejdsska-
deregistret, vedrarer kvinder. Der er séledes stor kansforskel p& antallet af anmeldelser inden
for det psykiske arbejdsmiljg. Det kan enten skyldes, at kvinder rent faktisk oftere bliver syge
af darligt arbejdsmiljo, eller at kvinder, oftere end maend, gar til leege og far anmeldt stress
eller psykisk sygdom.

Psykisk arbejdsmiljo inden for aldersgrupper
NAK peger p3, at unge i alderen 18-29 ar pa nogle omrader oplever at veere darligere stillet end
eeldre. De oplever lidt feerre udviklingsmuligheder, lavere indflydelse og mening med arbejdet.

Hvis man ser pd antallet af anmeldte psykiske sygdomme og stress, vedrarer de iseer perso-
ner i alderen 40-60 &r.

ARBEJDSULYKKER

Branchegrupper der er seerligt udsatte for arbejdsulykker

Antallet af anmeldte arbejdsulykker i 2008 i forhold til antallet af beskaeftigede (incidens) i hver
af de 36 branchegrupper fremgar af Figur 1.

Som det ses af figur 3, skiller branchegruppen Slagterier sig ud som en seerlig hardt belastet
branchegruppe. Derudover har falgende 16 branchegrupper en forekomst af arbejdsulyk-
ker, som er hgjere end gennemsnittet. Det drejer sig om Anlaegsarbejde, Metal og maskiner,
Neerings- og nydelsesmidler, Transport af gods, Transport af passagerer, Plast, glas og beton,
Opfarelse og nedrivning af byggeri, Feerdiggerelse af byggeri, Trae og mobler, Vand, kloak
og affald, Transportmidler, Dogninstitutioner og hiemmepleje, Politi, beredskab og faengsler,
Tekstil og papir, Rengering samt Installation og reparation af maskiner og udstyr.

Det vurderes, at Slagterier, ud over at veere en hardt belastet branche, ogsa har en hgj rap-
porteringsgrad som felge af, at sdrskader m.m. (som er hyppigt forekommende i branchen)
betyder, at den skadede ansatte ikke ma handtere fadevarer og derfor er arbejdsudygtig.
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FIGUR 1
Anmeldte arbejdsulykker 2008 pr. 10.000 beskzeftigede fordelt pa
branchegruppe

Kilde: Arbejdstilsynet. Anmeldte arbejdsulykker 2003-2008. Arsopgarelse 2008.Arbejdstilsynet, 2009
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5 af de anmeldte
arbejdsulykker i
perioden 2006-2008
er sket inden for til-
skadekomnes forste
ansacttelsesar.

Branchegrupper med en lav incidens kan afspejle en lavere rapporteringsgrad end gennem-
snittet. For branchegruppen Landbrug, skovbrug og fiskeri peger en undersggelse pa, at det
er en del af forklaringen (Arbejdstilsynet 2007, Carstensen).

Arbejdsskadestyrelsen anerkender hvert ar arbejdsulykker, der opfylder krav pa ydelser efter
lov om arbejdsskadesikring, hvorefter der kan ydes erstatning for tab af erhvervsevne eller
godtgerelse for varigt mén. | 2008 anerkendtes godt 17.000 arbejdsulykker efter denne lov.

De branchegrupper, der har en incidens over gennemsnittet for anerkendte arbejdsulykker,
er folgende branchegrupper i 2008: Rastofudvinding, Fremstillingsvirksomhed, El-, gas-,
varme- og vandforsyning, Bygge- og anleegsvirksomhed, Transportvirksomhed mv., Offentlig
administration, forsvar og socialforsikring samt Sundhedsvaesen og sociale foranstaltninger.
Arbejdsskadestyrelsen arbejder med en lidt anden brancheinddeling end Arbejdstilsynets 36
branchegrupper med faerre grupper.

Arbejdsulykker i relation til nyansatte

Nyansatte er en relevant malgruppe i forebyggelsen af arbejdsulykker, da mange anmeldelser
af arbejdsulykker vedrerer nyansatte. Analyser af, hvor lang tid der gik, fra en person blev an-
sat i en virksomhed, til der skete en arbejdsulykke, som bliver anmeldt, viser, at gennemsnitlig
s af de anmeldte arbejdsulykker i perioden 2006-2008 er sket inden for tilskadekomnes farste
ansaettelsesar. Endvidere viser en analyse af stigningen i anmeldte arbejdsulykker fra 2003-
20086, at stigningen iseer skete for gruppen af nyansatte (Arbejdstilsynet 2007).

Anmeldelser af arbejdsulykker i forhold til ken og alder

Flere meend end kvinder anmelder en arbejdsulykke. Maend star for 62 pct. af alle anmeldte
arbejdsulykker, og kvinder star for 38 pct. i perioden 2006-2008. Antallet af anmeldte ar-
bejdsulykker pr. 10.000 beskaeftigede (incidens) var i 2008 140 for kvinder og 194 for maend.

Antallet af anmeldte arbejdsulykker fordeler sig nogenlunde jeevnt for aldersgruppen 18-59 ar.
Incidensen for samtlige anmeldte arbejdsulykker er hgjest for de 18-24-arige maend og falder
med stigende alder. For kvinders vedkommende er forskellen i incidens mellem aldersgrup-
perne knap s& udtalt. For de alvorlige anmeldte tilfaelde, dvs. knoglebrud og amputationer
og skader pa omfattende dele af legemet, ses den hgjeste incidens blandt de 18-24-arige og
40-59-arige meend.

Hvis man ser p4, hvilke arbejdsulykker der har medfert tilkendelse af erstatning for varigt mén
i Arbejdsskadestyrelsen, ses en stigende incidens med alderen for bade maend og kvinder
(Arbejdstilsynet 2009b).

Disse resultater tyder pa, at forekomsten af arbejdsulykker falder med alderen for meendenes
vedkommende, samtidig med at konsekvenserne af de ulykker, der sker, bliver mere alvorlige.
For kvinder bliver konsekvensen ogsa mere alvorlig med alderen, men der ses ikke sammen
tendens til faldende forekomst med alderen.

Der anmeldes ogsa arbejdsulykker, som vedrarer unge under 18 ar. | alt er der de seneste
ar gennemsnitligt anmeldt godt 1.100 arbejdsulykker om aret, som vedrgrer bern og unge
under 18 ar.
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6.2 FOKUSOMRADER | RELATION TIL ANDRE VAESENTLIGE
ARBEJDSMILJOPROBLEMER

Med andre veesentlige arbejdsmiljoproblemer forstés i det felgende de arbejdsmiljgproblemer,
som i kapitel 5 ikke udpeges som fagligt velbegrundede at prioritere i den samlede arbejds-
miljgindsats.

Arbejdsmiljgproblemer kan vaere meget uens fordelt pa arbejdsmarkedet. Nedenfor karak-
teriseres de andre vaesentlige arbejdsmiljgproblemer derfor i forhold til deres udbredelse i
forskellige branchegrupper og jobgrupper (se listen over andre vaesentlige arbejdsmiljgpro-
blemer i boks 12 nedenfor). Der gennemgas kun de arbejdsmiljgproblemer, som kan belyses
via resultater fra NAK eller via oplysninger fra Produktregistret i Arbejdstilsynet.

Fysisk inaktivt arbejde omtales ikke, da betydningen heraf for sikkerhed og sundhed er uaf-
klaret, jf. kapitel 5. Passiv rygning omtales heller ikke. Det skyldes, at de data, der foreligger
om udseettelsen for passiv rygning fordelt pa brancher og job, er fra 2005. De kan derfor ikke
give et retvisende billede af situationen efter vedtagelsen af Lov om rggfri miljoer.

BOKS 12
Oversigt over andre vaesentlige arbejdsmiljeproblemer
Biologiske pavirkninger:

H |nfektiose mikroorganismer*

® Reproduktionsskadende mikroorganismer*

m Uspecifik, massiv udsaettelse for mikroorganismer*
Fysiske pavirkninger:

® Hgreskadende stgj

m Forstyrrende stgj

m Hand-/armvibrationer

m Kulde, varme og treek uden for komfortomradet*

m Indeklimabelastninger (varme og traek, darlig belysning, darlig luftkvalitet)
Fysisk inaktivt arbejde
Passiv rygning
Kemiske pavirkninger:

m Kreeftfremkaldende stoffer

m | uftvejsallergener

®m Andre luftvejsskadende stoffer

® Hjerne- og nerveskadende stoffer

® Hudskadende stoffer

® Reproduktionsskadende stoffer*

® Hormonforstyrrende stoffer*

® Nanomateriale*

* Der er ikke resultater fra dette omrade i NAK eller i Produktregistret.
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BRANCHEGRUPPER OG JOBGRUPPER SOM ER SZARLIGT EKSPONEREDE
FOR ANDRE VASENTLIGE ARBEJDSMILJOPROBLEMER

| de folgende oplysninger om eksponering for arbejdsmiljgproblemer i henholdsvis branche-
grupper og jobgrupper er datakilden Den Nationale Arbejdsmiljgkohorte 2005 (NAK), og re-
sultaterne er fordelt pa henholdsvis Arbejdstilsynets 36 branchegrupper og Det Nationale
Forskningscenters inddeling pa 64 jobgrupper. Alle neevnte arbejdsmiljgpavirkninger deekker
over en pavirkning i mindst V4 af arbejdstiden. NAK belyser af gode grunde ikke arbejdsmiljo-
pavirkninger, som kun vanskeligt kan kortlaegges via spargeskemaer. Eksempler herpa er fx
store dele af det kemiske arbejdsmiljg, og det biologiske arbejdsmiljg.

De branchegrupper og jobgrupper, der identificeres som seerligt belastede med de andre
vaesentlige arbejdsmiljoproblemer, ses af tabel 1 og beskrives i de felgende afsnit.

FYSISKE RISIKOFAKTORER

Meget hgj stoj

NAK 2005 viser, at der er blandt beskeeftigede som helhed er 10 pct. der rapporterer om at
veere udsat for meget hgj stej (stej, der er sa hgj, at man ma rabe for at tale sammen med én,
der stér lige ved siden af), men i nogle branchegrupper og jobgrupper, jf. tabel 1, rapporterer
flere — op til 3 gange s& mange — at veere udsat herfor.

Forstyrrende stoj

Forstyrrende stgj (stej, der forstyrrer én i at udfere sit arbejde) fordeler sig ikke markant for-
skelligt med hensyn til andelen af udsatte i de 36 branchegrupper, hvorfor der ikke for denne
arbejdsmiljgpavirkning peges pa seerligt udsatte branche-grupper.

Forstyrrende stgj rapporteres dog noget mere i tre jobgrupper, jf. tabel 1, med et interval pa
45-55 pct., hvor gennemsnittet ligger pa 30 pct.

Vibrationer

NAK 2005 viser, at der er blandt beskaeftigede som helhed er 5 pct., der rapporterer at veere
udsat for hand-/armvibrationer, men i nogle branchegrupper og jobgrupper jf. tabel 1, rap-
porterer betydeligt flere — op til 11 gange s& mange - at veere udsat herfor.

Indeklimabelastninger

Nar indeklimabelastninger skal vurderes, er bade industriel og ikke-industriel indeklimabelast-
ning medtaget, da det ikke ud fra NAK er muligt at adskille de to sektorer. Det vil sige, at varme
og treek uden for komfortomradet ogsé kan indga. Andelen af beskeeftigede, der rapporterer
slgvende varme og traek, varierer ikke markant imellem de 36 branchegrupper, jf. tabel 1.

For jobgruppernes vedkommende ses der mere markante forskelle. Gennemsnittet ligger pa
13 pct., og nogle jobgrupper rapporterer mellem 20 pct. og 30 pct.

Hvad angar udseettelse for traek, rapporterer ifelge NAK i gennemsnit 22 pct. herom, men for
nogle branchegrupper eller jobgrupper rapporterer helt op til 50 pct-60 pct. herom.

Der rapporteres isaer om darlig belysning i to jobgrupper (45 pct.), hvor gennemsnittet ligger
pa 15 pct.

82 = FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



TABEL 1

Branchegrupper og jobgrupper der ifolge NAK 2005 eller Produktregistret er
seerligt belastede med andre veesentlige arbejdsmiljoproblemer

PAVIRKNING

BRANCHEGRUPPE

JOBGRUPPE

Meget hgj stoj

Opferelse og nedrivning af byggeri,
Faerdiggerelse af byggeri, Energi og
rastoffer

Slagteriarbejdere, Maskinarbejdere
og Blikkenslagere.

Generende stgj

Varierer ikke

Paedagoger i daginstitutioner, Folke-
skolelaerereog Fysio- og ergoterapeuter

Hand-armvibrationer

Transportmidler, Faerdiggerelse af
byggeri, Opfarelse og nedrivning
af byggeri, Landbrug, skovbrug
og fiskeri samt Anlaegsarbejde

Skovarbejdere, Blikkenslagere
og Mekanikere

Slgvende varme

Varierer ikke

Kokkenmedhjaelpere og skonomaer,
Laboranter, Blikkenslagere, Neerings- og
nydelsesmiddelarbejdere, Maskin-
arbejdere og Plejepersonale, plejehjem

Treek

Varierer ikke

Fagleerte bygningsarbejdere,
Blikkenslagere og Slagteriarbejdere

Darlig belysning

Bygge- og anleeg

Buschauffgrer og Fagleerte
bygningsarbejdere

Rengeringsmidler

Rengering, Hotel og camping,
Restauranter og barer, Dagn-
institutioner og hjemmepleje og
Leeger, tandlaeger og dyrlaeger

Rengeringsassistenter og
Kokkenmedhjzelpere/
okonomaer

Vade, fugtige heender

Restauranter og barer, Dggninstituti-
oner og hjemmepleje, Rengering,
Hotel og camping og Slagterier

Frisgrer,Kekkenmedhjeelpere/ekonomaer,
Rengeringsassistenter, og Plejepersonale
inden for hhv. plejehjem og hjemmepleje

Meengden af kraeftfrem- Kemi og medicin, Transport- Ingen data
kaldende stoffer” midler og Plast, glas og beton
Maengden af nerveskadende Metal og maskiner, Plast, glas Ingen data
stoffer* og beton og Kemi og medicin
Maengden af reproduktions- Plast, glas og beton, Kemi og Ingen data
skadende stoffer” medicin og Energi og rastoffer
Meengden af luftvejsallergener* Plast, glas og beton Ingen data
Meengden af luftvejsirritanter* Kemi og medicin, Naerings- og Ingen data

nydelsesmidler og Installation og
reparation af maskiner og udstyr

*Maengden af stoffer set i forhold til antallet af beskaeftigede (Produktregistret)
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nogle branchegrupper
0g jobgrupper rap-
porterer op til 90 pct.,
om vade og fugtige
haender i mindst 14 af
arbejdstiden.

Unge og eeldre har
ikke altid de samme

arbejdsfunktioner og er
derfor heller ikke udsat
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for de samme pavirk-
ninger i arbejdsmiljoet.

KEMISKE PAVIRKNINGER
Branchegruppen Frisgrer og anden personlig pleje er ikke repraesenteret i NAK, hvorfor pa-
virkningerne for denne branche ikke kan belyses ad denne vej.

Hudskadende stoffer

NAK 2005 viser, at der i nogle branchegrupper er markant flere, der rapporterer om udsaet-
telse for hudskadende stoffer, end blandt alle beskeeftigede. Blandt alle beskaeftigede under
ét rapporterer 12 pct. om at vaere udsat for renggringsmidler, men i nogle branchegrupper og
jobgrupper er det 22 til 7 gange s& mange. Desuden rapporterer 21 pct. blandt alle beskeef-
tigede om vade og fugtige haender i mindst ¥4 af arbejdstiden, men for nogle branchegrupper
og jobgrupper er det helt op til 90 pct., der rapporterer herom.

@vrige kemiske pavirkninger

Der er ikke nogen tilgeengelige danske undersggelser, der kan belyse udseettelse for de gv-
rige kemiske pavirkninger, som i denne rapport omhandler bl.a. kreeftfremkaldende stoffer,
luftvejsallergener og andre luftvejsskadende stoffer, hjerne- og nerveskadende stoffer, repro-
duktionsskadende stoffer, hormonforstyrrende stoffer og nanomateriale.

Via oplysninger fra Arbejdstilsynets Produktregister kan udbredelsen af forskellige kemiske stof-
fer opgeres. Udbredelsen opgares pé basis af producenters og importarers oplysninger om den
samlede maengde af de anmeldepligtige kemiske produkter, som de henholdsvis har produceret
og importeret. Udbredelsen kan ikke direkte sige noget om eksponeringen for stofferne.

Maengden af nerveskadende, kraeftfremkaldende og reproduktionsskadende kemiske stoffer
samt maengden af luftvejsallergener og luftvejsirritanter er i forhold til branchegruppens stor-
relse for nogle branchegrupper mange gange hgjere end for arbejdsmarkedet som helhed
(Arbejdstilsynet 2009f).

Oplysningerne fra Produktregistret belyser ikke de kemiske stoffer, der dannes i forbindelse
med arbejdsprocesser, fx ved svejsning.

BIOLOGISKE RISIKOFAKTORER

Der er kun ca. 50 anmeldelser vedregrende udsaettelse for biologiske mikroorganismer arligt
til Arbejdstilsynets Arbejdsskaderegister, hvorfor emnet ikke behandles i dette kapitel om
seerlige fokusomrader. De biologiske pavirkninger er sdledes primzert omtalt i kapitel 5 ved-
rerende nutidens arbejdsmiljo.

6.3 ALDER OG KON

| dette afsnit beskrives arbejdsmiljgproblemer generelt set i forhold til ken og alder. Der er
tale om de arbejdsmiljgproblemer, som kan belyses ved hjeelp af NAK 2005. Beskrivelser, der
vedrerer ken og alder i de to foregdende afsnit, gentages her.

ALDER
Unge og &ldre har ikke altid de samme arbejdsfunktioner og er derfor heller ikke udsat for de
samme pavirkninger i arbejdsmiljoet.
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Ifalge resultater fra NAK 2005 er de nedenfor naevnte pavirkninger der, hvor der ses storst
forskelle imellem aldersgrupperne. Da der indgar mange personer i undersggelsen, giver
naesten alle forskelle mellem aldersgrupperne signifikante resultater, hvorfor kun de mest
markante naevnes her.

For s& vidt angar muskelskeletpavirkninger i arbejdsmiljoet er de 18-29-arige den alders-
gruppe, der rapporterer om flest pavirkninger inden for bade tungt arbejde, ensidigt, gentaget
arbejde og akavede arbejdsstillinger. Manstret er tydeligst, hvad angar maend.

Nar der er tale om psykisk arbejdsmiljg, viser NAK, at 18-29-arige rapporterer om lidt feerre
udviklingsmuligheder, lavere indflydelse og mindre mening med det arbejde, de udfarer.

NAK viser ogsd, at med stigende alder rapporterer man oftere om, at arbejdet hober sig op,
at man ikke nar alle arbejdsopgaver, og at man har overarbejde. Samme meanster ses, hvad
angar folelsesmeessige krav. P& enkelte omrader af det psykiske arbejdsmiljg rapporteres
der ikke om forskelle aldersgrupperne imellem. Det geelder fx krav om hgjt tempo og mod-
stridende krav i arbejdet.

For stgjs vedkommende rapporterer 18-29-arige maend at vaere markant mere udsat for me-
get hgj stoj (staj der er sa hgj, at man ma rabe for at tale med én, der star lige ved siden af).
Bade 18-29-arige meend og kvinder rapporterer om at veere mere udsat for hgj stej end eeldre
arbejdstagere (stoj der er sa hgj, at du ma heeve stemmen for at tale sammen).

Det er ogsa 18-29-arige maend, der rapporterer om at vaere markant mere udsat for handvi-
brationer end deres aeldre mandlige kolleger.

Bade 18-29-arige meend og kvinder rapporterer om oftere at veere udsatte for kemiske pa-
virkninger end eeldre.

Antallet af anmeldte arbejdsulykker fordeler sig nogenlunde jeevnt for aldersgrupperne mel-
lem 18 og 59 &r. Incidensen for samtlige anmeldte arbejdsulykker er hgjest for de 18-24-arige
maend og falder med stigende alder. For kvinders vedkommende er forskellen i incidens mel-
lem aldersgrupperne knap sa udtalt.

For s& vidt angar anmeldelsen af de alvorlige arbejdsulykker, dvs. knoglebrud og amputationer
og skader pa omfattende dele af legemet, ses den hgjeste incidens blandt de 18-24-arige og
de 40-59-arige maend, mens den laveste incidens ses blandt de unge kvinder i alderen 25-29
ar. For kvinder stiger incidensen herefter med alderen.

KON
Det danske arbejdsmarked er fortsat et ret kensopdelt arbejdsmarked, og der er en raekke
forskelle pa, hvilke pavirkninger i arbejdsmiljget maend og kvinder er udsatte for.

For muskelskeletpavirkninger, psykisk arbejdsmiljg og arbejdsulykker er kansforskellene i
pavirkningsmenstrene allerede naevnt ovenfor. For muskelskeletpavirkninger er der tale om,
at nogle typer af pavirkninger er mest udbredte blandt kvinder, andre er mest udbredte blandt
meend. Med hensyn til psykisk arbejdsmiljo er der enkelte pavirkninger, der er ujeevnt fordelt

Der er en rackke for-

skelle p&, hvilke pavirk-

ninger i arbejdsmiljoet
maend og kvinder er
udsatte for.
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pé de to kan, men generelt er der ikke sa store forskelle. Flere maend end kvinder anmelder
en arbejdsulykke. De naevnte arbejdsmiljgproblemer vedrarer séledes begge kan.

| forhold til de ovrige typer af arbejdsmiljoproblemer er det ifalge resultater fra Den Nationale
Arbejdsmiljgkohorte 2005 (NAK) de neden for neevnte pavirkninger der, hvor der ses storst
forskelle imellem kennene. Da der indgar mange personer i undersggelsen, giver naesten alle
forskelle mellem kennene signifikante resultater, hvorfor kun de mest markante nasvnes her.

For s& vidt angar stgj i arbejdsmiljget angiver meend ifelge NAK at veere mere udsatte end
kvinder for meget hgj stej, mens kvinder oplever at veere mere udsatte for forstyrrende stgj.
For sa vidt angar vibrationer i arbejdsmiljget, angiver maend at vaere mere udsatte end kvinder.

Iseer 18-29-arige kvinder angiver at have direkte hudkontakt med rengeringsmidler, vade
eller fugtige haender i mindst % af arbejdstiden, og mange angiver at bruge plast- eller gum-
mihandsker i arbejdet.

Meend, og iszer 18-29-arige maend, angiver ofte at arbejde med faremeaerkede stoffer og veere
udsatte for dampe fra oplgsningsmidler.

Der ses séaledes ikke nogen generel tendens til, at de andre vaesentlige arbejdsmiljgproblemer
forst og fremmest er arbejdsmiljoproblemer, der koncentrerer sig hos ét ken.

6.4 FOKUSOMRADER | RELATION TIL SYGEFRAVZAR, FORTIDS-
PENSION OG EFTERLON

| nogle brancher er der 1 nogle brancher er der sterre risiko end i andre for, at de beskeeftigede ikke kan forblive pa
storre risiko end | andre  arbejdsmarkedet et helt arbejdsliv.
for, at de beskaeftigede
ikke kan forblive pé Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje har i februar 2009 udarbejdet analyser, som
arbejdsmarkedet et identificerer de brancher, hvor meend eller kvinder har en statistisk signifikant sterre eller min-
helt arbejdsliv.  dre sandsynlighed for fertidspension, efterlen og langvarigt sygefravaer (NFA 2009).

De gennemforte analyser rangordner branchegrupperne med hensyn til risiko for langtids-
sygefraveer, fortidspension eller efterlon for henholdsvis meend og kvinder.

Tabel 2 viser de syv branchegrupper, der har hgjest risiko for henholdsvis langtidssygefraveer,
fortidspension eller efterlen (der indgar dog kun fire branchegrupper med hgij risiko for fortids-
pension for kvinder, da resultaterne for resten af brancherne ikke er statistisk signifikante). | alt
drejer det sig om 14 brancher. De naevnte 14 branchegrupper er alle udpegede som seerligt
nedslidningstruede brancher (www.forebyggelsesfonden.dk).

Det ses, at branchegruppen Slagterier er kendetegnet ved hgj risiko for langtidssygefraveer,
fertidspension og efterlen. Det geelder for bade de mandlige og de kvindelige beskeeftigede.
| branchegrupperne Rengering og Trae og mebel har de mandlige beskaeftigede ogsa hgj
risiko for langtidssygefraveer, fortidspension og efterlon, og det samme geelder de kvindelige
beskeeftigede inden for Dagninstitutioner og hiemmepleje.

86  FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



Eventuelle branchegrupper der ikke er tilstraekkeligt belyst ud fra kilderne

For tjenestemaend kan det muligvis veere sadan, at fartidspension og efterlgn er utilstrask-
kelige indikatorer for risikoen for ikke at kunne holde til at arbejde et helt arbejdsliv p& grund
af de saerlige pensionsregler for denne gruppe. Hermed kan det taenkes, at man kan komme
til at overse branchegrupper som fx Undervisning, hvor der fortsat er tienestemaend ansat.

Der er derfor ogsa set pa den gennemsnitlige pensionsalder i udvalgte tjenestemandsgrup-
per. Som det fremgér af tabel 3, er der et stort spring fra mandlige tjenestemaend inden for
Apotekervaesen med en gennemsnitlig pensionsalder pa 65,4 ar til mandlige tjenestemaend
inden for DSB S-tog med en gennemsnitlig pensionsalder pa 54,4 ar.

TABEL 2
”Top 7” branchegrupper med hensyn til risiko for langtidssygefraveer, fortids-
pension eller efterlgn.

BRANCHE ANTAL MED PA "TOP 77 MED HENSYN TIL
BESKAFTIGEDE SYGEFRAVAR FORTIDSPENSION EFTERLON

M K M K M K

Opferelse og nedrivning af byggeri 85.263 | |

Feerdiggerelse af byggeri 59.920 H B

Tekstil og pap 14.120 |

Transportmidler 26.877 H B

Trae og mabel 30.003 H B | |

Slagterier 21.150 L | H N H N

Neerings- og nydelsesmidler 40.830 H H

Rengoring 57.137 H B H N |

Restauranter og barer 48.570 |

Transport af passagerer 37.643 H N |

Daginstitutioner 15.2662 | | |

Dogninstitutioner og hjemmepleje 19.2833 H N | |

Friser og anden pleje 7.941 H B

Transport af gods 84.977 |

Kilde: Analyser fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo
Kun brancher, hvor risikoen adskiller sig statistisk signifikant fra resten, er medtaget.
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TABEL 3
Pensionsalder, tjenestemandspension

MZND KVINDER
GNSNT. GNSNT. PENSIONS- GNSNT. GNSNT.
PENSIONS-  ALDER VED ALDERS- PENSIONS-  ALDER
ALDER* PENSIONERING ALDER* VED ALDERS-
PENSIONERING

Folkeskoler og gymnasier 62,0 62,5 61,6 62,0

Private grundskoler og

eksamensskoler 62,2 62,8 62,1 62,6

Friskoler og efterskoler 61,3 62,2 61,0 62,2

Post Danmark 59,7 61,6 57,1 61,1

DSB selvstaendig

off. virksomhed 57,6 62,5 54,9 61,9

DSB S-tog 54,9 62,8 48,9 60,0

Tidl. berneforsorg 62,2 62,0 61,5 61,3

Civilt pers. i forsvaret 61,1 62,4 60,9 61,8

Erhvervsskoler 62,3 62,9 61,4 62,7

Apotekervaesen 65,5 65,0 63,7 64,2

Kilde: Forslag til finanslov 2010
* Inklusive sygdoms- og utilregnelighedspensionering

6.5 FOKUSOMRADER | RELATION TIL ARBEJDSMILJ@INDSATSEN

| dette afsnit beskrives, hvilke szerlige malgrupper der vil veere relevante for arbejdsmiljeind-
satsen set pa baggrund af bl.a. konsekvenserne af fremtidens arbejdsmarked.

Konklusionerne drages pa baggrund af falgende udviklingstendenser:

Den aldrende arbejdsstyrke og den demografiske "klemme”

Seerlige rekrutteringsudfordringer i den offentlige sektor

Forsteerket tendens til skift af beskaeftigelsen i retning af servicesektoren

Pa vej mod et multietnisk arbejdsmarked og en fortsat europaeisering af det danske ar-
bejdsmarked samt betydelig indvandring af arbejdskraft fra isaer Osteuropa

m Veekst i vikaransatte
m Stigende vanskeligheder for svage grupper pa arbejdsmarkedet i kelvandet pa beskeefti-
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gelseskrisen

Stigende globaliseringsfrygt og foraget teknologiskepsis som falge af beskeeftigelseskrisen
Ny teknologi og nye organisationsformer forandrer til stadighed arbejdslivet

Omfattende administrative forandringer i den offentlige sektor

En vis usikkerhed om den seerlige danske flexicurity-model” bade herhjemme og i udlan-
det bl.a. som felge af pres pa indkomst- og beskeeftigelsessikkerheden



Den demografiske udvikling og rekrutteringsudfordringerne peger i retning af, at eeldre ar-
bejdstagere kan vaere en relevant mélgruppe at vaere saerlig opmaerksom pa med henblik p&
at motivere dem til at blive pa arbejde. Zldre arbejdstagere er ligeledes udpeget som fokus-
omrade i EU-regi (Arbejdstilsynet 2009d). Derudover kan der veere behov for fokus pa, at de
18-24-arige arbejdstagere kommer til at udgere en relativt set sterre andel af de beskaeftigede
end hidtil. Bade fordi unge har ingen eller lille erfaring med arbejdsmarkedet, og fordi unge
kan have andre forestillinger og forventninger til arbejdet end andre aldersgrupper (Simonsen
og Katznelson 2000, Katznelson og Pless 2006).

Med den stigende overgang til servicesektoren vil der fortsat veere skiftende/midlertidige
arbejdspladser, fx rengerings- og plejeomradet. Ogsa byggesektoren er karakteriseret ved
skiftende/midlertidige arbejdspladser. Skiftende og midlertidige arbejdspladser indebaerer
seerlige udfordringer for flere af de eksisterende virkemidler.

De udenlandske virksomheder, der kommer midlertidigt til Danmark for at udfere en arbejds-
opgave, er efter Arbejdstilsynets erfaring vanskelige at n& med budskaber om arbejdsmiljg.
For den udenlandske arbejdskraft (dvs. arbejdskraft, som enten opholder eller bosaetter sig
midlertidigt i landet) er det Arbejdstilsynets erfaring, at det er vanskeligt at afdaekke pro-
blemstillinger vedrarende bl.a. muskelskeletpavirkninger og psykisk arbejdsmilje, pa grund
af kulturelle og sproglige forhold inden for fx byggeanlaegsomradet.

Et seerligt aspekt vedrerende udenlandsk arbejdskraft omhandler den illegale/handlede arbejds-
kraft. Problemet er i andre lande inden for Europa kendt inden for byggebranchen og landbrugs-
arbejde (www.centermodmenneskehandel.dk). Denne gruppe af udenlandsk arbejdskraft ma
forventes at udgere en ganske saerlig udfordring for arbejdsmiljgindsatsen, og der er derfor
grund til at veere opmaerksom pa, om illegal/handlet arbejdskraft ogsa vokser frem i Danmark.

| nogle brancher med mange indvandrere og efterkommere som fx rengeringsbranchen har
det desuden vist sig, at der kan eksistere saerlige udfordringer for Arbejdstilsynet saerligt
med hensyn til afdeekning af det psykiske arbejdsmiljg pa grund af sproglige og méske ogsé
kulturelle barrierer (Arbejdstilsynet 2009a).

Lostansatte udger en relativt stor gruppe og vurderes at have vanskeligere ved at stille krav
til arbejdsmiljoet.

Danmark er karakteriseret ved et stort antal sma virksomheder. Der er séledes ca. 75 pct.
virksomheder med feerre end 10 ansatte? , og knap 20 pct. af de ansatte er ansat pa virksom-
heder med mindre end 10 ansatte (Arbejdstilsynet 2009c). Arbejdstilsynets erfaringer viser, at
sma og store virksomheder har forskellige behov. Sma virksomheder er ligeledes et prioriteret
omrade i EU-regi (Arbejdstilsynet 2009d).

Den fremtidige arbejdsmarkedsudvikling peger i retning af, at der ogsa fremover vil veere seer-
ligt nedslidningstruede grupper, det geelder bl.a. dagninstitutioner og hjemmepleje, rengering
samt visse byggebrancher. Det stigende behov for at ege udbuddet af arbejdskraft betyder,
at der ogsa fremover kan veere behov for fokus pa disse grupper.

2 Opgorelsen er lavet pa baggrund af virksomheder, som har registeret ansatte i CVR.
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Den hgje — men stabile — mobilitet p& det danske arbejdsmarked indebaerer mange nyansatte.
Der er indikationer pa, at nyansatte bidrager forholdsmaessigt meget til antallet af ulykker,
hvilket kan tale for opmaerksomhed omkring denne gruppe.

Samlet set peger ovenstdende gennemgang p4, at folgende fokusomrader kan veaere
relevante at fokusere pa i forhold til arbejdsmiljgindsatsen:
/Aldre arbejdstagere

18-24-arige arbejdstagere

Skiftende/midlertidige arbejdspladser

Udenlandske virksomheder

Udenlandske arbejdstagere

Lostansatte

Sma virksomheder

Nedslidningstruede grupper

Nyansatte

AFSLUTNING

| dette kapitel er det beskrevet, hvilke fokusomrader der pakalder sig opmaerksomhed, fx
som falge af, at nogle arbejdsmiljgproblemer udger et stort problem inden for enkelte job eller
brancher, selv om de ikke udger et problem for arbejdsmarkedet som helhed. Andre fokus-
omréader pakalder sig opmaerksomhed, fordi de udger seerlige udfordringer for arbejdsmiljgar-
bejdet. Det er ogsa belyst, at de arbejdsmiljgproblemer, der er relevante for arbejdsmarkedet
som helhed, vedrarer bade maend og kvinder, om end der er forskelle i pavirkningsmensteret.

Resultaterne vil indga som led i vurderingen af, hvilke arbejdsmiljgproblemer der kan vaere
fagligt velbegrundede emner i en prioritering af den fremtidige arbejdsmiljgindsats. Herved
baseres vurderingen af fremtidens arbejdsmiljgproblemer pa viden om arbejdsmiljgproble-
mernes udbredelse i malgrupper. Det sker i kapitel 7.

Resultaterne vil ligeledes blive anvendt til at vurdere, om der er saerlige behov for udvikling af
virkemidler. Det sker i kapitel 9.
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Fremtidens
arbejdsmiljeproblemer

Formaélet med dette kapitel er at udpege de arbejdsmiljeproblemer, det er fagligt velbegrundet
at prioritere i arbejdsmiljgindsatsen frem mod 2020.

Kapitlet er baseret pa analyserne og vurderingerne i kapitel 4 om fremtidens arbejdsmarkeds-
udvikling og de forventede folger heraf for arbejdsmiljoet, kapitel 5 om nutidens arbejdsmiljo-
problemer samt kapitel 6 om mulige fokusomrader.

For hvert arbejdsmiljgproblem beskrives arbejdsmiljgproblemets betydning pa nutidens ar-
bejdsmarked, og om arbejdsmiljgproblemet er koncentreret i bestemte brancher. Endvidere
beskrives den hidtidige udviklingstendens, og de fremtidige udviklingstendenser vurderes.

Ved vurderingen af arbejdsmiljgproblemernes fremtidige betydning tages afseet i, at et af
de veesentlige udviklingstreek for den kommende tidrs periode er kontinuitet, og at de for-
andringer, der fremhasves i det felgende, derfor naeppe aendrer radikalt p& de nuvaerende
udviklingstendenser.

Pa baggrund af en samlet vurdering af den nutidige betydning og den fremtidige udvik-
ling konkluderes det, at folgende tre arbejdsmiljoproblemer er fagligt velbegrundede
som emner i en prioritering for arbejdsmarkedet som helhed frem mod 2020:

m Psykisk arbejdsmiljo

®m  Muskelskeletpavirkninger

m Arbejdsulykker.

Det konkluderes derudover, at der for folgende to arbejdsmiljoproblemer er brug for
hver deres form for saerlig opmaerksomhed:

m Kraeftfremkaldende stoffer

® Nanomateriale.

For de andre veesentlige arbejdsmiljgproblemer konkluderes det, at de er ujeevnt fordelt pa
arbejdsmarkedet og kan udgere betydeligt sterre problemer i bestemte job- og branchegrup-
per, end de ger i forhold til arbejdsmarkedet som helhed. | forbindelse med en prioritering kan
det overvejes at fokusere pa udvalgte arbejdsmiljgproblemer inden for de relevante omrader.

7.1 DE ENKELTE ARBEJDSMILJOPROBLEMER

PSYKISK ARBEJDSMILJO

Som det fremgar af kapitel 5, vurderes psykisk arbejdsmiljo at veere ét af de tre arbejds-
miljoproblemer, det set ud fra nutidens arbejdsmiljo vil vaere fagligt velbegrundet at prioritere
i den samlede arbejdsmiljgindsats.

Udviklingstendensen for psykisk arbejdsmilje frem til i dag peger pé, at udviklingen for nogle
faktorer gér i forskellig retning. En interviewundersegelse fra 2008 viser, at der fra 2005 til
2008 er blevet flere, der oplyser, at de oplever folelsesmaessigt belastende situationer, og flere
rapporterer, at de ikke kan na alle arbejdsopgaver. Der er flere, der oplever starre indflydelse

92 = FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



og udviklingsmuligheder, og der er en mere positiv vurdering af ledelseskvalitet (Bjorner et al
2009). Vold mod offentligt ansatte synes at veere et voksende problem, om end en del af den
stigning, der ses i antallet af politianmeldelser, skyldes, at vold og trusler om vold i stigende
grad anmeldes (Kruize et al 2008).

Som felge af bl.a. det fremtidige arbejdsmarked kan der peges pé en reekke forventede frem-
tidige udviklingstendenser for det psykiske arbejdsmilja:

Negative udviklingstendenser for det psykiske arbejdsmiljo

Den aldrende befolkning indebeerer alt andet lige et storre pres pa pleje- og sygehussektoren,
hvilket kan indebzere foroget tidspres. Der er en forventning om, at der vil ske udvikling af
tekniske hjeelpemidler med henblik p& at begreense muskelskeletbelastninger, og dette vil
kunne indebzere en reekke etiske udfordringer i forhold til det psykiske arbejdsmiljg, fx som
folge af brug af robotteknologi i forbindelse med personlig pleje og omsorg.

Mere generelt kan der i forbindelse med indferelse af ny teknologi komme et eendret pres pa
det psykiske arbejdsmiljo.

Den forventede store afgang fra den offentlige sektor pa grund af alderssammenszetningen
indebaerer risiko for rekrutteringsproblemer. Det vil kunne medfare et aget pres pa det psyki-
ske arbejdsmiljg, hvis arbejdsopgaverne skal loftes af faerre medarbejdere.

Forskydningen over mod flere beskaeftigede i servicesektoren vil alt andet lige indebeere, at
der kan forventes en stigning i de arbejdsmiljgproblemer, der knytter sig til servicefagene, og
et fald i dem, der knytter sig til industri. Det vil sige, at der kan forventes en stigning i, hvor
mange der er udsat for stor arbejdsmaengde, falelsesmaessige krav, vold og trusler om vold.

Den forventede forskydning af anseettelsesformerne pa det fremtidige arbejdsmarked i form af
en starre andel af lgsansatte (freelancere) kan f& negativ indflydelse pa det psykiske arbejds-
miljo, da vikarer og lgsarbejdere ofte er placeret mere yderligt i virksomheden og kan have
vanskeligt ved at stille krav til arbejdsmiljget i almindelighed, og det psykiske arbejdsmilja i
saerdeleshed.

Arbejdsmarkedet har veeret preeget af en reekke sterre omstillingsprocesser i de seneste ar, og
det er en tendens, der forventes at fortsaette. Disse omstillingsprocesser er generelt ensbety-
dende med et pres pé det psykiske arbejdsmiljg, bl.a. som felge af mangel pa forudsigelighed
og @gede krav om fleksibilitet.

Positive udviklingstendenser for det psykiske arbejdsmiljo
Der kan ogsa identificeres tendenser, der peger i retning af en forbedring af det psykiske

arbejdsmiljg.

En oget brug af tekniske hjeelpemidler, vil méske — pa sigt — kunne begraense tidspresset og
den store arbejdsmaengde, bl.a. inden for plejeomradet.

Som felge af faldet inden for produktionsfagene forventes det, at faerre vil vaere ansat inden
for omrader med lav indflydelse. Hvorvidt denne tendens vil sl igennem, vil afheaenge af, i

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020 © 93



Dérligt psykisk
arbejdsmiljo vil fortsat
udgere et veesentligt

arbejdsmiljgproblem for

94

arbejdsmarkedet som
helhed.

hvilket omfang den begyndende retaylorisering inden for visse typer af job vil fortsaette, bl.a.
inden for plejeomréadet.

En positiv folge af kommende omstillingsprocesser kan veere forbedrede udviklingsmulighe-
der for de ansatte.

Internationale tendenser for det psykiske arbejdsmiljo

Resultatet af den Future scanning, som blev gennemfart i september 2009, peger p3, at darligt
psykisk arbejdsmiljo ogsa i international sammenhaeng betragtes som et vaesentligt arbejds-
miljgproblem fremover. Internationale eksperter peger bl.a. pa, at de stigende kognitive krav
og kompleksiteten pa arbejdspladserne pa grund af ny teknologi, nye ledelsessystemer og
arbejdsprocesser kombineret med hgje arbejdskrav og stigende usikkerhed pa arbejdsmar-
kedet, har fort til en voksende folelsesmaessig og mental belastning blandt medarbejderne.
De fremheever desuden, at der er voksende krav til arbejdsstyrkens tilpasningsevne i forhold
til organisationsaendringer, og en intensivering af arbejdet som falge af globaliseringen.

| EU-sammenhzaeng er psykisk arbejdsmiljo ligeledes ét af de prioriterede omrader, og det ma
forventes ogsa at blive omfattet af den nye EU-arbejdsmiljestrategi 2013-2017. Arbejdsmilje-
agenturets Risk Observatory har udpeget eendrede ansaettelsesformer og jobusikkerhed, den
aldrende arbejdsstyrke, arbejdsintensivering og heje folelsesmaessige krav i arbejdet som meget
vaesentlige psykosociale risikofaktorer i det fremtidige arbejdsmiljg (Risk Observatory 2007).

Desuden har Risk Observatory udpeget psykisk arbejdsmiljg som et prioriteret omrade (Ar-
bejdstilsynet 2009). Der er indgaet frivillige aftaler blandt arbejdsmarkedets parter pa europae-
isk plan, hvilket kan betragtes som en indikation pa, at parterne prioriterer omradet.

Samlet vurdering af psykisk arbejdsmiljo

Udviklingen pa arbejdsmarkedet vil i de kommende &r f& indflydelse pa det psykiske arbejds-
miljo. Den demografiske udvikling, forskydningen inden for erhvervene, omstillingsproces-
serne og den teknologiske udvikling vil sdledes pavirke det psykiske arbejdsmiljg i bade
positiv og negativ regning. Det indebeerer nye problemer, nye udfordringer og nye muligheder.

Samlet set vurderes det, at darligt psykisk arbejdsmiljo fortsat vil udgere et veesentligt ar-
bejdsmiljoproblem, som der er fagligt belaeg for at prioritere i den samlede arbejdsmiljgind-
sats, men at der formentlig vil ske eendringer i forhold til veegtningen af de enkelte pavirknin-
ger, bl.a. en stigning inden for stor arbejdsmeengde, folelsesmaessige krav, vold og trusler om
vold, mens feerre vil veere ansat inden for omrader med lav indflydelse. Ogsa internationalt
vurderes psykisk arbejdsmiljo at udgere et vaesentligt arbejdsmiljoproblem.

MUSKELSKELETPAVIRKNINGER
Muskelskeletpavirkninger er ligeledes ét af de tre arbejdsmiljgproblemer, det set ud fra nuti-
dens arbejdsmiljo vil veere fagligt velbegrundet at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats.

Selv om muskelskeletpavirkninger vurderes at vaere et problem for hele arbejdsmarkedet, er
risikofaktorerne ikke jeevnt fordelt p& de enkelte brancher. | slagterier fx er der betydelig flere,
der arbejder med ensidige, gentagne bevaegelser og arbejder med nakken foroverbgjet. | byg-
gebranchen fx er der meget loftearbejde og knaeliggende arbejde i forhold til i andre brancher.
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Med hensyn til udviklingstendensen for muskelskeletpavirkninger frem til i dag er udbredel-
sen af hgjrepetitivt arbejde faldet op gennem 90’erne og ogsé i begyndelsen af 2000-tallet
(Arbejdstilsynet 2007). Udbredelsen af tunge loft synes at vaere faldet lidt fra 2000-2005 lige
som arbejde med nakken foroverbgijet er faldet i denne periode. Ensidige, gentagne bevae-
gelser og opgaver samt knaeliggende eller hugsiddende arbejde er i samme periode uaendret.

Som felge af bl.a. det fremtidige arbejdsmarked kan der peges pa en reekke forventede frem-
tidige udviklingstendenser for muskelskeletpavirkninger:

Negative udviklingstendenser for muskelskeletpavirkninger
Den aldrende befolkning indebzerer alt andet lige mere pres pa pleje- og sygehussektoren, og
dette vil kunne indebeere risiko for flere muskelskeletpavirkninger.

Positive udviklingstendenser for muskelskeletpavirkninger
Udbredelsen af hgjrepetitivt gentaget arbejde forventes fortsat at mindskes som felge af skift
i retning af flere beskeeftigede i servicesektoren snarere end i produktion.

Det er vanskeligere at vurdere konsekvenserne for de ovrige muskelskeletpavirkninger, da
disse sundhedsskadelige belastninger er udbredte inden for savel industri som servicefag.

Den teknologiske udvikling, herunder de tekniske hjeelpemidler, kan fare til en reduktion af
muskelskeletpavirkninger, fx i form af feerre tunge loft.

Globaliseringen har hidtil fort til eksport af arbejdspladser med hgjrepetitivt gentaget arbejde,
hvor tekstilindustri er det typiske eksempel. P4 den made er globaliseringen med til at for-
mindske arbejdsmiljgproblemer i Danmark, men samtidig flyttes problemerne til lande, hvor
forebyggelsen kan veere ringere.

Internationale tendenser for muskelskeletpavirkninger

Bade EU’s arbejdsmiljgstrategi, ILO og Arbejdsmiljgagenturets Risk Observatory har udpeget
muskelskeletbesveer til vedvarende at vaere et problem (Arbejdstilsynet 2009). Herudover er
der ved at blive forhandlet direktiver p& omradet.

Arbejdsmiljoagenturets Risk Observatory har udpeget bl.a. menneske-maskine-graenseflader,
mangel pa fysisk aktivitet og kombinerede psykosociale og muskelskeleletbelastninger som
vaesentlige muskelskelpavirkninger i det fremtidige arbejdsmiljo (Risk Observatory 2005).

Samlet vurdering af muskelskeletpavirkninger
Den demografiske udvikling indebeerer alt andet lige risiko for flere muskelskeletpavirkninger,
men den teknologiske udvikling kan betyde et fald i udsaettelsen.

Samlet set vurderes det, at muskelskeletpavirkninger fortsat vil udgere et vaesentligt arbejds-
miljgproblem for arbejdsmarkedet som helhed, som der er fagligt belaeg for at prioritere i
den samlede arbejdsmiljgindsats. Ogsa internationalt vurderes muskelskeletpavirkninger at
udgere et vaesentligt arbejdsmiljoproblem.

Muskelskeletpavirknin-
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ARBEJDSULYKKER

Arbejdsulykker er ét af de tre arbejdsmiljoproblemer, det set ud fra nutidens arbejdsmilje vil veere
fagligt velbegrundet at prioritere i den samlede arbejdsmiljoindsats. Arbejdsulykker er veesentlige
i forhold til s&vel sikkerhed og sundhed som arbejdskraftudbud for arbejdsmarkedet som helhed.

Ifolge tallene for arbejdsulykker anmeldt til Arbejdstilsynet viser udviklingstendensen frem til
i dag et fald frem til 2003, hvorefter der skete en stigning.

Som felge af bl.a. det fremtidige arbejdsmarked kan der peges pé en raekke forventede frem-
tidige udviklingstendenser for arbejdsulykker:

Negative udviklingstendenser for arbejdsulykker

| det omfang, at den aldrende befolkning samt de forventede rekrutteringsproblemer farer til
et starre tidspres (jf. ovenfor), kan det indebeere en starre ulykkesrisiko. Den store afgang fra
den offentlige sektor vil desuden — i det omfang rekrutteringsproblemerne loses — medfore
mange nyanseettelser, hvilket kan fore til oget ulykkesrisiko som folge af manglende instruk-
tion og opleering.

Positive udviklingstendenser for arbejdsulykker

Der forventes en positiv effekt pa antallet af arbejdsulykker som faglge af stigningen i be-
skaeftigelsen inden for servicefagene, hvor ulykkesincidencen er lavere sammenlignet med
produktionsomradet.

Internationale tendenser for arbejdsulykker

Ulykker er omfattet af EU’s arbejdsmiljgstrategi og forventes ogsé at blive omfattet af den
kommende arbejdsmilj@strategi, da der ikke er udsigt til, at méalet om en 25 pct. reduktion af
antallet pa EU-niveau nas inden udgangen af 2012 (Arbejdstilsynet 2009).

Det fremgar af den gennemfarte Future scanning, at internationalt set forventes arbejdsulykker
ogsé fremover at udgere et problem. Der peges bl.a. pa, at globaliseringen, med en forventet
aget konkurrence, kan medfere en tendens til ringere sikkerhedsstandarder pa arbejdsplad-
serne, ligesom der kan opsta nye sikkerhedsrisici i forbindelse med den ggede automatisering.

Samlet vurdering af arbejdsulykker
Den demografiske udvikling og rekrutteringsudfordringerne vil formentlig indebaere en stigning
i ulykkesfrekvensen, som dog kan modvirkes af forskydningen af erhvervsstrukturen.

Samlet set vurderes det, at arbejdsulykker fortsat vil udgere et veesentligt arbejdsmiljgproblem
for arbejdsmarkedet som helhed, som der er fagligt beleeg for at prioritere i den samlede
arbejdsmiljgindsats, selv om antallet af arbejdsulykker maske vil falde pa grund af feerre be-
skeeftigede i produktionen. Internationalt vurderes arbejdsulykker ogsé at udgere et veesentligt
arbejdsmiljoproblem.

STQJ

Set i forhold til det samlede arbejdsmarked vurderes hareskadende stgj at have knap sa stor
betydning som psykisk arbejdsmiljo og muskelskeletpavirkninger for de beskeeftigedes sund-
hed. | bestemte brancher er hgreskadende stgj et problem, der vedrgrer en del beskaeftigede.
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Med hensyn til generende stgj kan den fore til stor gene og ubehag, men der er ikke doku-
mentation for egentlige helbredsmeessige konsekvenser. Som falge af bl.a. det fremtidige
arbejdsmarked kan der peges pa en raekke forventede fremtidige udviklingstendenser for stoj:

Negative udviklingstendenser for stoj
Generende stgj forventes at veere i stigning som folge af en stigning i beskeeftigelsen inden
for serviceomradet.

Positive udviklingstendenser for stoj
Som folge af et forventet fald i beskeeftigelsen inden for produktionsomradet forventes det,
at eksponeringen for hgreskadende stgj vil falde.

Samlet vurdering af stgj

Samlet set vurderes det, at hgj stgj udger et problem i visse brancher, men ikke for arbejds-
markedet som helhed. Samtidig vurderes det, at eksponeringen for hgj stgj vil vaere faldende
pa grund af faerre beskeeftigede inden for produktionssektoren.

Generende stgj forventes at vaere et problem i stigning, men det vurderes ikke, at helbreds-
konsekvenserne er alvorlige.

KEMISKE RISIKOFAKTORER

Med kemiske risikofaktorer forstds her hudskadende pavirkninger, kreeftfremkaldende stoffer,
luftvejsallergener, andre luftvejsskadende stoffer, hjerne- og nerveskadende stoffer, reproduk-
tionsskadende stoffer (herunder hormonforstyrrende stoffer) samt nanomateriale. Disse risiko-
faktorer gennemgas enkeltvis nedenfor efter en preesentation af de internationale tendenser,
der er af mere tveergdende karakter.

Internationale tendenser for kemiske risikofaktorer

Eksponering for kemiske agenser er i EU-strategien naevnt som en risikofaktor, og Arbejds-
miljgagenturets Risk Observatory peger pa sektorspecifikke kemiske risici, fx inden for bygge
anlaegs- og affaldsomrédet.

Den gennemfarte Future scanning peger pa, at de klassiske arbejdsmiljerisici, dvs. bl.a. ke-
miske risikofaktorer, ogsa fremover vil veere til stede pa arbejdsmarkedet.

Internationalt skal der i &rene fremover bl.a. ske en fuld implementering af flere EU-forord-
ninger herunder REACH. Ifglge REACH, som er EU’s kemikalielovgivning for produkter og
markedsfering, skal alle stoffer og materialer registreres og dokumenteres for at kunne mar-
kedsfores. Bl.a. derved skabes den ngdvendige viden til at sikre en forsvarlig anvendelse i
forhold til miljg og sundhed — herunder arbejdsmiljg. Regeringens kemikaliehandlingsplan for
2010 til 2013 vil fokusere pa en staerk indsats pa kemikalieomradet. Et af kerneomraderne her
er en fuld implementering af REACH, herunder at fa forordningen til at fungere i praksis. Som
folge af den arbejdsdeling, der er mellem Miljostyrelsen og Arbejdstilsynet p& kemikalieom-
radet, vil dette bl.a. medfere, at Arbejdstilsynet skal bidrage til kontrol af, at virksomhederne
overholder forpligtelserne i REACH, med arbejdsmiljgvurderinger af stoffer, bidrag til og del-
tagelse i internationalt arbejde mv.

Hoj stej udger
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pa omréadet.

Regeringens kemikaliehandlingsplan indebeerer en reekke opgaver for Arbejdstilsynet i de
kommende &r inden for det kemiske omrade.

Kreeftfremkaldende stoffer
Kreeftfremkaldende stoffer vurderes ud fra arbejdsmiljget af i dag ikke at veere et fagligt vel-
begrundet emne at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats.

Der foreligger ikke egentlige data om udviklingen i eksponeringen for kreeftfremkaldende
stoffer. Forbuddet mod asbest indebaerer imidlertid, at udsaettelsen for asbest, der har veeret
en kendt arsag til arbejdsbetinget kraeft, har veeret steerkt faldende. Ogsé den seerregulering
af kreeftfremkaldende stoffer og materialer, der er blevet gennemfert op gennem 90’erne, ma
forventes at have veeret med til at nedbringe eksponeringen. | samme retning treekker faldet
i beskaeftigelsen i den industrielle sektor, hvor eksponeringen er storst.

Der anvendes fortsat erhvervsmaessigt mange produkter, der indeholder kraeftfremkaldende
stoffer. P4 baggrund af data om produktion og import til erhvervsmeessigt brug af kraeftfrem-
kaldende stoffer ses det, at disse stoffer anvendes i betragtelige masngder i visse brancher.

Med hensyn til kraeftfremkaldende stoffer, der seerligt findes inden for den traditionelle industri,
forventes et fald. For sa vidt angar den eksponering, der opstar som felge af arbejdsprocesser-
ne inden for fx byggeriet, vil et fald i eksponeringen formentlig forudsaette en produktudvikling.

Den teknologiske udvikling i form af grenne teknologier (dvs. udvikling af nye miljg- og kli-
mavenlige teknologier) kan indebaere kemiske arbejdsmiljoproblemer (fx kraeftfremkaldende
stoffer) som felge af arbejdsprocesserne. Problemet forventes ikke at vaere af stort omfang,
men det er et omrade, der er behov for at veere opmaerksom pa.

Udviklingen i de kommende ar peger i retning af, at de kreeftfremkaldende stoffer ikke er
et fagligt velbegrundet emne at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats. Da der fortsat
eksisterer kraeftfremkaldende stoffer i arbejdsmiljoet, og nye eksponeringer kan komme til,
vil der dog fortsat veere brug for szerlig opmaerksomhed pa omradet. Dertil kommer, at der
er brug for opmaerksomhed inden for de erhverv, hvor der anvendes de sterste maenger af
kreeftfremkaldende stoffer, nanomaterialer.

Hudskadende pavirkninger

Set i forhold til det nutidige samlede arbejdsmarked vurderes hudskadende pavirkninger at
have knap sa stor betydning som psykisk arbejdsmiljs og muskelskeletpavirkninger for de
beskaeftigedes sundhed. Der er ikke pavist en overrisiko for fartidspension eller langvarigt
sygefravaer som folge af hudskadende pavirkninger i analyser, der vedrerer arbejdsmarkedet
som sadan. Derfor vurderes hudskadende pavirkninger ud fra arbejdsmiljget af i dag at veere
et knap sa fagligt velbegrundet emne i en prioritering af den samlede arbejdsmiljgindsats.

Hudskadende pavirkninger er ikke jeevnt fordelt p& arbejdsmarkedet. | nogle jobgrupper rap-
porteres der om udsaettelse for hudskadende pavirkninger blandt naesten alle adspurgte.

| de kommende ar forventes der ikke et fald i beskaeftigelsen i de brancher og job, som inde-
baerer hudbelastninger i form af handtering af rengeringsmidler og vadt arbejde.
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Samlet set forventes hudskadende péavirkninger fortsat at udgere et arbejdsmiljgproblem, der
bergrer mange ansatte inden for bestemte job- og branchegrupper. Inden for disse job- og
branchegrupper er der behov for opmaerksomhed.

Luftvejsallergener

Astma er en alvorlig og potentielt livstruende sygdom, men andelen af astmatilfeelde, der
direkte har arsag i nutidens arbejdsmiljg, vurderes at veere beskeden.

Anvendelsen af luftvejsallergener er ujaevnt fordelt pa arbejdsmarkedet.

Samlet set vurderes det ikke, at luftvejsallergener og andre pavirkninger, der kan medfere
astma eller forvaerre eksisterende astma, ber indgd som et emne, der kan komme i betragt-
ning i prioriteringen af den samlede arbejdsmiljgindsats. Inden for bestemte job- eller bran-
chegrupper er der imidlertid behov for opmaerksomhed.

Luftvejsskadende stoffer (KOL-risikofaktorer)

KOL er en alvorlig og potentielt livstruende sygdom, men arbejdsmiljgets bidrag vurderes
at vaere beskedent i dagens Danmark. En raekke af risikofaktorerne er knyttet til industrielle
erhverv, og antallet af udsatte ma derfor forventes at falde de kommende ar.

Samlet set vurderes det ikke, at luftvejssskadende stoffer ber indgd som et emne, der kan
komme i betragtning i prioriteringen af den samlede arbejdsmiljgindsats. Inden for bestemte
job- eller branchegrupper kan der imidlertid vaere behov for opmaerksomhed.

Nanomateriale

Der er ikke tilstreekkeligt grundlag til at prioritere nanomaterialer i den samlede arbejdsmil-
jeindsats, idet der fortsat mangler viden om, hvorvidt nanomaterialer udger en reel risiko i
arbejdsmiljoet. Den nuveerende eksponering vurderes fortsat at vaere begreenset, men der
er en stigende evidens for, at visse nanopartikler (kulstof-nanorer) kan indebaere kraeftrisici.

Anvendelsen af nanomateriale og dermed risikoen for eksponering vurderes at vaere i stigning
som falge af den teknologiske udvikling.

Der ber derfor veere seerlig opmaerksomhed pa de mulige sundhedstrisici ved nano-materialer
og pa, hvordan anvendelse og eksponering udvikler sig.

@vrige kemiske risikofaktorer

Der er ikke tilstraekkeligt grundlag til at prioritere hormon- og reproduktionsskadende stoffer i
den samlede arbejdsmiljgindsats, idet der fortsat mangler viden om, i hvilket omfang de udger
en risiko i arbejdsmiljoet. Desuden forventes et fald i forbruget af reproduktionsskadende stof-
fer som folge af den generelle nedgang inden for produktionsomradet, da forbruget er storst
inden for gartnerier og i plastindustrien.

Hvad angéar nerveskadende stoffer, vurderedes det i et udredningsarbejde i 2004, at pavirk-
ningerne ikke er udbredte pa arbejdsmarkedet som helhed, og det giver kun anledning til
helbredskonsekvenser hos fa personer. Det vurderes derfor ikke at veere et fagligt velbegrun-
det emne at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats, men problemet kan vaere udbredt i
bestemte job- og branchegrupper.
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BIOLOGISKE RISIKOFAKTORER
Med hensyn til de biologiske risikofaktorer vurderes det i et udredningsarbejde fra 2004, at
disse faktorer ikke var relevante at prioritere i en samlet arbejdsmiljgindsats.

Som folge af vaeksten inden for grenne teknologier ber der imidlertid veere opmeerksomhed
p&, om problemet er i veekst.

INDEKLIMAPAVIRKNINGER

Der eksisterer et forebyggelsespotentiale i at nedbringe indeklimapavirkninger inden for fx
kontor- og skoleomradet, hvor darligt indeklima medvirker til gener og symptomer. Indekli-
mapavirkninger medferer ikke egentlig sygdom, og der er ikke pavist betydning for arbejds-
kraftudbuddet eller selvvurderet helbred.

Negative udviklingstendenser for indeklima
Der ma forventes at komme flere kontorlignende arbejdspladser og dermed ogsa flere ar-
bejdspladser, hvor indeklimapavirkninger potentielt kan udgere et problem.

Det kan teenkes, at starre fokus pa klima og energibesparelser kan medfare flere indeklima-
problemer.

Positive udviklingstendenser for indeklima
Udviklingen pa arbejdsmarkedet forventes ikke i sig selv at medfere et fald i indeklimapa-
virkningerne.

Samlet vurdering af indeklima

Indeklimapavirkninger vurderes ikke at veere et arbejdsmiljgproblem, det er fagligt velbegrundet
at prioritere i forhold til arbejdsmarkedet som sadan, men indeklimapavirkninger kan fortsat
veere et vaesentligt arbejdsmiljgproblem inden for visse brancher og kan eventuelt vaere i vaekst.

PASSIV RYGNING

Passiv rygning kan medfere kreeft, men som folge af indferelsen af Rygeloven ma udseettelsen
for passiv rygning betragtes som sa lille, at der ikke er fagligt beleeg for at prioritere passiv
rygning i den samlede arbejdsmiljgindsats. Passiv rygning kan dog fortsat udgere et problem
pa beveertninger pa& mindre end 40 m?, og for ansatte inden for pleje- og omsorgsomradet,
der opholder sig i brugernes private hjem.

HAND-ARM VIBRATIONER

| 2004 konkluderede et udredningsarbejde, at vibrationer ikke var relevante at prioritere i en
samlet arbejdsmiljgindsats. Der er ikke siden kommet ny viden, der eendrer pa denne vurde-
ring, og pa baggrund af den kommende arbejdsmarkedsudvikling vurderes det heller ikke, at
problemet vil vokse markant i udbredelsen. Den samlede vurdering er sdledes, at vibrationer
ikke er et fagligt velbegrundet emne at prioritere i den samlede arbejdsmiljgindsats, men at
det samtidig udger et problem inden for enkelte job- og branchegrupper.

FYSISK INAKTIVT ARBEJDE
Der er modstridende resultater vedrorende betydningen af, om selve arbejdet er fysisk aktivt
eller fx stillesiddende. Derfor er det ikke fagligt velbegrundet at prioritere omradet i en sam-
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let arbejdsmiljgindsats, men det vil veere relevant at veere opmaerksom pa, hvad der matte
komme frem af ny viden.

Arbejdsmiljgagenturets Risk Observatory udpeger mangel pa fysisk aktivitet som et kom-
mende problem, men arbejdsmiljgets betydning er ukendt.

7.2 QVRIGE FORHOLD

ARBEJDSKRAFTUDBUD
Samlet set er der intet, der tyder pd, at udviklingen i de kommende ar af sig selv vil mindske
arbejdsmiljgets betydning for sikkerhed og sundhed.

Hvad angér arbejdsmiljgets betydning for arbejdskraftudbuddet, kan vi se frem til en vok-
sende andel af aldre i befolkningen og dermed en relativt mindre andel af personer i den
erhvervsaktive alder. Dette forhold understreger betydningen af et godt arbejdsmiljg, der
kan sikre sundhed og sikkerhed pa arbejdspladsen for den enkelte, men ogsa fastholde flest
mulige i arbejde.

Den gennemfarte Future scanning papegede vigtigheden af at gere unge mennesker bevidste
om betydningen af en sund livsstil, for at mindske risikoen for at udvikle darligt helbred. Her
spiller arbejdspladsen en vigtig rolle for at stotte op om det sunde liv ved fx at tilbyde sund
mad i kantinen, tilretteleegge passende pauser i lobet af en arbejdsdag, s der er mulighed
for fx at motionere.

TVARGAENDE PROBLEMSTILLINGER

Som en generel tendens kan der peges pa, at danske virksomheder ogsa fremover vil an-
vende udenlandsk arbejdskraft. Der foreligger ikke data, der kan belyse den arbejdsmiljgmaes-
sige betydning heraf, men der er indikationer, der peger p4, at der er en risiko for et parallelt
arbejdsmarked, hvor der ikke i samme grad vil blive taget hand om arbejdsmiljget.

| det omfang det lykkes at f& besat ledige stillinger med nyansaettelser, vil der veere behov for
fokus pd instruktion og opleering.

Den arlige personaleomsaetning i danske virksomheder ligger pa ca. 30 pct. af den samlede
beskeaeftigelse, og antallet af nyoprettede og nedlagte job ligger ogsa pa et stabilt niveau pa
ca. 10 pct. af alle job. Denne hgje — men stabile — mobilitet indebaerer, at der fortsat vil veere
behov for fokus pa instruktion og oplaering af nyansatte.

7.3 OPSAMLING

Folgende arbejdsmiljoproblemer vurderes at vaere fagligt velbegrundede at prioritere i
forhold til arbejdsmarkedet som helhed:

m Psykisk arbejdsmiljo

®m  Muskelskeletpavirkninger

®  Arbejdsulykker
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Disse arbejdsmiljgproblemer er ogsa omfattet af den prioritering, der udlgber ved udgangen
af 2010 (jf. kapitel 3). Det vides endnu ikke, om de opstillede reduktionsmal bliver ndet, men
uanset om dette bliver tilfeldet eller €], vil arbejdsmiljgproblemerne ogséa i de kommende ar
vaere vaesentlige problemer for arbejdsmarkedet som helhed.

For de ovrige arbejdsmiljoproblemer er det fortsat vigtigt med en forebyggende indsats
i de job- eller branchegrupper, hvor de udger et problem. Det drejer sig om folgende:
Kraeftfremkaldende stoffer

Hudskadende pavirkninger

Luftvejsallergener

Indeklima

Stoj

Biologiske risikofaktorer

Luftvejsskadende stoffer

Vibrationer

Passiv rygning

Nerveskadende stoffer

Reproduktionsskadende stoffer

For folgende to arbejdsmiljoproblemer er der brug for hver deres form for sezerlig op-
marksomhed:

m Kreeftfremkaldende stoffer

® Nanomateriale

Med hensyn kraeftfremkaldende stoffer eksisterer disse stadig i arbejdsmiljoet i bestemte
jobgrupper, og af samme grund optreeder kreeftfremkaldende stoffer p& ovennzevnte liste. Der
kan imidlertid komme nye eksponeringer til, og pa grund af den lange latenstid er der bl.a.
behov for initiativer til at kunne fglge udviklingen i eksponeringen.

Nanomaterialer optraeder ikke pa ovenstdende liste, fordi problemets omfang endnu er
ukendt. Der er imidlertid stigende evidens for, at nanomateriale kan medfore kreeft, og det er
et omrade i veekst. P4 den baggrund ber der ogsa fremover veere generel opmeerksomhed
pa dette omrade.

Fysisk inaktivitet udger et stort problem for helbredet, men det er uvist, hvad betydningen
er af fysisk inaktivt arbejde. Det vil fremover veere vigtigt at veere opmaerksom pa, om fysisk
inaktivt arbejde skal betragtes som en saerlig risiko.

AFSLUTNING

| dette kapitel er der udpeget de arbejdsmiljgproblemer, som ud fra en faglig betragtning vil
vaere velbegrundede at prioritere i arbejdsmiljgindsatsen fremover. Resultaterne vil danne
baggrund for vurderingen af behovet for udvikling af virkemidler, hvilket udfoldes i kapitel 9.
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Effekten af
virkemidler

Formalet med dette kapitel er at beskrive, hvilken viden der foreligger om forskellige virke-
midlers effekt.

Med virkemidler forstas i det folgende en handling eller aktivitet, hvis mal er at forbedre sik-
kerhed og sundhed samt nedbringe sygefraveer og fertidigt arbejdsopher blandt de ansatte.

Hovedvaegten laegges pa virkemidler, der drejer sig om at pavirke eller skabe forudsaetnin-
ger for virksomhedernes arbejdsmiljgindsats og arbejdsmiljgforhold. Desuden bergres kort
virkemidler, der drejer sig om at pavirke eller skabe forudsastninger for sundhedsfremme pa
virksomhederne.

Selv med denne afgraensning er der mange forskellige akterer i spil. Nedenfor listes en reekke
aktarer, som direkte beskaeftiger sig med arbejdsmiljgforhold pé virksomhederne. Tabellen
viser desuden en bruttoliste af de vaesentlige virkemidler, aktererne anvender som led i ar-
bejdsmiljgindsatsen. Nogle virkemidler retter sig direkte mod virksomhederne, mens andre
virkemidler, fx viden fra forskning og udredningsarbejde, virker mere indirekte og kan vaere
med til at kvalificere ovrige virkemidler. Sundhedsmyndighederne og undervisningssystemet
kan ligeledes ses som akterer, der har betydning for, hvordan mennesker handler i forhold til
deres arbejdsmiljomaessige omgivelser, og disse akterer er med til at danne en ramme om
bl.a. Beskaeftigelsesministeriets udevelse af praksis pa omradet.

TABEL 4

EKSEMPLER PA AKT@RER EKSEMPLER PA VIRKEMIDLER

Virksomheden Strategisk ledelse af arbejdsmiljgindsatsen, den interne arbejdsmiljgindsats i
forbindelse med SiO, APV mv., certificering, uddannelse, HR-funktion,

skabelsen af interne normer og holdninger

Arbejdstilsynet Lovgivning, udstedelse af regler, vejledning, dialog, kontrol, tilsyn, pabud

mv., straf, markedsovervagning og -regulering, kommunikation af viden etc.

Videncenter for Arbejdsmiljo

Vidensformidling, rapporter, informationsmateriale m.m.

Branchearbejdsmiljgradene (BAR)

Vidensformidling, rapporter, informationsmateriale, konferencer m.m.

De faglige organisationer

Partsaftaler, vidensformidling, virksomhedsbesgag, arbejdsmiljouddannelse

Arbejdsmiljgradet

Vidensformidling, radgivning af ministeren

Arbejdsmiljgradgivere

Radgivning, herunder pabudt radgivning

Forskningsfond

Igangseettelse af forskning og udredningsarbejde, og formidling af resultatet

Det Nationale Forskningscenter

Forskning, udredningsarbejde og formidling af resultater for Arbejdsmiljg

Arbejdsskadestyrelsen Igangsaettelse af udredningsarbejde om viden om arsagssammenhaenge,
arbejdsskadesystemet og Fastholdelsescenterets arbejde
Forebyggelsesfond @konomisk stette til forebyggelse pa virksomhederne

Certificeringsorganer

Kontrol og tilsyn

Arbejdsmedicinske klinikker

Forskning, udredningsarbejde og formidling af resultater
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Spektret af virkemidler er - som det fremgéar - mangfoldigt, og der er mange forskellige
aktorer, som sgger at pavirke arbejdsmiljsarbejdet. | denne analyse af virkemidlers ef-
fekt fokuseres pa folgende virkemidler:

Virksomhedernes egenindsats, herunder SiO og APV

Arbejdsmiljpuddannelse

Arbejdsmiljocertificering

Partsaftaler

Arbejdstilsynets tilsyn, herunder pabud, screening, tilpasset tilsyn og pabudt radgivning
Bader

Kommunikation af arbejdsmiljoviden

Markedsovervagning

Markedsregulering af kemiske stoffer

Arbejdsskadesystemet

Virkemidler i forhold til sundhedsfremme

Virkemidler i forhold til sygefravaer

Fastholdelsescenteret

Dkonomisk stette til forebyggelse af arbejdsmiljgproblemer pa virksomhederne

En akter, som er vigtig at holde sig for gje, er virksomheden selv, personificeret gennem virk-
somhedens beslutningstagere, de ansatte og de ansattes repraesentanter. Virksomhedens
eget virkemiddel er samspillet mellem den ledelsesmaessige prioritering af arbejdsmiljg pa
den ene side og samarbejdet om arbejdsmiljg pa den anden side. Denne egenindsats kan
veere motiveret af sdvel interne forhold (fx evne, vilje, normer og kultur) som eksterne forhold
(fx eksterne akterers virkemidler, markedet og konkurrenceforhold).

Effekten af virkemidler haenger taet sammen med, hvilken form for virksomhed virkemidlet
anvendes over for, og om virkemidlet “rammer” den malgruppe i virksomheden, som har
mulighed for at pavirke virksomheden til at arbejde med arbejdsmiljgforhold. | den forbindelse
kan det bl.a. have betydning, om det er en lille eller en stor virksomhed, og hvilken branche
virksomheden tilhgrer. Disse forhold er der dog kun sporadisk taget hgjde for nedenfor.

VIDEN OM VIRKEMIDLERS EFFEKT

Med et virkemiddels effekt forstas i dette kapitel den virkning pa arbejdsmiljget, som brugen
af virkemidlet medfarer. Virkemidler indgar i praksis i et samspil med hinanden, men i neden-
stdende beskrivelse af virkemidler gennemgas virkemidlerne hver for sig.

Som det vil fremga af det felgende, er der begrasnset dokumentation for effekten af de en-
kelte virkemidler i form af paviste indsats-/effekt-sammenhzenge. Det er naturligvis ikke det
samme, som at virkemidlerne ikke har nogen effekt, endsige at der ikke kommer resultater ud
af arbejdsmiljgindsatsen. Det er snarere et udtryk for, at virkemidlers effekt er et komplekst
felt at afdaekke. Fx er det normalt ikke muligt at drage slutninger fra arbejdsmiljoudviklingen
til effekten af et enkelt virkemiddel i arbejdsmiljgindsatsen, fordi der kan veere mange andre
faktorer involveret. Kapitel 11 i denne rapport vil bl.a. indeholde overvejelser om yderligere
behov for forskning pa virkemiddelomradet.

Der er begreenset
dokumentation for
effekten af de enkelte
virkemidler i form af
paviste indsats-/effekt-
sammenhaenge.
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SiO’s styrke vurderes
at besta i, at der er
etableret en platform

i virksomheden, hvor
ledere og ansatte kan
samarbejde om
arbejdsmiljgforholdene.

Beskrivelsen af virkemidler tager udgangspunkt i danske undersagelser, som Arbejdstilsynet,
Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljoc og Arbejdsskadestyrelsen har kendskab til,
hvor der ikke er tale om en total kortleegning af viden om virkemidler. Beskrivelsen suppleres
med kvalitativ viden fra interviews med 11 eksperter (inden for arbejdsmiljeregulering, kom-
munikation samt organisation og ledelse), se bilag 2, og kvalitativ viden fra 13 interviews med
virksomheder (i form af ledelsen og sikkerhedsrepraesentanter i virksomhederne). Denne kvali-
tative viden bruges som inspiration til det videre udviklingsarbejde, som behandles i kapitel 9.

Der gores opmaerksom pa, at gengivelsen af udsagn fra interviewene ikke tager hensyn til, om
det er én eller flere virksomheder eller eksperter, som star bag udsagnet, da formalet ikke er
at opna statistisk generaliserbar viden. | udveelgelsen af udsagn er der tvaertimod lagt veegt
péa at gengive forskelligheden i udsagnene.

Viden om virkemidler, som baserer sig pa undersggelser og litteratur om arbejdsmiljg, star
beskrevet forst under hvert virkemiddel. Det drejer sig bl.a. om evalueringsrapporter, resultater
fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljos virksomhedsundersggelser, resultater fra
projekter finansieret af Arbejdsmiljgforskningsfonden etc. Det er denne viden, der tages ud-
gangspunkt i, ndr der konkluderes og analyseres videre i rapporten. Udsagnene fra eksperter
og virksomheder vil kunne bruges til at pege pa behov for yderligere viden om virkemidler,
til at komme med ideer til anvendelsesmuligheder og til at pege pa, hvad der kan motivere
virksomheder til at arbejde med arbejdsmiljo. Udsagnene er placeret i gra bokse efter be-
skrivelsen af virkemidlet. Eksperterne og virksomhederne har i interviewene ikke udtalt sig
om alle de beskrevne virkemidler. Derfor vil der kun felge eksempler pa udsagn efter nogle
af virkemidlerne.

Gennemgangen af virkemidler er opdelt i forhold til virkemidler, som virker inde i virksomhe-
den, sdsom APV, SiO, certificering og partsaftaler, og i forhold til virkemidler, som virker over
for virksomheden, sdsom tilsyn, radgivning og kommunikation. | kapitlet behandles desuden
spergsmalet om, hvad der motiverer virksomhederne til at arbejde med arbejdsmiljg.

8.1 VIRKEMIDLER INDE | VIRKSOMHEDEN

SIKKERHEDSORGANISATION (SIO)

Andelen af virksomheder, der overholder reglerne om SiO og alternative modeller for organi-
sering af sikkerheds- og sundhedsarbejdet, er sterst pa de store virksomheder, mindre pa de
mellemstore virksomheder og mindst pa de mindre virksomheder (Hasle et al 2004, Flacke
et al 2008).

Arbejdstilsynets tilsyn viser, at omkring fire pct. af de screenede danske virksomheder (tal
baseret pa screeninger og tilpasset tilsyn) i arene 2005 til og med 2009 har faet en reaktion
vedrarende etablering af SiO (Arbejdstilsynet 2009a).

Der er ikke kendskab til den arbejdsmiljgmaessige effekt af SiO. Det vurderes, at SiO’s styrke
bestér i, at der er etableret en platform i virksomheden, hvor det er legitimt for henholdsvis
ledere og ansatte at samarbejde om arbejdsmiljgforholdene (Hasle 2003).
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Svagheden ved SiO er, at selv om virksomhederne har etableret SiO, er det ikke altid, at SiO
lever op til sit formal og sikrer et velfungerende arbejdsmiljearbejde. Dette skyldes formentlig,
at den hidtidige organisatoriske placering af SiO ofte er uden tilknytning til beslutningstagerne
i linjeorganisationen (den sakaldte "sidevognsproblematik”) (Hasle 2001, Bottrup et al 2002).

Sma virksomheder med under 10 ansatte er ikke forpligtet til at oprette SiO. Da op imod 25
pct. af de beskaeftigede i Danmark er beskeeftiget i virksomheder med under 10 ansatte, er
det er en vaesentlig del af arbejdsstyrken, der er beskaeftiget i virksomheder, som ikke har krav
om at etablere et formaliseret arbejdsmiljoarbejde (Arbejdstilsynet 2009a).

Trepartssamarbejdet mellem arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmiljoradet og Arbejdstilsynet
i 2008-2009 resulterede i en reekke anbefalinger, der overordnet set skal vaere med til at ef-
fektivisere og gere arbejdsmiljgindsatsen mere tidssvarende. Det anbefales bl.a. at sendre
og forbedre mulighederne for organisering af samarbejdet mellem ledere og ansatte, s& ar-
bejdsmiljoarbejdet bliver mere fleksibelt og far en sterre ledelsesmaessig opbakning. Hertil
kommer en mere dynamisk arbejdsmiljguddannelse, der eger kompetencerne for bade ledere
og ansatte. Det forventes, at resultatet af dette arbejde skal munde ud i en lovaendring samt
nye bekendtgerelser til ikrafttraedelse oktober 2010 (Arbejdstilsynet april 2009).

EKSEMPLER PA UDSAGN FRA INTERVIEWS MED EKSPERTER OG REPRA-
SENTANTER FRA VIRKSOMHEDER = OM SIO

EKSPERTER

| interviewene med eksperter pointeres det bl.a., at der er behov for i hgjere grad i Danmark
at prioritere uddannelsen af folk til at arbejde med arbejdsmilje. Bl.a. nesevnes det, at det
kunne veere en fordel, hvis uddannelsen som sikkerhedsrepraesentant blev en del af den
generelle karriereprioritering i en virksomhed.

Et synspunkt, der ligeledes kommer frem, er, at SiO som udgangspunkt er et godt virke-
middel, men at det samtidig har nogle problemer, der gor det sveert at fa den store effekt
ud af virkemidlet, hvilket bl.a. kan bunde i, at sikkerhedsarbejdet ikke prioriteres af bl.a.
ledelsen i virksomhederne. | nedenstaende citat peges der pa, at SiO som virkemiddel kan
vaere med til at skabe en platform for dialog, men at der skal gores noget for, at dialogen
og arbejdsmiljgarbejdet ikke kommer ud pa et sidespor:

”Nar man snakker om sikkerhedsorganisationen, s er det lidt sveert. Den positive effekt,
som det har haft, er, at den har etableret en platform i virksomhederne for dialog om ar-
bejdsmilje. Hvis man fjerner den platform, hvad sker der s med arbejdsmiljgdebatten i
virksomheden? (...) Men med sikkerhedsorganisationen (....), den ender meget let i side-
vognen, men er med til at fastholde debatten.”

Et andet synspunkt, som kom frem i interviewene med eksperterne, er desuden, at der
kan veaere problemer med at fa SiO til at fungere, da det kraever et engagement fra medar-
bejderne, som ikke ngdvendigvis er der, hvilket bl.a. haeanger sammen med en manglende
status i forhold til det at veere sikkerhedsrepraesentant eller at tage en uddannelse inden
for arbejdsmiljg.
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Mange af de virk-
somheder, der har
udarbejdet en APV,
oplever at APV har
en effekt.

"Det her er min fornemmelse; de der sikkerhedsorganisationer betyder ikke saerlig meget.
Da jeg var med ude pé (en) virksomhed, gad de fleste ikke engagere sig i det. Jeg teenker,
at det kan veere en stor skude at f& dem engageret. Det er et stort arbejde.”

VIRKSOMHEDER

Et synspunkt, der kommer frem i interviewene med virksomhederne, er, at det er vigtigt, at
direktaren sidder for bordenden i sikkerhedsorganisationen, da arbejdet med arbejdsmiljo —
som en af virksomhederne udtrykker det — ”i bund og grund handler om penge og ressourcer”.

Det understreges ligeledes, at det er vigtigt, at sikkerhedslederen kommer ud pa arbejds-
pladserne og ser, hvad der foregar, sa arbejdsmiljgarbejdet pa denne led bliver forbundet
til medarbejderne. Ellers gar arbejdsmiljgarbejdet i std, og der bliver ikke fulgt op pa de
enkelte initiativer fra medarbejdernes side. Som her udtrykt: "Det er vigtigt, at tingene
fungerer ude og ikke kun bag skrivebordet, og der har vi haltet lidt.”

| forbindelse med prioriteringen af arbejdsmiljoarbejdet understreges det, at det kan veere
sveert at fa enkelte sikkerhedsreprassentanter blandt medarbejderne til at prioritere arbejdet
med arbejdsmiljo.

En anden synsvinkel, som kommer til udtryk, er, at sikkerhedsarbejde pa virksomhederne
tit ogsa foregar uformelt — fx i forbindelse med ”en snak over morgenmaden”.

Eksperternes og virksomhedernes synspunkter vedragrende brugen af SiO kan inddrages som
inspiration til det videre udviklingsarbejde af virkemidlerne.

ARBEJDSPLADSVURDERING (APV)

Formalet med APV er at stille et veerktgj til radighed, som kan gere det lettere for virksomhe-
der at identificere og handtere arbejdsmiljgproblemer, og som kan vaere med til at forbedre
dialogen og samarbejdet mellem ledelse og ansatte (Gallup 2008, Arbejdstilsynet 2009).

Der er ikke fundet undersagelser om, hvilken effekt APV har p& selve arbejdsmiljeet pa virk-
somhederne. Undersggelser antyder, at der er en positiv sammenhaeng imellem APV og gen-
nemfarelse af foranstaltninger (Aldrich 2005, Arbejdstilsynet 2006).

Arbejdstilsynets tilsyn viser, at omkring en fjerdedel af de screenede danske virksomheder
ikke udarbejder en fyldestgerende APV (tal baseret pa screeninger og tilpasset tilsyn), og
blandt dem er der en overvaegt af sma virksomheder (Arbejdstilsynet 2009b). Generelt er der
stadig et efterslaeb med hensyn til gennemfarelsen af de konkrete elementer i APV-arbejdet
— specielt mangler der handlingsplaner for lgsning af problemerne (Aldrich 2005).

Mange af de virksomheder, der har udarbejdet en APV, synes selv at opleve, at APV har en
effekt. Saledes svarer ca. halvdelen af sddanne virksomheder i en interviewundersggelse
bekraeftende pa, at APV generelt har medvirket til at forbedre arbejdsmiljget (undersggelse
af Gallup, refereret i LO 2008). Ca. halvdelen af virksomhederne finder ligeledes, at de via
APV-arbejdet er blevet opmaerksomme péa problemer i deres arbejdsmiljo (Flocke et al 2008).

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



Virksomhederne behandler en lang reekke arbejdsmiljgproblemer i APV’en, men indeklima
og psykisk arbejdsmiljo er de emner, som der hyppigst arbejdes med. Psykisk arbejdsmiljo
synes samtidig at veere det emne, som virksomhederne finder det vanskeligst at arbejde med,
og APV-metoden kan veere vanskelig at benytte for virksomhederne i forbindelse med storre
problemer med psykisk arbejdsmiljg og EGA (Gallup 2008, Hasle 2003, Flacke et al 2008).

EKSEMPLER PA UDSAGN FRA INTERVIEWS MED EKSPERTER OG REPRZ-
SENTANTER FRA VIRKSOMHEDER = OM APV

EKSPERTER

| interviewene med eksperterne kommer det synspunkt frem, at kortlaegningen i APV-
arbejdet kan hjeelpe med at szette fokus pa problemer i virksomheden, men at kortleeg-
ningen ikke altid ferer til problemlgsning, da det ofte er viden om problemlasningen, som
mangler i virksomheden.

Som udtrykt i dette citat:

"Bag ved jeres APV- model ligger der en rationel problemlgsnings- og beslutningsfor-
staelse, der hedder, at hvis man far gje pa nogle problemer, s& vurderer man dem, sa
prioriterer man dem, sa finder man nogle lgsninger, og s& implementerer man dem. Og sa
undersgger man, om de virker. Men sadan er det bare ikke. Keeden brydes allerede efter
kortleegningen, og sa sker der i nogle f tilfeelde noget. Men det har ikke ret meget med
kortleegningen at gere. Sa | har et problem med de veerktejer | bruger. Der er noget, der
tyder p4, at | gar ud med et veerktej, der halter.”

| citatet leegger eksperten vaegt pa, at meningen med at udfere en APV er, at APV-arbejdet
forer til en lgsning af et eventuelt identificeret problem, men at dette ikke altid er tilfeeldet
i arbejdet med APV’en.

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperterne, var, at APV’ens succes som
dialogskabende virkemiddel afhaenger af, om ledelsen i en virksomhed prioriterer APV’en
som udgangspunkt for dialogen, eller om APV’en i stedet bliver udfyldt, fordi "det skal
man jo, nar Arbejdstilsynet kommer”. Et synspunkt, der ligeledes kom frem, var, at APV’en
har mangler i forhold til fokus pa det psykiske arbejdsmilje. | nedenstaende citat udtaler
eksperten sig i forhold til problemet med at tage hand om det psykiske arbejdsmiljo i APV-
arbejdet:

"Problemet med det er, at det er de sma problemer, man far handteret — det psykiske ar-
bejdsmiljo er fx sveert at handtere i APV-sammenhzeng. Men de sma praktiske ting far man
ordnet, flyttet trykluftsflaskerne, at stiger far skridsikring osv.”

Ifalge eksperten er det ofte de konkrete materielle problemer, som der bliver taget hdnd om

igennem APV-arbejdet, mens arbejdet med det psykiske arbejdsmiljo ikke bliver prioriteret
eller taget hand om i APV-sammenhzaenge.
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VIRKSOMHEDER

| interviewene med virksomhederne bliver arbejdet med APV bl.a. beskrevet som noget,
der er med til at fastholde fokus pa arbejdsmiljoet. | den forbindelse understreges det, at
APV’en i forste omgang kan blive lavet pa grund af kravet fra Arbejdstilsynet, men at den
ligeledes bliver lavet, fordi det kan betale sig pa sigt. | den forbindelse understreges det, at
pabud om APV kan veere med til at skaerpe fokus for den enkelte virksomhed.

| interviewene kommer det synspunkt frem, at APV er noget der laves, fordi "det skal jo
gores”. Dette heenger bl.a. sammen med oplevelsen af, at medarbejderne er sa "hjem-
mevante i deres fag”, at de tager sig af de problemer, der matte opsta. Det kan dog ogsa
haenge sammen med, at medarbejderne har indarbejdet rutiner, som ger, at de ikke ser de
problemer, som méatte veere der.

En anden bemaerkning, som kommer frem i interviewene, er, at den tjekliste om APV, som
kan hentes ned fra nettet, indeholder irrelevante spergsmal, som ikke giver mening i virk-
somhedens hverdag.

Psykisk arbejdsmiljg bliver bl.a. beskrevet som sveert at saette fokus pa igennem APV-
arbejdet, hvilket har at gere med, at det er sveert at seette fokus pa psykisk arbejdsmiljo i
det hele taget. APV’en beskrives ikke som et veerktgj, der kan afhjeelpe dette, da det ofte
er viden om, hvordan man seetter ord pa det psykiske arbejdsmiljg, som mangler — hvordan
man kan handtere det i praksis. Som det udtrykkes af en af virksomhederne: "Man skall
veere uddannet til det. Man kan ikke forvente, at en leder kan handtere medarbejdere, som
ikke har det seerlig godt psykisk. Alene det at fa gje pa det, ligger ikke lige for.”

Et synspunkt, der ligeledes pointeres i interviewene med virksomhederne, er, at der skal
leegges veegt pa den manglende opfalgning pa APV-processen fra virksomhedernes side,
da dette har betydning for, at arbejdet med APV’en ikke bliver en integreret del af det
daglige arbejde i virksomheden. | den forbindelse naevnes ligeledes en tvivl om, hvorvidt
APV’en er et billede pa virkeligheden i virksomheden, da lederne ofte lsegger vaegt pa for-
hold i APV’en, som der kan geres noget ved, og undgéar forhold, som det vil kreeve noget
at eendre.

Eksperternes og virksomhedernes synspunkter vedrgrende brugen af APV kan inddrages som
inspiration til det videre udviklingsarbejde af virkemidlerne.

ARBEJDSMILJOUDDANNELSE
Formalet med arbejdsmiljguddannelsen er at styrke virksomhedernes arbejdsmiljgarbejde

(Arbejdstilsynet 2004).

Der er ikke noget kendskab til, hvilken effekt arbejdsmiljguddannelsen har pa kvaliteten af
arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne og i sikkerhedsorganisationen. | Dansk Evaluerings-
instituts undersagelse fra 2009 peges der pa, at deltagerne pa arbejdsmiljguddannelsen i
2008 generelt oplevede, at uddannelsen giver dem viden, som kan bruges til at styrke deres
arbejdsmiljoarbejde (Danmarks Evalueringsinstitut 2009).
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Pa baggrund af trepartssamarbejdet i 2008-2009 mellem arbejdsmarkedets parter i Arbejds-
miljgradet og Arbejdstilsynet forventes det, at der bliver vedtaget en ny lov om arbejdsmil-
jauddannelse med ikrafttreeden den 1. oktober 2010. Der laegges i lovforslaget op til, at den
nye arbejdsmiljguddannelse i hgjere bliver grad kompetenceudviklende med vaegt pa en sup-
plerende uddannelse (Arbejdstilsynet april 2009).

CERTIFICERING
Antallet af virksomheder med et arbejdsmiljocertifikat er fortsat relativt begraenset. Primo
januar 2010 har ca. 2.500 virksomheder et arbejdsmiljacertifikat (Arbejdstilsynet 2009c).

Med indferelse af arbejdsmiljocertifikater er der etableret en ordning, hvor de mest motiverede
virksomheder i arbejdsmiljgmaessig henseende kan dokumentere, at de overholder arbejds-
miljsloven, og at de har etableret en egenindsats, der ligger over arbejdsmiljslovens niveau.
Kravene bag certificeringsordningen nedvendigger bl.a. en starre ressourcemaessig indsats
fra virksomhedens side (Gallagher et al 2001).

EKSEMPLER PA UDSAGN FRA INTERVIEWS MED EKSPERTER OG REPRZ-
SENTANTER FRA VIRKSOMHEDER = OM CERTIFICERING

EKSPERTER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperter, er, at certificering sammen med
andre virkemidler kan fa virksomheden til at gere noget ved problemerne, men der er behov
for at komme ud over, at virkemidlerne blot bliver papirarbejde, og at der i stedet arbejdes
med den egentlige problemlgsning. Som det her udtrykkes:

"Det kan veere partsaftaler, tilsyn,APV’en. Det er nogle ting, der ger, at de far fokus pa det,
at det er vaesentligt...(..) Certificeringer og APV’er og tilsyn kan veere godt at bruge. Hvor-
dan kommer vi ud over, at vi snakker om det, men far indhold i det.”

Det udtrykkes ogs4, at der er behov for yderligere kontrol med certificeringsorganerne, da
tendensen er, at organerne farer kontrol med de forskellige certificeringsordninger pa deres
egen made, hvilket kan fere til uens og kvalitetssvingende ordninger.

VIRKSOMHEDER

Det blev neevnt som synspunkt i forhold til arbejdsmiljocertificering, at “det [certificering] giver
mere tilfredse handvaerkere, fordi de bliver spurgt, og de far lov at veere en del af deres egen hver-
dag. Fer var det byggelederne, der bestemte, og det giver jo ikke et saerlig godt arbejdsmilje.”

Et andet synspunkt, som kom frem i interviewene, er, at certificering kan fungere som
konkurrenceparameter mellem virksomhederne.

Det blev endvidere fremfort, at en virksomhed i forbindelse med certificeringen har faet
"godt styr pa APV-arbejdet”.

Et synspunkt, der ligeledes kom frem, er, at der er manglende interesse for at blive certifi-
ceret, enten pa grund af manglende interesse for arbejdsmiljgarbejdet pa dette niveau eller
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grundet manglende muligheder for at prioritere arbejdsmiljo pa et hejere plan rent ressour-
cemaessigt. | den forbindelse blev der udtrykt en bekymring i forhold til, om der bliver fort
kontrol med certificeringsordningerne, da der bl.a. var oplevet certificerede virksomheder
med "oplagte risici”.

Eksperternes og virksomhedernes synspunkter vedregrende brugen af certificering kan ind-
drages som inspiration til det videre udviklingsarbejde af virkemidlerne.

PARTSAFTALER
Der er indgaet meget fa aftaler, som begraenser Arbejdstilsynets tilsyn med overholdelsen af
visse arbejdsmiljgregler, og der foreligger ikke dokumentation for effekten.

Der er en lang tradition for muligheden for at indgé partsaftaler om fravigelse af hviletids- og fri-
dagnsreglerne. Det er et virkemiddel, som aftaleparterne fortsat benytter sig af. Effekten af disse
aftaler pa arbejdsmiljoet er ikke belyst (Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 324 af 23. maj 2002).

Aftaler om indsatser vedrgrende forbedring af arbejdsmiljgforhold pa specifikke omrader er
kun set med EGA-handlingsplanen, som synes at have haft positive resultater i form af et fald
i det hgjrepetitive gentagne arbejde (Hasle 2003).

Pa aftaleomradet er det aftalerne vedrerende organisering af arbejdsmiljgarbejdet, som har
den sterste udbredelse, og som synes at kunne styrke arbejdsmiljgarbejdet pa virksomheder-
ne. Resultatet af trepartssamarbejdet vedrgrende virksomhedernes arbejdsmiljgsamarbejde
er bl.a. en anbefaling af, at muligheden for aftaler vedrerende organisering af arbejdsmiljoet
udvides (Arbejdstilsynet 2009).

EKSEMPLER PA UDSAGN FRA INTERVIEWS MED EKSPERTER = OM PARTS-
AFTALER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperter, var bl.a., at det ikke er parts-
aftalerne alene, der virker som virkemiddel, men de kampagner, der falger med aftalerne:

"Partsaftaler. | 5 ar fulgte vi den der EGA kampagne. Der var 25 pct. reduktion i ensidigt
arbejde. Vi regnede med, at parterne ville pavirke resultatet, men der endte med at komme
en masse kampagner om det, sa effekten var ikke i kraft af professionalisme péa grund af
parterne. Men det var mere kampagnen, der havde en dagsorden.”

Eksperternes synspunkter vedrgrende brugen af partsaftaler kan inddrages som inspiration
til det videre udviklingsarbejde af virkemidlerne.
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8.2 VIRKEMIDLER OVER FOR VIRKSOMHEDEN

TILSYN MV.

Arbejdstilsynets tilsynsindsats er karakteriseret ved et hgjt aktivitetsniveau i form af, at der
gennemfares mange virksomhedsbesog — ca. 38.500 virksomheder i 2008. Disse aktiviteter
resulterer i et betydeligt antal afgerelser i form af bl.a. pdbud (22.900 p&bud i 2008), afgerelser
om psykisk arbejdsmiljg (930 i 2008) og forbud/strakspabud (5.500 i 2008) (Arbejdstilsynet
2008).

Arbejdsmiljoreformen fra 2005 beted, at Arbejdstilsynet screener alle virksomheder med an-
satte i Danmark i perioden fra 2005 til og med 2011. Screening af en virksomhed indebeerer,
at Arbejdstilsynet gennemgar hele virksomhedens arbejdsmilje. Virksomheder med arbejds-
miljoproblemer, eller hvor der kan veaere veesentlige arbejdsmiljgproblemer, bliver udtaget til
et tilpasset tilsyn. Tilpasset tilsyn er et grundigere tilsyn, der tager afseet i de arbejdsmiljgpro-
blemer, der blev afdeekket under screeningen.

Der var en forventning om, at screening af alle virksomhederne ville motivere virksomhederne
til at gennemfore arbejdsmiljoforberedende aktiviteter inden arbejdstilsynets besag.

En undersogelse viser, at ca. s af virksomhederne forbereder sig til Arbejdstilsynets besoag
for screeningen. Hovedsagelig bestar virksomhedernes forberedelser i at forbedre formelle
forhold, fx APV. Af de virksomheder der forbereder sig, oplever ca. 20 pct., at forberedelserne
har en effekt pa arbejdsmiljoet, arbejdsmiljgarbejdet eller begge dele (COWI 2009).

Der er ikke pavist sammenhaeng mellem virksomhedens forberedelse og sandsynligheden
for, at virksomheden bliver udtaget til tilpasset tilsyn eller far et pabud pa screeningen. Un-
dersogelser peger pa, at den manglende sammenhaeng kan skyldes, at virksomhederne ikke
er klar over, hvad en screening indebasrer (COWI 2009).

Kendskabet til, at Arbejdstilsynet vil komme pa screeningsbesgg, har sdledes en motivati-
onseffekt p& virksomhederne, men pa trods af, at en del af virksomhederne forbereder sig til
Arbejdstilsynets besag, og at de oplever, at denne forberedelse forbedrer arbejdsmiljget og
arbejdsmiljgarbejdet, sa far disse virksomheder ikke nedvendigvis lest deres arbejdsmiljopro-
blemer inden Arbejdstilsynets besag.

Ca. %; af de arbejdsmiljgproblemer, der er angivet som udtagelsesarsag pa screening, forer
ikke til en afgerelse pa det efterfelgende tilpassede tilsyn. Af de virksomheder, der far et til-
passet tilsyn, modtager godt 5 mindst én afgarelse. Det vil sige, at det kun er en mindre del
af de arbejdsmiljgproblemer, der konstateres pa screeningen, som foerer til en afgerelse. En af
arsagerne til dette er, at virksomhederne forbereder sig til det tilpassede tilsyn.

Det er Arbejdstilsynets vurdering, at dialogen med virksomhederne pa tilsynene er en central
faktor i forhold til virksomhedernes motivation og videre arbejde med arbejdsmiljoarbejdet.

Arbejdstilsynets saerlige tilsynsindsatser
Som felge af velfeerdsaftalen fra foraret 2006 fik Arbejdstilsynet 50 mio. kr. arligt i perioden
2007-2010 til gennemforelse af seerlige tilsynsindsatser i nedslidningstruede brancher. De

/5 af virksomhederne
forbereder sig til

Arbejdstilsynets besag

for screeningen.
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seerlige tilsynsindsatser gennemfares ud over screening og tilpasset tilsyn og har til formal
at identificere de arbejdsmiljoproblemer, der har sterst betydning for nedslidning og tidlig
tilbagetraekning fra arbejdsmarkedet.

Sammenlignet med afgerelser, der blev givet ved tidligere tilsyn inden for de pagaeldende
brancher, afgives der flere afgerelser inden for psykisk arbejdsmiljg og ergonomi under de
seerlige tilsynsindsatser (Grontmij & Carl Bro 2009a, Grontmij & Carl Bro 2009b). Det har séle-
des vist sig, at Arbejdstilsynet via de szerlige indsatser kommer et spadestik dybere inden for
bade ergonomi og psykisk arbejdsmilje pa de virksomheder, som Arbejdstilsynet har besogt
i de seerligt nedslidningstruede brancher.

Smileyordningen

Med Arbejdsmiljgreformen fra 2005 blev der indfert en smileyordning, hvor offentligheden
via Arbejdstilsynets hjemmeside har mulighed for at falge med i, hvordan det gar med virk-
somhedens arbejdsmiljg. Der er tre smiley’er pd arbejdsmiljigpomradet. En gren der viser, at
virksomheden ikke har noget udestdende med Arbejdstilsynet, en gul der viser, at virksom-
heden har faet et strakspabud, et pabud med frist, en afgerelse om psykisk arbejdsmiljo eller
en afgarelse uden pabud, og en rad der viser, at virksomheden har faet et forbud eller et
radgivningspabud. Ud over dette har virksomhederne mulighed for at fa en kronesmiley der
viser, at virksomheden har et anerkendt arbejdsmiljocertifikat.

Hensigten med synliggerelsen af virksomhedernes arbejdsmiljgindsats pa Arbejdstilsynets
hjemmeside i form af smileyordningen er, at medarbejdere, kunder og offentligheden i gvrigt
kan felge med i, hvordan det gar med arbejdsmiljget i den enkelte virksomhed.

Undersggelser viser, at relativt mange virksomheder tilkendegiver, at de kender til Arbejdstil-
synets smiley. Men nér deres kendskab til ordningen efterfalgende underseges, viser det sig
eksempelvis, at fa virksomheder ved, hvornar en virksomhed fér en red smiley fra Arbejdstil-
synet. Smiley’en er kun i begraenset omfang en motivationsfaktor i forhold til, at virksomhe-
derne igangsaetter forebyggende indsatser (COWI 2008).

Arbejdstilsynets erfaring med smileyordningen er, at eksponeringen af ordningen er relativt
begreenset, idet den kun fremgar af Arbejdstilsynets hjemmeside, men at ordningen generelt
pa et vist niveau har en motiverende effekt i form af, at virksomhederne gerne vil undga at
blive haengt ud i offentligheden med en rad smiley. Det er desuden Arbejdstilsynets erfaring,
at smileyordningen for nogle virksomheder kan have betydning i forbindelse med virksomhe-
dernes rekruttering af arbejdskraft.

Arbejdstilsynets pabud

Arbejdstilsynet har mulighed for at afgive en reekke forskellige pabud, hvis der pa en virksom-
hed er forhold, der er i strid med arbejdsmiljereglerne. Et pdbud omhandler séledes konkrete
forhold, som virksomheden skal handtere straks eller inden for en bestemt periode og mulig-
vis med brug af en autoriseret arbejdsmiljeradgiver.

Effektmalinger viser, at 80 til 95 pct. af pdbuddene bliver helt eller delvist efterkommet af
virksomhederne inden for 1-1%2 &r efter tilsynsbesoget. Efterkommelsesprocenten varierer
noget i forhold til hvilke typer arbejdsmiljoproblemer der er tale om. | hvilken udstraekning
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efterkommelse af padbud ogsé reducerer belastningerne for de ansatte afhanger af, om man
péa virksomhederne fastholder sine Igsninger i det daglige (Arbejdstilsynet 2003-2005). Som
eksempel kan nzevnes, at det efterfolgende kunne konstateres, at indsatsen pa sygehusene
i 2004-2005 medferte nogen reduktion af de ergonomiske belastninger for mindst 80 pct. af
de ca. 5.000 ansatte, der blev bergrt af pabud om ergonomiske belastninger.

Efterkommelsesprocenten varierer brancherne imellem (Arbejdstilsynet 2003-2005).

Evalueringer viser, at virksomhederne generelt mener, at de arbejdsmiljgproblemer, Arbejdstil-
synet identificerer, bade er vaesentlige og relevante (COWI 2009, Arbejdstilsynet 2003-2005).

| tabel 5 ses et arligt gennemsnit af afgerelser fordelt pa arbejdsmiljgproblemer fra 2007 til 2008.

Som det ses i tabellen, er der for sa vidt angér de materielle problemer givet flest afgarelser
pa ulykkesrisici, neestflest afgerelser er givet pa kemiske og biologiske belastninger og ergo-
nomisk arbejdsmilje. Inden for indeklima og psykisk arbejdsmiljo gives der feerre afgorelser.
Endvidere afgives der mange afgarelser inden for krav til egenindsatsen (iszer i forhold til APV
og arbejdspladsbrugsanvisninger).

Tal fra Arbejdstilsynet viser, at der bliver afgivet faerre materielle afgerelser p&4 smé virksom-
heder (under 5 ansatte) end pé de store virksomheder.

TABEL 5
Arligt gennemsnit af afgorelser (uden vejledninger o.l.) fordelt pa
arbejdsmiljoproblemer fra 2007 til 2008

ARBEJDSMILJOPROBLEMEMNE, GRUPPE GNS. ANTAL AFGORELSER PR. AR
Hudbelastninger 69
Bygherrer, udbydere mv. 211
Andet og ovrigt 359
Elevatorer 525
Stoj 737
Psykisk arbejdsmiljg 861
Indeklima 966
Ergonomisk arbejdsmiljo 2.612
Kemiske og biologiske belastninger 3.109
Ulykkesrisici 6.948
Krav til egenindsatsen 11.424
Total 27.821

Arbejdstilsynet 2009d
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Arbejdstilsynets vejledning af virksomheder

Arbejdstilsynet har mulighed for at afgive skriftlige vejledninger. Skriftlige vejledninger er ikke
retsligt bindende, men alene information om arbejdsmiljoreglerne eller anbefalinger til, hvor-
dan et bestemt arbejdsmiljoproblem kan forbedres. Undersggelser har vist, at 50-60 pct. af
problemerne seges last, inden for 1-1Y2 ar efter at vejledningen er givet, og at det igen varierer
mellem brancherne (Arbejdstilsynet 2003-2005).

Virksomhederne efterkommer i hgj grad pabud og vejledninger afgivet af Arbejdstilsynet.
Pabud og vejledninger er saledes steerke virkemidler. Efterkommelsen af pabud skal ses i
sammenhaeng med, at virksomhederne ved manglende efterkommelse af et pabud kan blive
straffet med bgde og i yderste tilfeelde retslig tiltale.

Radgivningspabud
Med radgivningspabud pabydes virksomheden at bruge en autoriseret arbejdsmiljeradgiver.
Hensigten er at sikre, at virksomhederne far kvalificeret hjeelp til at lose deres problemer.

Af virksomheder, der far radgivningspabud, vurderer ca. 60 pct., at efterkommelse af pabud-
dene har veeret arsag til en forbedring af det materielle arbejdsmilje. Virksomheder, der har
faet et rddgivningspabud, er mere tilbgijelige til at vurdere, at arbejdsmiljeet er forbedret, end
virksomheder, der faet et p&dbud uden radgivning.

Sperger man, om virksomhederne er enige i, at der er behov for radgivning for at lase proble-
merne, samt om radgivningen er “pengene veerd”, ligger accepten noget lavere. Virksomhe-
derne oplever, at de bliver bedre til at lose arbejdsmiljgproblemer, men de forklarer det ikke
entydigt som en falge af radgivningen (COWI 2008).

Det fremgar af reformevalueringen, at der er en raskke forhold i rddgivningsordningen, som
virksomhederne er kritiske over for. Eksempelvis kan en raskke materielle padbud tilsammen
udlgse pabud om radgivning, hvilket kan betyde, at virksomhederne oplever, at de skal bruge
radgivning til lesning af arbejdsmiljgproblemer, hvor lgsningen ligger lige for, samt at disse
radgivningspabud medferer meget papirarbejde for virksomhederne (COWI 2008).

Virksomhedernes opfattelse af Arbejdstilsynets tilsyn og afgorelser
Flertallet af virksom-  Hovedparten af de virksomheder, Arbejdstilsynet besager, kan se relevansen af tilsynet. 4 ud
hederne mener, at alle  af 5 virksomheder opfatter, at Arbejdstilsynet ser pé relevante forhold under tilsynet, og dette
eller de fleste pabud er  uanset om virksomheden ender med at fa pdbud eller ej. Flertallet af virksomhederne mener,
veesentlige.  atalle eller de fleste pabud er vaesentlige. Langt hovedparten af virksomhederne efterkommer
Arbejdstilsynets pabud, og dermed lgses de arbejdsmiljgproblemer, Arbejdstilsynet har rea-
geret over for. Flertallet af virksomhederne mener, at efterkommelse af pdbuddene forbedrer

arbejdsmiljoet pa sigt (COWI 2009).
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EKSEMPLER PA UDSAGN FRA INTERVIEWS MED EKSPERTER OG REPRZ-
SENTANTER FRA VIRKSOMHEDER = | FORHOLD TIL TILSYN MV.

EKSPERTER

Det kom bl.a. til udtryk i interviewene med eksperter, at tilsynet mv. kan vaere en anledning
til, at virksomheden foretager sig noget i forhold til arbejdsmiljoarbejde, som her udtrykt:
"Tilsyn og kontrol og regler og bader er gode anledninger til, at der sker noget — giver du
et pabud, s& sker der noget.”

Et andet synspunkt er, at det har en betydning, at der fores tilsyn og gives pabud i forhold
til ledelsen i virksomhederne; ”"Nar man i bestyrelsen taler om arbejdsmiljg, er det, fordi der
er offentlig bevagenhed, og fordi | kommer.”

Det bliver ligeledes nzevnt, at en vigtig forudsaetning, for at tilsynet har en effekt, er, at til-
synet opfattes som retfeerdigt. Et retfeerdigt tilsyn vil i denne sammenhaeng sige, at tilsynet
skal geelde alle pad samme vilkar, ellers mister tilsynet sin legitimitet over for virksomhe-
derne.

En synsvinkel, der ligeledes bliver naevnt, er behovet for, at tilsynet kunne vaere et mere
"abent” tilsyn for at komme virksomhederne mere i made. Det foreslas bl.a., at der kunne
vaere en vaegt imellem to tilgange i tilsynet — den tilsynsorienterede og den mere problem-
orienterede, der handler om at overbevise virksomhederne om, at de skal gore det her.”

| den forbindelse kommer det synspunkt frem, at Arbejdstilsynet, for at f& ledelsen i tale,
ikke skal have ”en beleerende attitude”, men at det er vigtigt, at der ”i faellesskab” med
virksomheden gares noget ved problembevidstheden og ikke i kraft af myndigheden over
for virksomheden.

VIRKSOMHEDER

En synsvinkel, som bl.a. kommer frem i interviewene med virksomheder, er, at tilsynet er
nadvendigt i forhold til at fastholde arbejdsmiljgarbejdet i en virksomhed. Der bliver ogsa
fremfort det synspunkt, at der er behov for et samarbejde med Arbejdstilsynet om udvikling
af arbejdsmiljs, som her udtrykt: "Arbejdstilsynet skal helst indgé i en dialog under besg-
gene og ikke jagte rigide regler, s& kunne man ogsé fa nogle gode ideer.”

| den forbindelse kommer det synspunkt bl.a. frem, at en nystartet virksomhed gerne ville
have besag fra Arbejdstilsynet, som kunne hjzelpe med gode rad i forhold til arbejdsmiljget.

En anden synsvinkel i interviewene er, at Arbejdstilsynet ogsa skal fokusere pa de ting, som
virksomhederne gor godt: "Hvis man vil have et reelt billede af virksomhedens samlede
arbejdsmiljg, s& ma man bade have det gode og det darlige med.”

Det blev ogséa naevnt, at de tilsynsfarendes faglige interesse styrer tilsynet, og at tilsynene
derfor kan opleves som meget forskellige fra hinanden. Der bliver ligeledes naevnt den
synsvinkel, at screeningerne mest omhandler det "at have papirerne i orden”, hvilket undrer
virksomheden.
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En synsvinkel, som ogsé kommer frem, er, at et differentieret tilsyn i forhold til de virksom-
heder, der ”har styr pa deres arbejdsmiljg”, og de virksomheder, der ikke har, kunne vaere
vejen frem for tilsynet. Det fremfores dog ogsé, at de sma virksomheder skal kontrolleres
mere, da de har tendensen til at ”springe over, hvor gaerdet er lavest”, hvilket opleves som
konkurrenceforvridende.

| forhold til smileyordningen naevnes det synspunkt, at den ikke er rimelig, "da man jo
godt have et godt arbejdsmiljg pa trods af en rad smiley. Der kan jo vaere 12 foregdende
gronne.” Det bliver i denne sammenhzeng udtrykt, at der skal ”mere til”, hvis smileyordnin-
gen skal have en effekt, da "kunderne ikke kender den.”

Det bliver ogsa udtrykt som synspunkt, at smileyordningen kan virke motiverende, da
det udadtil ikke er godt at vise en gul eller rad smiley, og at det kan virke motiverende for
jobsagere, hvis virksomheden har en gron smiley.

Et synspunkt, som bliver udtrykt i forhold til call-centeret, er, at det er vigtigt, at have call-
centeret til at hjeelpe i forhold til de problemer, som opstar fra dag til dag. Det udtrykkes
ogs4, at call-centeret kan hjeelpe, da ”situationen godt kan veere lidt anderledes, end den
der er beskrevet i vejledningen”.

Eksperternes og virksomhedernes synspunkter vedrerende tilsyn mv. kan inddrages som
inspiration til det videre udviklingsarbejde af virkemidlerne.

BODER

Intentionen med bader er bl.a., at en manglende overholdelse af arbejdsmiljglovgivningen og
manglende efterkommelse af Arbejdstilsynets pabud i yderste konsekvens skal veere forbun-
det med risikoen for straf (Beskaeftigelsesministeriet 2008). Der foreligger ikke konkrete un-
dersggelser om effekten af straf, som er det mest almindelige samfundsmaessige virkemiddel
til at pavirke en bestemt adfeerd i forhold til lovgivningen. Men det vurderes, at signalvaerdien
for virksomheden ofte er afgerende for badernes gennemslagskraft og motivationseffekt (Be-
skaeftigelsesministeriet 2008).

EKSEMPLER PA UDSAGN FRA INTERVIEWS MED EKSPERTER = OM BODER

Nedenstaende citat beskriver et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperterne,
som er, at baderne er for sma til at opna en egentlig effekt som incitament til at arbejde
med arbejdsmiljo.

"Det er klart, bader har ingen skonomisk betydning. Det er de for sma til (...) Det bruges jo
ogsa pa en maerkelig made. Hvad skal der til for at f& en bgde? Altsa iseer pa sikkerheds-
omréadet. De kan jo have det mest elendige psykiske arbejdsmilje og chikanere folk, uden
at de far en bade. Jeg tror ikke en dyt pa det virkemiddel.”

Eksperten udtrykker desuden, at det kan veere sveert at bruge virkemidlet i forhold til psy-
kisk arbejdsmilje.
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Hvis bader kaedes sammen med imagepavirkning, kan de have en betydning i forhold til
sma og mellemstore virksomheder, som det udtrykkes her:

”Sadan en lille virksomhed, der kommer det jo til at sta i lokalavisen. S4 kommer bgderne
ogsa til at haenge sammen med image. Men hos store virksomheder, der ger baderne ikke
s& meget.”

Et synspunkt, der ligeledes blev udtrykt, var en positiv tilgang i forhold til bader, kontrol
og tilsyn, da disse virkemidler kan fungere som “igangseettere” i virksomhederne. Som
her udtrykt:

"Tilsyn og kontrol og regler og bader er skidegode anledninger til, at der sker noget — giver
du et pabud, sa sker der noget.”

Eksperternes synspunkter vedrgrende brugen af bader kan inddrages som inspiration til det
videre udviklingsarbejde af virkemidlerne.

KOMMUNIKATION

De forskellige former for kommunikation, som der her fokuseres p3, er: trykt materiale som
vejledninger fra branchearbejdsmiljgradene og Arbejdstilsynet samt arbejdsmiljgvejvisere fra
Arbejdstilsynet og digitale medier som hjemmesider og e-nyhedsbreve fra Videncenter for
Arbejdsmiljo og Arbejdstilsynet.

Der er muligvis en vis positiv sammenhaeng mellem brug af skriftligt materiale og gennemfo-
relse af foranstaltninger til forbedring af arbejdsmiljeet, men der er begraenset dokumentation i
forhold til, i hvor hgj grad virksomhedernes brug af informationsmaterialet forer til forbedringer
af arbejdsmiljget i virksomhederne (Aldrich 2005).

Virksomheder med under tyve ansatte bruger i mindre grad informationsmaterialet i deres
hverdag end virksomheder med over tyve ansatte. De sma virksomheder giver udtryk for, at
de onsker at bruge det trykte materiale (Operate 2006).

Der kan veere formidlingsproblemer i det trykte materiale, idet der i undersogelser af oven-
stdende materiale gives udtryk for, at vejledningerne er for lange og for knudret formuleret
(Operate 2006).

| forhold til hjemmesiderne er det en styrke, at brugerne generelt laegger stor veegt pa den
viden, hjemmesiderne formidler. Arbejdstilsynets hjemmeside er iseer kendt af personer med
professionel interesse for arbejdsmiljo. Brugen af Arbejdstilsynets hjemmeside er lavere
blandt de sma virksomheder end de store (Advice 2008).

Der kan veere formid-
lingsproblemer i det
trykte materiale.
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EKSEMPLER PA UDSAGN FRA INTERVIEWS MED EKSPERTER OG REPRZ-
SENTANTER FRA VIRKSOMHEDER ® OM KOMMUNIKATION

EKSPERTER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperter, var, at informationsmateriale ikke
kan sta alene, men det er vigtigt at mede virksomhederne med information om arbejdsmilje —
ansigt til ansigt. Altsa at der arbejdes med den personlige kontakt og opbyggelsen af netvaerk.

Det kom ligeledes til udtryk, at det centrale i den personlige kommunikation er, at der er
tillid til afsenderen af kommunikationen. Som det her udtrykkes: "Det handler om at finde
kanalen - at finde nogen eller noget, som dem, man vil pavirke, har tillid til.”

Et synspunkt, der ligeledes blev lagt vaegt pé, var, at der som forudsaetning for at skabe
interesse og opmaerksomhed om emnet arbejdsmilja er behov for at skabe en problembe-
vidsthed om emnet, som det her udtrykkes:

"Det er ligesom med trafiksikkerhed: Du forstar det forst, nar du selv er berert af det. S&
det er vigtigt at gere det vedkommende ved at bruge eksempler.”

| forbindelse med brugen af eksempler i forhold til at skabe en problembevidsthed blandt
virksomhederne understreges det, at virksomheder er pavirkelige af andre virksomheders
made at agere pa, hvilket ogsé kan gere sig gaeldende i forhold til arbejdsmilje. Et syns-
punkt, der kom frem i den forbindelse, var, at en made at promovere arbejdsmiljg p& kunne
veere igennem brugen af eksempler fra virksomheder, som har profiteret af at arbejde med
arbejdsmiljo — eksempelvis ved rekruttering eller fastholdelse af medarbejdere.

VIRKSOMHEDER

En synsvinkel, der bliver udtrykt i forbindelse med interviewene med virksomheder, er, at
der er behov for at kommunikere love og regler pa en forstéelig made ud til virksomhe-
derne, sa arbejdsmiljgloven ikke fremstar som noget fiernt, der ikke kan bruges pa den
enkelte virksomhed. Som her udtrykt: "Det er vigtigt, at | skriver dansk, der skal ikke for
meget fagsprog, for sa taber | 0s.”

| den forbindelse udtrykkes det synspunkt, at kommunikation om arbejdsmiljo skal veere
let at komme til, ”sa hvis du er i tvivl, s kan du fa hjeelp med det samme. Hvis det bliver
alt for avanceret, sa far man det ikke lige gjort”. | relation til dette synspunkt nasvnes ligele-
des, at der er behov for adgang til personbéaren rad og vejledning. En anden og beslasgtet
synsvinkel, som kommer til udtryk, er, at informationen om arbejdsmiljo skal vaere konkret
og anvendelig.

Et andet synspunkt, der ogsd kommer frem i interviewene, er, at ”Arbejdstilsynets hjem-
meside leverer kravene til arbejdsmiljg, og BAR’erne leverer lasningerne”. | den forbindelse
laegges der ogsa vaegt p4, at det ofte er bud pa lgsninger, som virksomhederne har brug for
i forhold til arbejdsmiljoproblemer, og det er derfor iszer informationsmateriale eller hjem-
mesider, der leverer disse, som bliver brugt i arbejdet med arbejdsmilje. AT-vejledninger
bliver ligeledes brugt til at specificere krav til arbejdsmiljoet.
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Eksperternes og virksomhedernes synspunkter vedrgrende brugen af informationsmateriale
kan inddrages som inspiration til det videre udviklingsarbejde af virkemidlerne.

MARKEDSOVERVAGNING

Markedsovervagningen skal ses i sammenhzeng med den EU-retlige produktregulering.
Denne handler om at sikre fri bevaegelighed pa det indre marked af sikre produkter. EU-
reguleringen sigter pa at have sikre produkter pa markedet (EU-forordning om Akkreditering
og markedsovervagning samt Gensidig anerkendelse af produkter, EU-afgerelse om Mar-
kedsfering af produkter). Reguleringen har pa den made betydning for, hvilke produkter der
er pa markedet, og fx hvordan disse skal meerkes. Dette deekker fx bade kemiske produkter,
men ogsa maskiner og andre tekniske hjaelpemidler (REACH forordningen, Maskindirektivet,
Direktiv om personlige veernemidler). Hertil er knyttet den nationale markedsovervagning af,
om produkterne pa markedet er sikre og lever op til de EU-retlige krav.

Der er ikke dokumentation for virkningen pa arbejdsmiljeet.

MARKEDSREGULERING AF KEMISKE STOFFER

Markedsregulering via forbud og anvendelsesbegraensninger anvendes meget inden for ke-
miomradet. Ifalge REACH ma stoffer ikke markedsfares, hvis de ikke er registreret — dvs. der
bl.a. skal foreligge dokumentation for stoffets farlighed, s& anvendelsen kan ske forsvarligt
(REACH forordningen). Anvendelsesbegraensninger kan spaende fra egentlige forbud (asbest)
til forskellige betingelser for anvendelse. Betingelserne kan fx veere anvendelse i et lukket
system, godkendelse af eller anmeldelse af brugen til myndigheden, uddannelseskrav, seerlig
maerkning mv. (Arbejdstilsynet 2005). Der arbejdes ligeledes med greenseveerdier i forhold til
brugen af kemiske stoffer.

Der foreligger ikke undersegelser af effekten af tiltagene p& arbejdsmiljoet, men det ma for-
ventes, at de medforer, at udsaettelsen for de omfattede kemiske stoffer falder, og at tiltagene
pavirker produktudvikling pa leverandgrniveau. Det kendes fx fra forbuddet mod asbest. Et
andet eksempel er de saerlige regler for produkter, der bruges til malerarbejde, som vurderes
at have bidraget til de danske farve- og lakproducenters udvikling af vandbaseret maling.
Disse seerlige regler fastlaegger et nemt og entydigt kodenummer-system, der sikrer ensartet
og forsvarlig anvendelse af malerprodukter. Samtidig animeres producenter til at udvikle pro-
dukter, der er mindre farlige, fordi det simple kodenummersystem ger det let for virksomheden
at veelge det mindst farlige produkt (Arbejdstilsynet 1993a, Arbejdstilsynet 1993b).

Det vurderes at veere en forudsaetning for denne form for regulering, at myndighederne til
stadighed har fokus pd, at virksomheder og leveranderer lever op til reguleringen.

ARBEJDSSKADESYSTEMET

Erhvervssygdomsudvalget og Arbejdsskadestyrelsen forhandler lsbende om revision af Er-
hvervssygdomsfortegnelsen, sé fortegnelsen tager udgangspunkt i den nyeste forskning. For
at en sygdom kan optages pé fortegnelsen og anerkendes som en erhvervssygdom, kraever
det, at der er medicinsk dokumentation for en sammenhaeng imellem sygdommen og arbej-
det. Erhvervssygdomsudvalget beder Arbejdsmiljeforskningsfonden om at opsla udrednings-
opgaver inden for et givent omréde, og Erhvervssygdomsudvalget foranlediger séledes, at der
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Internationale viden-
skabelige studier

dokumenterer en posi-
tiv og langsigtet effekt
af sundhedsfremme pa
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arbejdspladsen.

opsamles faktuel viden om sammenhaengen imellem arbejdsforhold og erhvervssygdomme.
Denne viden medfarer ikke kun, at en given sygdom kan optages pa erhvervssygdomsforteg-
nelsen, men kan ogsa bruges i en forebyggelsessammenhaeng.

VIRKEMIDLER | FORHOLD TIL SUNDHEDSFREMME

Traditionelt har der vaeret skelnet imellem henholdsvis arbejdsmiljgindsatser og indsatser, der
vedrgrer borgernes livsstil. Arbejdsmiljg og livsstil pavirker imidlertid hinanden, og der kan
derfor veere grund til at anvende en mere integreret tilgang.

Flere internationale videnskabelige studier dokumenterer en positiv og langsigtet effekt af
sundhedsfremme pa arbejdspladsen. En oversigtsartikel fra 2004 konkluderer, at programmer
for sundhedsfremme pé& arbejdspladsen kun er effektive, hvis de inddrager bade individuelle
og arbejdsmiljomaessige aspekter i deres forebyggende programmer. Programmer med fo-
kus pé individuel sundhedsadfaerd har kun minimal effekt sammenlignet med programmer,
som ogsa inddrager arbejdets organisering og arbejdsmiljoet som veesentlige faktorer med
indflydelse pa helbredet. En hensigtsmeaessig og effektiv sundhedsfremmeindsats pa arbejds-
pladsen omfatter derfor bade en individuel og en organisatorisk indsats. Dette er uddybet i
Forebyggelseskommissionens rapport (Forebyggelseskommissionen 2009).

VIRKEMIDLER | FORHOLD TIL SYGEFRAVZAER

___________________________________________________________________________________________________________|

En hvidbog om sygefravaer og tilbagevenden til arbejde for personer med muskelske-

letbesveer giver folgende anbefalinger (Mortensen et al 2008) til virkemidler:

At der sikres arbejdspladser, hvor de ansatte oplever tilfredshed med arbejdspladsens
indretning, snarere end specifikke ergonomiske indsatser

B At patienter med muskelskeletbesvaer holder sig fysisk i gang, og arbejdet kan i mange
tilfeelde anses for terapeutisk

®m At arbejdspladsen og arbejdsforholdene tilpasses med henblik p&, at mennesker med
muskelskeletbesveer kan arbejde i sterst muligt omfang, ogséa selv om det ikke kan lade
sig gore med 100 pct. effektivitet.

Anbefalingerne falger altovervejende de europaeiske guidelines pa omradet.

Vedrerende handtering af sygefraveer pa grund af psykiske helbredsproblemer vil der foreligge
en hvidbog i april 2010.

Fastholdelsescentret

Er man sygemeldt i mere end 12 uger pa grund af en arbejdsskade, stiger risikoen for at glide
ud af arbejdsmarkedet betydeligt. Arbejdsskadestyrelsens Fastholdelsescenter behandler
arbejdsskadesager, hvor den skadelidte er i risiko for at miste tilknytningen til arbejdsmarke-
det, og sager, hvor en ekstraordinzer hurtig sagsbehandling kan fremskynde den skadelidtes
tilbagevenden til arbejdsmarkedet. Fastholdelsescentrets arbejde medvirker altsé bade til at
nedbringe sygefravaeret og forhindre fortidigt arbejdsopher. Fastholdelsescentret samarbejder
med en lang reekke kommuner og deltager bl.a. i rundbordssamtaler med skadelidte, kom-
muner og eksempelvis fagforeninger med henblik pd at treeffe en hurtig afgerelse, sé den
skadelidtes arbejdsmarkedssituation afklares hurtigst muligt.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



Fastholdelsescentrets aktiviteter og metoder er evalueret i opbygningsperioden (Gensby et
al 2010). Evalueringen viser, at hovedtendensen er, at den hurtigere og samordnede proces
forer til afklaring af de tilskadekomnes situation, hvilket muligger indsatser, der kan fastholde
en tilskadekommen pa arbejdsmarkedet, hvor det er relevant.

OKONOMISK STOTTE TIL FOREBYGGELSE AF ARBEJDSMILJOPROBLEMER
PA VIRKSOMHEDERNE

Op gennem 90’erne og i 2000-tallet har der veeret en raekke skiftende puljeordninger, hvor
virksomheder har kunnet sege om stotte til at gennemfare arbejdsmiljeforbedringer. Ordnin-
gerne har bl.a. drejet sig om statte til projekter om at forebygge ensidigt, gentaget arbejde og
stotte til projekter om psykisk arbejdsmilje.

| forbindelse med puljer om forebyggelse af henholdsvis vold og mobning har Socialt Ud-
viklingscenter (SUS) bl.a. gennemfart udviklings- og formidlingsopgaver samt arbejdet med
diverse netvaerksaktiviteter.

Forebyggelsesfonden, der startede sit virke i 2007, er det seneste skud pa stammen, men
er vaesentlig mere ambities end tidligere tiltag. Fondens overordnede formal er at stette pro-
jekter, der forebygger og forhindrer fysisk og psykisk nedslidning. Fonden har 350 mio. kr. til
radighed arligt. Fonden er opbygget med en bestyrelse bestdende af bl.a. arbejdsmarkedets
parter og med faglige rddgivende udvalg, der skal sikre, at midlerne anvendes til fagligt kva-
lificerede projekter.

Der er endnu ikke blevet afsluttet tilstraekkeligt mange projekter til, at fondens virke kan eva-
lueres. De hidtidige erfaringer med hensyn til ansggningerne har veeret, at sma virksomheder
kun i begreenset omfang seger om stotte i fonden. Der gennemfares derfor i 2010 nogle for-
enklinger i ansggningsprocessen og ansggningsskemaet. Desuden indferes der de sakaldte
forebyggelsespakker i 2011. Det er projekter, som allerede er defineret, og som virksomhe-
derne kan sgge stotte til og samtidig fa hjeelp til at planleegge og gennemfore.

Der skabes samtidig muligheder for en bedre synergi imellem Forebyggelsesfonden og Ar-
bejdstilsynet ved, at Arbejdstilsynet som en del af de szerlige tilsynsindsatser skal vejlede
virksomhederne om mulighederne i Forebyggelsesfonden. Fokus i tilsynsindsatserne laegges
desuden i hgjere grad pa dialogbaseret vejledning og pa hjeelp til virksomhederne.

MOTIVATION AF VIRKSOMHEDER

| interviewene med eksperter og virksomheder blev der bl.a. spurgt om, hvad der motiverer
virksomheder til at arbejde med arbejdsmiljo (ud over de virkemidler, som er beskrevet i de
ovenstdende afsnit).

Folgende forhold ses af eksperterne og virksomhederne som motiverende for arbejdet
med arbejdsmiljo:

Ma@lrettet indsats i forhold til henholdsvis ledelse og medarbejdere

® Viden om arbejdsmilje og om lgsninger pa problemer

® \iden om, at det kan betale sig

B |mage og videndeling

Sma virksomheder
s@ger kun i begreenset
omfang om stotte i
Forebyggelsesfonden.
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EKSEMPLER PA UDSAGN FRA EKSPERTER OG REPRASENTANTER FRA
VIRKSOMHEDER = MALRETTET INDSATS | FORHOLD TIL HENHOLDSVIS
LEDELSE OG MEDARBEJDERE

EKSPERTER
Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperterne, er, at man skal pavirke flere
dele af virksomheden.

Det papeges, at ledelsen eller beslutningstagerne skal pavirkes, hvis man skal f& virksom-
heder til at arbejde med arbejdsmilja. Det papeges ogs4, at det er vigtigt, at der skabes en
identitet omkring ’arbejdsmiljg’ pa arbejdspladsen, som bade er afhaengig af pavirkning fra
ledelsens side, men ogsa af et engagement fra medarbejdernes side. Som her beskrevet af
en ekspert: "Nogle gange er det lykkedes at f& arbejdsmiljo ind i sddan et fagligt kodeks,
s hensyn til arbejdsmiljgtiltag bliver en del af det at vaere fx en god sosu-assistent.”

Endnu et synspunkt er, at motivationen til at arbejde med arbejdsmiljo i en virksomhed
kan komme fra et internt pres i virksomheden - bl.a. igennem medarbejderes brug af
fagforeninger/tillidsmeend. Ledelsen skal ligeledes prioritere uddannelsen af sikkerhedsre-
praesentanter. Et synspunkt er desuden, at et "statusloft af medarbejderrepraesentantrollen
vil hjeelpe. Det er vigtigt, at der er nogle folk, der har kompetencer til at Iofte de interne
opgaver.”

Et andet synspunkt er, at der mangler en reel uddannelse i arbejdsmiljg, idet en sddan ud-
dannelse kunne vaere med til at skabe en legitimitet omkring arbejdet med arbejdsmilja i
virksomhederne. Det neevnes ydermere i interviewene, at sikkerhedsarbejdet med fordel
kunne integreres i HR-afdelingen i de store virksomheder.

Det naevnes ligeledes, at mellemledere kan have en vigtig position i en virksomhed bade
i form af deres kontakt med medarbejdere og i form af deres kontakt med lederne af virk-
somheden.

VIRKSOMHEDER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med virksomheder, er, at det kan veere sveert
at motivere medarbejdere og kolleger til at "gare mere” i forhold til arbejdsmiljg. En af
virksomhederne udtaler bl.a., at "folk helst springer over, hvor gaerdet er lavest”, og at det
vil kreave en holdningsaendring hos folk, fer arbejdsmilje vil blive prioriteret. Det papeges
ligeledes, at der er behov for at falge taet op pa tiltag i forhold til arbejdsmiljo ellers ”der
det ud”.

En anden synsvinkel pa dette er, at hvis virksomheder skal arbejde med arbejdsmiljg, sa
skal arbejdsmiljgarbejdet haenge sammen med den konkrete produktion i virksomheden,
for at arbejdet med arbejdsmiljg giver mening for virksomheden.
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EKSEMPLER PA UDSAGN FRA EKSPERTER OG REPRASENTANTER FRA
VIRKSOMHEDER = VIDEN OM ARBEJDSMILJ@ OG OM L@SNINGER PA PRO-
BLEMER

EKSPERTER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperterne, er, at motivation til at arbejde
med arbejdsmiljg forudsaetter viden. Det er bl.a. nadvendigt, at virksomheder har viden om
de lgsninger, der skal til, for at virksomheden kan leve op til at have et godt arbejdsmilje.

Der peges i denne sammenhaeng p4, at det er vigtigt, at man ikke fra myndighedens side
tager for givet, at "sjusk og uansvarlighed er ond vilje. Det er uvidenhed”.

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperterne, er, at myndigheden har en
forpligtigelse til at gere regler om arbejdsmiljg forstaelige for virksomhederne. Der peges
p4, at dialog og radgivning ude pa virksomheden kan veere en made at bringe viden ind i
virksomheden pa. Ogsa "best practice” eller "cases” om andre virksomheder, der har faet
noget ud af en arbejdsmiljgindsats bade pa det skonomiske og pa det arbejdsmaessige
plan, naevnes som motiverende.

Endnu et synspunkt er, at “organisationernes pavirkning har en betydning. Som fx Dansk
Industri, og brancheorganisationer, der via blade og konferencer pavirker virksomhederne.”
Det papeges i denne sammenhzaeng, at det er vigtigt, at arbejdsmiljgviden kommer fra
mange forskellige fronter, og at disse "fronter” koordinerer deres informationsindsats. Det
er et synspunkt blandt eksperterne, at vidensformidlingen i hoj grad skal sigte efter ledel-
sen, da det er vigtigt, at denne del af en virksomhed har en viden om, hvad der skal til i
losningen af arbejdsmiljgproblemer.

Et andet synspunkt, der kom frem, er, at medarbejderne ligeledes skal veere inde i arbejdet
med arbejdsmiljg, s& de kan stille krav og ved, hvordan de skal leve op til reglerne om
arbejdsmiljo. Det papeges ogséd, at mellemledere ofte ikke har nogen viden om arbejdet
med arbejdsmiljo, og at det kunne veere onskveerdigt, at denne viden bl.a. blev tilvejebragt
igennem uddannelsessystemet.

VIRKSOMHEDER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med virksomhederne, er, at manglende viden
om lgsninger i forhold til arbejdsmiljgproblemer kan veere arsagen til, at der ikke er gjort
noget ved problemet. | den sammenhang bemeerkes det, at en “hjeelp her og nu via
telefon eller mail” kan veere en hjeelp i forhold til lesning af problemer, ndr de opstéar og
synes relevante at arbejde med for virksomhederne. | forbindelse med dette kommer den
synsvinkel til udtryk, at konkrete lesninger pa eventuelle problemer er det bedste til at f&
virksomheden til at arbejde med arbejdsmiljg.

| forbindelse med adgangen til viden om arbejdsmiljg naevnes det bl.a., at der bor veere
lettere adgang til rad og vejledning, og denne ma gerne veere personlig.
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EKSEMPLER PA UDSAGN FRA EKSPERTER OG REPRASENTANTER FRA
VIRKSOMHEDER = VIDEN OM, AT DET KAN BETALE SIG

EKSPERTER
Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperterne, er, at det, som kan betale sig
okonomisk for virksomheden, er et vigtigt argument i forhold til arbejdet med arbejdsmiljo.

Et synspunkt er ligeledes, at indteegtssiden i en virksomhed vil veere pavirket af et darligt
arbejdsmiljgomaessigt image, som bl.a. vil gore det svaerere at traekke kunder og nye med-
arbejdere til arbejdspladsen. Det kan saledes blive en konkurrencefordel, hvis man har
overskud til at teenke arbejdsmilje i et laengere perspektiv.

Endnu et synspunkt er, at virksomheder generelt er mere tilskyndede til at gere noget
ved arbejdsmiljoet, hvis det er en kamp mellem virksomheder at fastholde og rekruttere
kvalificeret arbejdskraft.

Et andet synspunkt er, at en virksomhed ikke kan have en hgj produktivitet, hvis folk pa
arbejdspladsen ikke lzegger veegt pa at gare et godt stykke arbejde eller bliver veek. Derfor
kan motivationsfaktoren for at arbejde med arbejdsmiljg veere, at virksomheden er op-
maerksom pa, at det kan pleje produktiviteten pa arbejdspladsen.

VIRKSOMHEDER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med virksomhederne, er, at det kan vaere sveert
at fa tid til eller blive motiveret til at arbejde med arbejdsmiljg, ndr man ikke har ressourcer
til at ansaette eksterne til at tage sig af problemerne. Som her udtrykt: ”Vi er gode til at
lave vindmglletarne, vi skal ikke vide en hel masse om ventilation og andre ting, det ma vi
have nogle folk til.”

Et synspunkt er ligeledes, at en af motivationsfaktorerne til at arbejde med arbejdsmiljo
er, at investeringer i arbejdsmiljo kan vaere en fordel i forhold til bl.a. nedbringelse af sy-
gefraveer, og at viden om dette kan veere et incitament til at arbejde med arbejdsmilje for
virksomhederne. Som det udtrykkes her: "Sygefraveeret hos os kostede sidste ar over 2
mio. kr., og meget af det kunne spares. Og det inspirerer direktionen til at gere en ekstra
indsats.” | den forbindelse er et synspunkt, at der ofte er behov for at prioritere arbejds-
miljo pa et hejere niveau hos ledelsen, for der reelt set ”bliver rykket” pa arbejdsmiljo i
virksomhederne.
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EKSEMPLER PA UDSAGN FRA EKSPERTER OG REPRASENTANTER FRA
VIRKSOMHEDER ® IMAGE OG VIDENDELING

EKSPERTER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med eksperterne, er, at image er vigtigt i forhold
til virksomhedens marked og dets konkurrenter: "Vores virksomhed skal i hvert fald ikke
veere mindre god end vores konkurrenters.”

Der kom det synspunkt frem, at der eksisterer en form for kodeks — "sociale normer” —
som man skal leve op til for at vaere en "professionel arbejdsplads”. Et synspunkt blandt
eksperterne er, at denne normdannelse bl.a. finder sted i de netveerk, hvor lederne af virk-
somhederne feerdes. Desuden kan det have betydning, hvad familie og venner synes om
den made, man driver sin virksomhed pa.

Der blev ogsa peget p3, at store firmaer arbejder pa at f& en gren smiley fra Arbejdstilsynet
for at fremsta pa den bedst mulige made imagemaessigt.

Et synspunkt er, at de forestillinger og holdninger om arbejdsmilje, der praeger virksomhe-
dens branche, har sterre indflydelse end eksempelvis det pres, som Arbejdstilsynet kan
leegge pa virksomheden. Derfor kan det veere sveert at give et entydigt svar pa, hvordan
Arbejdstilsynet kan nad ind og motivere en virksomhed til at prioritere arbejdet med ar-
bejdsmiljo.

Et andet synspunkt er, at tilsyn og kontrol kan spille en rolle i forhold til at etablere et mini-
mumsgrundlag, som virksomhederne kan ga ud fra og sammenligne hinanden i forhold til:
"Hvor ligger vores samarbejdspartnere i forhold til os? Og hvis de alle sammen er bedre
end en selv, er det en stor motivationsfaktor til at gore noget. Plus at man udveksler ideer.”

VIRKSOMHEDER

Et synspunkt, der kom frem i interviewene med virksomhederne, er, at mulighederne for
at videndele med andre virksomheder er en mulig motivationsfaktor i arbejdet med ar-
bejdsmilje. Det kunne fx vaere fora, hvor virksomhederne har mulighed for at modes og
videndele om lgsninger pa arbejdsmiljgproblemer. Som en af virksomhederne her udtryk-
ker: "Det vil veere fedt, hvis man kunne lave noget videndeling den vej rundt, det kunne jo
veere, at der 14 en fabrik i Rudkebing fx, der havde lgst problemet.Ogs4, selv om de ikke
laver vindmgller.”

En synsvinkel, der ligeledes kommer frem, er, at Arbejdstilsynet gerne matte facilitere er-
faringsgrupper.

Et andet synspunkt er, at der ikke er interesse i at dele viden med ens egen branche, da

konkurrencen er for stor, og arbejdsmiljo haenger taet sammen med produktionen i virk-
somhederne.
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Eksperternes og virksomhedernes synspunkter vedrerende, hvad der bl.a. kan motivere virk-
somheder til at arbejde med arbejdsmiljg, kan inddrages som inspiration til det videre udvik-
lingsarbejde af virkemidlerne.

AFSLUTNING

| dette kapitel er effekten af en raekke virkemidler beskrevet. Resultaterne skal anvendes til
at vurdere udviklingsbehovet for de enkelte virkemidler. Det sker ved at sammenholde resul-
taterne fra de foregadende kapitler om de fremtidige arbejdsmiljgproblemer og fokusomréader
med den viden om virkemidlers effekt, der er beskrevet i dette kapitel. Det sker i kapitel 9.

Herved kan der foretages en vurdering af behovet for udvikling af virkemidler set i relation
til de arbejdsmiljgproblemer, der vil veere vaesentlige fremover, og de fokusomrader, der kan
veere relevante.
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Arbejdsmiljgaktarernes
virkemidler har til formal

at fa virksomhederne

til selv at forebygge og
lose eventuelle arbejds-
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miljgproblemer.

Udvikling af
fremtidens virkemidler

Formalet med dette kapitel er at vurdere udviklingsbehov for virkemidlerne i arbejdsmiljgind-
satsen i de kommende &r. | de foregdende kapitler er der redegjort for den fremtidige arbejds-
markedsudvikling og de fremtidige arbejdsmiljgproblemer. Med afseet heri bestér opgaven i
dette kapitel i at vurdere, hvilke udviklinger af virkemidlerne der er behov for, hvis der skal
opnas forbedringer af arbejdsmiljoet.

Kapitlet bygger pa den viden om virkemidlerne, der er beskrevet i kapitel 8, og sammenholdes
med de forventede udviklingstendenser pa arbejdsmarkedet (kapitel 4), de fremtidige arbejds-
miljgproblemer (kapitel 7) samt udvalgte fokusomrader for arbejdsmiljgindsatsen (kapitel 6).

Kapitlet er bygget op p& den made, at der i AFSNIT 1 beskrives den forstaelse af virkemidler,
der ligger bag de efterfglgende vurderinger.

AFSNIT 2 ser p4, hvilke konsekvenser udviklingen pé arbejdsmarkedet og i arbejdsmiljget kan
have for behovet for virkemidler.

AFSNIT 3 omhandler en tveergdende vurdering af nogle centrale virkemidler (APV, tilsyn mv.).
AFSNIT 4 omhandler virksomheden og samspillet med arbejdsmiljoaktarerne.

I AFSNIT 5 ses naermere pa virkemidler i forhold til de enkelte arbejdsmiljgproblemer, med saer-
lig veegt pa de arbejdsmiljgproblemer, der vurderes at veere veesentlige for arbejdsmarkedet
som helhed péa det fremtidige arbejdsmarked.

Endeligt ses der i AFSNIT 6 pad virkemidler i forhold til udvalgte fokusomrader (sma virksom-
heder, udenlandsk arbejdskraft mv.), som vil veere relevante pa fremtidens arbejdsmarked.

Nedenstéende beskrivelse veegter at beskrive udviklingsmuligheder for eksisterende virke-
midler. Det skal dog pointeres, at det i de kommende &r ogsa vil vaere vigtigt at veere aben
for mulighederne for at udvikle helt nye virkemidler i det omfang, der opstéar behov herfor.

9.1 UDGANGSPUNKT FOR UDVIKLING AF VIRKEMIDLER

Virksomheden er det baerende element i arbejdsmiljgarbejdet, og reguleringen af arbejdsmil-
joet bygger derfor grundlezeggende pé det princip, at arbejdsmiljgakterernes virkemidler har
til formal at fa virksomhederne til selv at forebygge og lese eventuelle arbejdsmiljgproblemert,
for herigennem at sikre et godt arbejdsmilje. Bade ledelsesmeaessig prioritering af arbejdsmil-
jeindsatsen og samarbejdet herom pa virksomheden anses for at vaere centralt for at opna
et godt resultat.

Rammebetingelserne for virksomhedens arbejdsmiljgarbejde seettes gennem reglerne om SiO
og APV. Disse to virkemidler fastleegger dels ansvar, kompetencer og principper for, hvordan
arbejdsmiljoarbejdet skal organiseres, og dels stiller de krav om, at virksomhederne arbejder
lobende og systematisk med at lese eventuelle problemer.

Virksomhedens arbejde med APV og SiO understattes af en raekke eksterne aktorers virke-
midler. Reguleringen pé arbejdsmiljsomradet bestar af det miks af mange forskellige akterers
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virkemidler, der samlet set har til formal at pavirke den enkelte virksomhed og dens beslut-
ningstagere om arbejdsmilje. Mikset bestar pa den ene side af "regulerende” virkemidler, fx
Arbejdstilsynets myndighedskontrol og tilsyn af om gaeldende lovgivning er overholdt, og
“informerende” virkemidler, der gennem fx kommunikation af viden kan vaere en forudsaetning
for og en tilskyndelse til, at virksomheden handler i forhold til arbejdsmiljoet.

Der er almindelig konsensus om, at der er behov for velegnede virkemidler til brug for savel
virksomhedernes interne arbejdsmiljgarbejde som indsatsen over for virksomhederne. Det an-
ses 0gsd som vigtigt, at de enkelte virkemidler og de mange akterers indsats spiller sammen.

9.2 VIRKEMIDLER SET | FORHOLD TIL UDVIKLINGEN PA
ARBEJDSMARKEDET OG | ARBEJDSMILJQET

Hvis der skal opnds markante resultater af arbejdsmiljgindsatsen de kommende ar, er det
afgorende, at der Iobende sker en indsats for at sikre, at der eksisterer de bedst mulige
rammer for, at virksomhederne bliver i stand til at lose og forebygge de veesentlige arbejds-
miljoproblemer. Det er i den forbindelse vigtigt at overveje, hvilke udfordringer og behov for
nyteenkning der kan felge af den udvikling pa arbejdsmarkedet og i arbejdsmiljoet, der er
beskrevet i kapitel 4 og 7.

De arbejdsmiljgproblemer, der vil veere vaesentlige i de kommende ar, har allerede vaeret gen-
stand for fokus i en arreekke. Det er vigtigt at leere af de hidtidige erfaringer samt at vurdere,
hvilke krav til virkemidlerne forebyggelsen af de enkelte arbejdsmiljgproblemer stiller.

| forhold til de tre arbejdsmiljgproblemer, der er vaesentlige i forhold til arbejdsmarkedet

som helhed, skal der szerligt fremhaeves folgende karakteristika, som virkemidlerne skal

veere i stand til at handtere:

B Psykisk arbejdsmiljo bestemmes i en kompleks interaktion mellem faktorer i arbejdet og
de mennesker, der varetager arbejdet. Psykisk arbejdsmiljo er ligeledes karakteriseret ved
at veere knyttet til virksomhedens daglige drift og udvikling, hvilket peger pa behovet for et
lebende fokus.

m Hvad angdr muskelskeletpavirkninger er en af de fremtidige udfordringer indenfor forebyg-
gelse af muskelskeletbesveer, at forebyggelsen ikke kun skal dreje sig om forebyggelse af,
at lidelser opstar som felge af pavirkninger i arbejdet, men i seerlig grad ber dreje sig om
forebyggelse af konsekvenserne af muskelskeletbesvaer uanset arsagen. Det betyder, at
der skal ses helhedsorienteret pa arbejdsmiljget, herunder pa bade det fysiske og psykiske
arbejdsmilja.

m  Arbejdsulykker er historisk set et velkendt arbejdsmiljgproblem, men, pa trods af mange ars
indsats, sker der mange ulykker. Ulykkesomradet er karakteriseret ved, at det er vanskeligt
for mange virksomheder at identificere de bagvedliggende &rsager til &benlyse problemer.

I de kommende ar forventes det, at der i stigende grad vil vaere behov for fokus pé arbejds-
miljoproblemernes kompleksitet og indbyrdes sammenhaenge, og det skal virkemidlerne veere
i stand til at handtere.

Det er vigtigt, at de
enkelte virkemidler og

de mange aktorers ind-

sats spiller sammen.

Der vil i stigende grad
veere behov for fokus

pa arbejdsmiljoproble-

mernes kompleksitet
og indbyrdes sam-

menhaenge, og det skal

virkemidlerne veere |
stand til at handtere.
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Virkemidlerne skal
kunne handtere de
forandringer, vi star over
for pa arbejdsmarkedet.

Virkemidlerne skal ogsé kunne handtere de forandringer, vi star over for pa arbejdsmarkedet
i form af fx nye ansaettelses- og ledelsesformer og stadig stigende krav til effektivitet samt
hurtig omstillingstakt.

Udviklingen af nye teknologier kan indebaere saerlige udfordringer, idet kendskabet til even-
tuelle risici og forebyggelsesmuligheder erfaringsvist kan halte bagefter udviklingen og im-
plementeringen af ny teknologi. Det kan skabe utryghed ved nye teknologier og kan i veerste
fald indebeere risiko for, at medarbejdere bliver udsat for unadige risici. | forbindelse med nye
teknologier kan det derfor veere relevant at overveje, hvordan virksomhederne kan stottes i
den vanskelige opgave med at tage stilling til, hvordan arbejdet kan forega fuldt forsvarligt,
hvis risici ikke er kendt. Et oplagt eksempel pa denne problematik er nanomaterialer.

Disse forandringer pa arbejdsmarkedet skal handteres af virksomheder, som er forskellige.
Der kan meget vel veere forskel pd, hvilke virkemidler der er mest velegnede i forskellige
brancher, i forskellige virksomhedsstarrelser, i forskellige virksomhedskulturer og ogsa fra
virksomhed til virksomhed. Der er séledes ogsa behov for, at virkemidler kan rumme mulig-
hed for en fleksibel anvendelse. For at opna den bedst mulige effekt pa arbejdsmiljoet er det
derfor ngdvendigt, at virkemidlerne mélrettes, s& de i videst muligt omfang mader den enkelte
virksomheds behov og giver den hjeelp, virksomhederne har brug for. Centrale elementer i
denne sammenhaeng er dialog og vejledning, som kan give virksomhederne bedre vilkar for
at lose og forebygge arbejdsmiljoproblemerne.

Arbejdsmiljoaktererne kan i dialogen og vejledningen af virksomhederne med fordel arbejde
pé at motivere virksomhederne til ved siden af indsatsen for at forebygge risici i arbejdsmiljoet
ogsa at gere en indsats for at fremme de positive faktorer i arbejdsmiljget. Det er et omrade,
hvor der er behov for udvikling af virkemidler. Netvaerk mellem virksomhederne kan ogsa
teenkes at vaere en metode, der kan bidrage til at fremme de gode erfaringer og styrke ikke
mindst smé virksomheders arbejdsmiljgindsats. | bestrasbelserne pa at mede den enkelte
virksomhed er malrettet kommunikation central, herunder digitale lesninger. Det kan ogsa
overvejes, hvordan der i hgjere grad opnas synergi mellem de forskellige virkemidler.

| forhold til myndighedskontrollen kan det veere relevant labende at overveje, hvordan ressour-
cerne hertil anvendes mest hensigtsmaessigt, sddan at kontrolindsatsen koncentreres over
for de virksomheder, hvor behovet er starst, mens andre virksomheder hjeelpes pa anden vis.

Arbejdsmarkedet har gennem de senere ar veeret praeget af globalisering, som @ger konkur-
rencebetingelserne for virksomhederne. Det vil veere vigtigt ogsa at fokusere pd, hvordan
arbejdsmiljgaktarerne kan bidrage til at gare det lettere for virksomhederne at handtere ar-
bejdsmiljget. Herunder kan det veere relevant at se nasrmere pa, om det samlet set er en fordel
for virksomhedernes arbejdsmiljoindsats, at der er mange forskellige arbejdsmiljgakterer, eller
om der tvaertimod kunne vindes noget ved at laegge op til en forenkling, hvor indsatsen over
for virksomhederne koncentreres pa feerre heender.

Der har igennem de senere ar vaeret en stigende opmaerksomhed p4, at livsstil og arbejdsmiljo
kan spille sammen, og at arbejdspladsen kan have en vigtig rolle i forhold til en integreret
sundhedsfremme- og arbejdsmiljgindsats. Der er ligeledes behov for at skabe mere opmaerk-
somhed pé arbejdsevnen og pa udviklingen af et sundt mentalt helbred og trivsel samt pa
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at skabe en passende balance imellem den individuelle og den kollektive indsats. Selv om
mange virksomheder allerede beskaeftiger sig med sddanne emner, er der fortsat behov for at
udvikle velegnede virkemidler. Der kan ligeledes vaere behov for koordinering imellem sund-
heds- og arbejdsmiljgakterer i forhold til sundhedsfremmeindsatsen, s& der sikres overens-
stemmelse og synergi imellem budskaberne.

Gennem de senere ar har der veeret stigende fokus pa effekten af de igangsatte aktiviteter,
og det er en tendens, der forventes at fortsaette. Der eksisterer en viden i dag, som det er
vigtigt at agere pé allerede nu, men der vil opsta ny viden undervejs i den kommende periode,
som kan gore det nodvendigt at foretage justeringer eller udvikle helt nye tiltag. Det vil vaere
veesentligt, at virksomhederne ligeledes far del i den nyeste viden om sével arbejdsmiljgpro-
blemer som de forebyggelsesmetoder, der kan og ber tages i anvendelse.

9.3 TVARGAENDE VURDERINGER AF VIRKEMIDLER

Som neevnt er virksomheden det baerende element i arbejdsmiljgarbejdet. Med afsaet i oven-
stdende beskrivelse af det fremtidige arbejdsmarked og det fremtidige arbejdsmiljg vurderes
det, at virkemidlerne inde i virksomhederne i form af APV og SiO fortsat vil spille en fremtree-
dende rolle. Det vurderes ligeledes, at der vil veere behov for et effektivt og malrettet tilsyn
med virksomhederne samt kommunikation af arbejdsmiljgbudskaber.

| dette afsnit gennemgas de neevnte helt centrale virkemidler i arbejdsmiljgindsatsen: APV,
SiO, tilsyn og kommunikation. Desuden diskuteres virkemidler i forhold til nogle af de nyere
elementer: sundhedsfremme og sygefraveer. Afslutningsvis omtales desuden mulighederne
for at fremme positive faktorer i arbejdsmiljoet. Ud over de neevnte virkemidler vil det vaere
centralt lgbende at veere dben over for behovet for udvikling af nye virkemidler.

VIRKEMIDLER INDE | VIRKSOMHEDEN

APV

APV er et helt centralt redskab for virksomhedens arbejdsmiljoarbejde. Derfor kan det lesbende
veere relevant at overveje, om APV fungerer optimalt.

Der kan veere behov for at pa sigt at udvikle APV’en, sa den bliver endnu mere velegnet som
redskab til at forebygge virksomhedens arbejdsmiljoproblemer. | den forbindelse kan der
peges pa udviklingsbehov for henholdsvis psykisk arbejdsmilja, muskelskeletpavirkninger og
ulykker (se neermere beskrivelse i afsnit 9.5). Det kan som led i udviklingsarbejdet overvejes
at understotte, at der skal vaere eksplicit fokus pa styring og ledelse af hele APV-forlabet, og
pa hvordan APV bliver mere anvendelses- og brugerorienteret.

Der kan ogsa indgé overvejelser om, hvordan APV kan understotte, at der ogsa saettes fokus
pa de positive faktorer i arbejdsmiljoet.

Der kan ligeledes veere behov for at undersege, hvordan APV i hgjere grad kan tilpasses de
smé virksomheders behov.

Det kan undersoages,
hvordan APV bliver

mere anvendelses- og

brugerorienteret.
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Det kan overvejes, om

der fremover skal

arbejdes med en mere

risikobaseret tilgang,
sédan at ikke alle

virksomheder fremover
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far besog af
Arbejdstilsynet.

SiOo

Arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmiljgradet og Arbejdstilsynet har i 2009 indgéet en aftale,
som har til hovedformal at dbne op for en fleksibel organisering af virksomhedernes interne
samarbejde om arbejdsmiljo og skabe grundlag for mere malrettet og lebende udvikling af
arbejdsmilijgkompetencer tilpasset virksomhedens behov. Der er sdledes allerede en udvikling
i gang inden for dette omrade.

De foresldede aendringer i Arbejdsmiljglovens bestemmelser om SiO sigter iszer pa, at det
bliver muligt for virksomhederne at organisere deres interne samarbejde, s& det passer til
ledelsesstrukturer og en reekke andre af virksomhedens behov, og sddan at virksomhedens
ledelse involveres i hgjere grad end i dag. ZAndringerne laegger ligeledes op til, at der skal
vaere en ny, kortere grundlaeggende arbejdsmiljpuddannelse, som kombineres med en lg-
bende supplerende efteruddannelse, saddan at sikkerhedsrepraesentanter og ledere udvikler
relevante arbejdsmiljgkompetencer i hele deres funktionsperiode. Desuden gnsker parterne
og Arbejdstilsynet med aendringerne at skabe et godt grundlag for en styrkelse af samarbejdet
om arbejdsmiljo pa sma virksomheder med under 10 ansatte. Regeringens lovforslag ventes
at treede i kraft i lobet af 2010.

VIRKEMIDLER OVER FOR VIRKSOMHEDEN

Tilsyn mv.

Tilsyn er fortsat et essentielt virkemiddel i arbejdsmiljgindsatsen. | mgdet med virksomheden
har Arbejdstilsynet en enestaende mulighed for at motivere virksomheden til at fastholde eller
@ge indsatsen for et godt arbejdsmiljg. Den konkrete gennemgang af arbejdsmiljoet sammen-
holdt med den dialog, der feres om arbejdsmiljget pa virksomheden, kan séledes tilpasses
den enkelte virksomhed.

Som nzevnt i kapitel 8 viser Arbejdstilsynets undersegelser herudover, at virksomhederne op-
fatter Arbejdstilsynets afgerelser som veaesentlige og forsgrger at lose de arbejdsmiljgproble-
mer, de far papeget under tilsynsbesggene. Efterkommelsesprocenten ligger sdledes relativt
hejt pa 80 til 95 pct. af de afgivne afgerelser, og en evaluering af en konkret indsats viser, at
den arbejdsmiljgmaessige belastning er blevet reduceret som felge af virksomhedernes efter-
kommelse af p&bud. Disse forhold betyder, at tilsyn er et godt redskab til at fa virksomhederne
til at lose og forebygge arbejdsmiljgproblemerne.

Det er vigtigt lobende at vurdere, hvordan Arbejdstilsynets tilsyn med virksomhederne optime-
res, og der kan i denne forbindelse peges pé seerlige udviklingsbehov i forhold til psykisk ar-
bejdsmiljg, muskelskeletpavirkninger og arbejdsulykker (se naermere beskrivelse i afsnit 9.5).

Arbejdstilsynet har siden 1. januar 2005 screenet virksomheder med ansatte i Danmark. Inden
udgangen af 2011 vil Arbejdstilsynet have besogt alle virksomheder. Det er derfor oplagt, at
Arbejdstilsynets erfaringer i denne periode benyttes til at revurdere, hvordan Arbejdstilsynets
tilsynsressourcer skal prioriteres efter 2011.

Denne prioritering kan tage afsaet i at skabe mest mulig effekt pa arbejdsmiljget, og derfor
kan det overvejes, om der fremover skal arbejdes med en mere risikobaseret tilgang, sddan
at ikke alle virksomheder fremover far beseg af Arbejdstilsynet.
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Der kan med fordel ogsa arbejdes med at udvikle den platform, der er for dialog og vejledning
om arbejdsmiljget i vicksomhederne. Konkrete tiltag kunne vaere at have eget fokus pa dialog
og vejledning pa tilsynene, som kan hjzaelpe virksomhederne til at lese arbejdsmiljgproblemer
og skabe fokus pa det fremadrettede arbejdsmiljoarbejde.

Radgivningsordningen er ogsa et omrade, der med fordel kan udvikles. Her kan det teenkes,
at rddgivningsordningen efterses for nye komplicerede arbejdsmiljgproblemer, hvor virksom-
hederne generelt selv har sveert ved at lafte problemstillingen. Desuden vil der veere elementer
i rddgivningsordningen, der kan forenkles.

Foruden Arbejdstilsynets generelle tilsynsmetode, hvor hele arbejdsmiljoet gennemgas, kan
det ogsa veere vigtigt at fastholde og videreudvikle andre tilsynsformer.

De seerlige tilsynsindsatser i nedslidningstruede brancher har vist sig at veere velegnede til
at komme et spadestik dybere i forhold til psykisk arbejdsmilijg og muskelskeletpavirkninger.
Disse indsatser fortseetter i de kommende ar med mere vaegt pa dialog og vejledning.

Et andet eksempel pa en tilsynsform, der ligeledes med fordel kan overvejes viderefort, er ak-
tioner pa byggepladser mv. Desuden kan det lebende vaere relevant at veere opmaerksom pa,
om der er behov for specielle tilsynsaktiviteter over for bestemte malgrupper eller bestemte
arbejdsmiljoproblemer. Markedsovervagning kan ligeledes indga som en del af Arbejdstilsy-
nets ulykkesindsats.

Kommunikation

For at kommunikation som virkemiddel kan komme til at spille en mere effektiv rolle i forhold
til at motivere virksomhederne til at prioritere arbejdsmiljgarbejdet, er der behov for, at kom-
munikationen til virksomhederne er malrettet, konkret og lasningsorienteret. Kommunikation
om arbejdsmiljo kan bidrage til oget viden hos malgrupperne dels om risikofaktorer og dels
om redskaber og lgsninger til arbejdsmiljgarbejdet inden for de valgte omrader, men ogsa
om holdninger og bevidsthed. Ved det Igsningsorienterede forstds eksempler pa konkrete
handlinger, der har fort til et forbedret arbejdsmiljg. Lesningerne kan — ud over igennem
kommunikationsformer som bl.a. digitale medier og pressen — kommunikeres gennem virk-
somhedsnetveerk.

Det skal overvejes, gennem hvilke kommunikationskanaler malgruppen bedst nés. For ek-
sempel kraever kommunikation om forebyggelse af ulykker over for unge helt andre kommu-
nikationskanaler og henvendelsesformer end kommunikation om psykisk arbejdsmilje over for
ansatte pa sma virksomheder. | nogle tilfeelde vil det have sterst effekt at kommunikere gen-
nem sociale medier (som eksempelvis facebook, twitter eller sms), mens det i andre tilfeelde
vil have storre effekt over for malgruppen at kommunikere gennem en bred pressedaskning.
Der kan ligeledes veere forskel p&, hvordan man skal henvende sig til malgrupper, som er lze-
sevante, og malgrupper, som vil have behov for sterre grad af konkrete eksempler og visuel
kommunikation, som fx billeder og videoklip.

For at mélrette informationsmaterialet til de relevante malgrupper er der bl.a. behov for en
yderligere undersggelse af den faktiske brug af det trykte informationsmateriale om arbejds-
miljo og brugen af digitale medier. Der kan i denne forbindelse vaere behov for at afprove

Der kan ogsa arbejdes

med at udvikle den

platform, der er for

dialog og vejledning
om arbejdsmiljeet |

virksomhederne.

Der er behov for, at
kommunikationen til
virksomhederne er
malrettet, konkret og
lasningsorienteret.
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synergier mellem forskellige kommunikationsformer. Der er ligeledes behov for en lgbende
brugerinddragelse af virksomhederne i udviklingen af kommunikationstiltag.

Den personlige dialog med virksomhederne kan have stor betydning, nar lesninger pa ar-
bejdsmiljgproblemer skal mélrettes den enkelte virksomhed. Den lgsningsorienterede dialog
med virksomhederne er en opgave for arbejdsmiljoakterer generelt. | Arbejdstilsynet kan
dialogen med virksomhederne (ud over ved tilsyn) ligeledes foregd ved henvendelse til call-
centeret. En eventuel gget brug af Arbejdstilsynets call-center vil kraeve en indsats, der ger
call-centeret mere synligt for virksomhederne.

OVRIGE VIRKEMIDLER

Sundhedsfremme

En af konklusionerne fra Future scanningen (kapitel 4) er, at virksomhederne ber fokusere
mere pa en sund livsstil i arbejdsstyrken samt sundhedsfremme pé arbejdspladsen. Indsat-
sen bor - jf. kapitel 8 — integreres med virksomhedens arbejdsmiljgindsats. Som det fremgar
nedenfor, kan sundhedsfremme desuden blive en central faktor i indsatsen for at undga
muskelskeletbesvaer

Mange virksomheder arbejder allerede med sundhedsfremme, men der er behov for udvikling
af vaerktejer og metoder hertil. Herunder kan det — jf. kapitel 4 — veere relevant at fokusere p3,
hvordan virksomhederne kan seette ind i forhold til at skabe muligheder for at forbedre med-
arbejdernes kapacitet til at kunne handtere de fysiske og psykosociale risikofaktorer. | denne
forbindelse skal der veere fokus pa balancen mellem individuel og kollektiv risikoh&ndtering.
Det ma her forventes, at det udviklingsarbejde, der kommer til at ske i forbindelse med de
forebyggelsespakker, der skal udvikles til de szerligt nedslidningstruede grupper (se afsnit 9.6),
ogsa vil kunne gares til gavn for virksomheder i andre brancher.

Arbejdsmiljoaktererne kan have en vigtig rolle i forhold til at vejlede og motivere virksomhe-
derne til at tage sundhedsfremme op. Samarbejde med sundhedsmyndigheder og kommu-
nerne kan i den forbindelse vaere vigtigt.

Det kan overvejes, om Arbejdstilsynet i hgjere grad end i dag skal tage sundhedsfremme op
som et emne i dialogen med og vejledningen af virksomhederne pa tilsynsbesggene.

Traditionelt anses sundhedsfremme pé& arbejdspladsen som et emne, der er mest velegnet til
frivillige initiativer, ligesom det er nedvendigt at have de etiske aspekter for gje, sddan at stigma-
tisering af personer med usund levevis undgas. P4 sigt kan det dog overvejes, om det kan vaere
hensigtsmaessigt at stille krav om, at virksomheder skal inddrage sundhedsfremmeovervejelser
i arbejdsmiljgindsatsen.

Sygefravaer
| lyset af den demografiske udvikling og behovet for at sikre udbuddet af arbejdskraft vil
indsatsen for at reducere sygefravaeret fortsat veere af stor betydning i det kommende éarti.

Virksomhederne kan have behov for stette til, hvordan de kan lgfte denne opgave. Arbejds-

tilsynets vejledning til virksomheder om sygefraveer, der blev indfert som en del af treparts-
aftalen om sygefraveer fra 2009, er et eksempel p& en metode hertil. Det kan veere relevant
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lobende at have fokus p&, hvordan vejledningen kan styrkes og optimeres. Det kan pé sigt
veere relevant at overveje, hvordan virksomhedernes arbejde med at forebygge sygefraveer
yderligere kan styrkes.

Fremme af positive faktorer
Mange af de traditionelle virkemidler indeholder et fokus pa risikofaktorer ud fra et synspunkt
om, at negative arbejdsmiljgpavirkninger skal undgéas. Dette fokus er og vil fortsat veere cen-
tralt for arbejdsmiljgindsatsen med henblik p& at sikre bade et sikkert og sundt arbejdsmiljo
og et agget arbejdskraftudbud.

Det kan imidlertid ogsa underseges, hvordan denne indsats kan suppleres af en indsats over
for de positive faktorer. En systematisk indsats for at fremme positive faktorer i arbejdsmiljoet
ser saledes ud til at kunne oge kapaciteten og bidrage til, at arbejdstagere kan handtere de
ogede krav (Klitgaard et al 2010). Det kan fx dreje sig om at styrke arbejdstageres evne til at
handtere risikofaktorerne, og at fremme det gode arbejdsmiljg, fx ved hjeelp af virksomhe-
dernes sociale kapital. Indsatsen for at fremme de positive faktorer star ikke i modseetning
til det traditionelle fokus pa risikofaktorer, men der er behov for at udvikle redskaber hertil.

9.4 VIRKSOMHEDEN OG ARBEJDSMILJGAKTORERNE

Den enkelte virksomheds indsats er som naevnt det baerende element i arbejdsmiljoarbejdet.
Virksomhedens arbejdsmiljgindsats er derfor i fokus for en lang raekke akterer. Det drejer sig
om klassiske arbejdsmiljgakterer som fx Branchearbejdsmiljgrad og Arbejdstilsynet, men ogsa
om en raekke andre akterer. | takt med det starre fokus pa arbejdsmiljgets og arbejdspladsens
rolle i forhold til fx sundhedsfremme og forebyggelse af sygefraveer, kommer der endnu flere
aktarer pa banen i forhold til arbejdspladsen - ligesom klassiske arbejdsmiljgakterer i stadig
hojere grad ogsa forholder sig til emner som sundhedsfremme og sygefraveer (se figur 2).

De mange aktarer betyder, at virksomhederne kan blive preesenteret for budskaber om ar-
bejdsmiljo fra mange forskellige kilder. Det kan veere med til at give indtryk af, at emnet er
vigtigt. Det er ogsa teenkeligt, at forskellige virksomheder og forskellige malgrupper pa virk-
somheden hver iszer finder hver deres akterer mest trovaerdige. Spektret af akterer kan derfor
veere med til at sikre, at arbejdsmiljgsbudskaberne nar ud til alle.

Der kan imidlertid ogséa vaere ulemper ved de mange akterer. Der kan veere risiko for, at virk-
somheden oplever at blive overbebyrdet, sddan at opmaerksomheden over for budskaberne
sleekkes. Det kan ogsa virke ineffektivt, at virksomhederne skal forholde sig til budskaber fra
for mange afsendere. Virksomhederne kan endvidere have vanskeligt ved at orientere sig i
forhold til, hvor de kan fa hjeelp og stotte.

Det kan derfor veere relevant fremover lgbende at overveje, hvordan virksomhederne i hg-
jest mulige grad oplever, at de forskellige akterers initiativer spiller sammen og understotter
hinanden. Forligspartiernes aftale fra 2009 om Forebyggelsesfonden er i den forbindelse et
godt eksempel p& en samtaenkning mellem Forebyggelsesfonden, Arbejdstilsynet og Det
Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo. De to sidstnaevnte skal fremover udvikle fore-
byggelsespakker, som virksomhederne kan sgge om statte i Forebyggelsesfonden til at
gennemfore.

Det kan ogséa undersg-
ges, hvordan indsatsen

overfor risikofaktorer
kan suppleres af en
indsats over for de
positive faktorer.
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relevant at overveje,
om det kunne veere
hensigtsmeessigt at

reteenke arbejdsmiljo-
systemet.

Det kan ogsa veere relevant at overveje, om det kunne veere hensigtsmaessigt at reteenke
arbejdsmiljgsystemet, sddan at der kom en mere enstrenget tilgang til virksomhederne. Fx
kan det overvejes, om det set ud fra virksomhedernes interesse ville veere rationelt, hvis den
virksomhedsrettede vejledning og information om arbejdsmiljo blev foretaget af feerre aktorer.

En anden vinkel pa enstrengethed kan veere, at Arbejdstilsynet kunne f& en sterre rolle med
hensyn til at vejlede inden for andre myndighedsomrader. Det kan fx veere oplagt at overveje
i forhold til sundhedsfremme og i forhold til sygefraveer. En endnu mere vidtgéende tanke vil
veere at overveje mulighederne af, at kontrollen med forskellige myndigheders regler kunne
samordnes, som det fx er tilfeeldet med Lov om ragfri miljger. Eventuelle overvejelser herom
kan naturligvis ikke ske isoleret inden for arbejdsmiljgomradet, men skal ses i en bredere sam-
menhaeng, hvor der tages hensyn til, hvad der tjener virksomhederne bedst, og til, hvordan
de offentlige midler anvendes mest effektivt.

FIGUR 2

Arbejdstilsynet

Radgivere

Certificerende Virksomheder

organer

Fastholdelses-
center
Forebyggelses-
fond
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9.5 VIRKEMIDLER | FORHOLD TIL DE ENKELTE ARBEJDSMILJQ-
PROBLEMER

| dette afsnit ses naermere pa virkemidlerne i forhold til de enkelte arbejdsmiljgproblemer —
seerligt de arbejdsmiljoproblemer, der vurderes at veere veesentlige for arbejdsmarkedet som
helhed pa det fremtidige arbejdsmarked. Fokus er pa de virkemidler, hvor der foreligger spe-
cifik viden om deres anvendelighed i forhold til virksomhedernes arbejde med at forebygge
arbejdsmiljeproblemer. Afsnittet tilstreeber saledes ikke at give en fuldsteendig oversigt over
relevante virkemidler.

PSYKISK ARBEJDSMILJGQ

Som naevnt tidligere bestemmes psykisk arbejdsmiljg i en kompleks interaktion mellem fak-
torer i arbejdet og de mennesker, der varetager arbejdet, og dette er et vigtigt forhold at tage
i betragtning i arbejdet pa at lgse og forebygge problemer med det psykiske arbejdsmiljg.

Psykisk arbejdsmiljo er gennem de senere &r i stigende grad kommet p& dagsordenen, bade
blandt virksomhederne og arbejdsmiljoaktarerne. Det kommer bl.a. til udtryk, ved at psykisk
arbejdsmiljo er et af de emner, som virksomhederne oftest arbejder med i APV’en. Det vur-
deres imidlertid, at der fortsat er udfordringer for virksomhedernes arbejde med det psykiske
arbejdsmiljo.

Som neevnt i kapitel 8 vurderes det, at virksomhederne har nogle vanskeligheder forbundet
med brugen af APV. APV’en er et redskab, der siger noget om det psykiske arbejdsmiljg pa
et givet tidspunkt, men det er i hverdagen i virksomhederne, at det psykiske arbejdsmiljo
skabes. Der kan derfor veere behov for at udvikle metoder i APV-sammenhaeng, som kan
hjeelpe virksomheden med at skabe samspil og synergi mellem APV-aktiviteter og den lo-
bende handtering af psykisk arbejdsmiljarelevante forhold i drift og udvikling. Herigennem kan
der saettes yderligere fokus pa virksomhedens daglige identificering, handtering, forebyggelse
og udvikling af det psykiske arbejdsmiljo.

De kommende eendringer af SiO abner op for lsbende kompetenceudvikling, hvilket forventes
at kunne styrke det forebyggende arbejde vedrerende virksomhedernes handtering af det
psykiske arbejdsmiljo.

De forebyggelsespakker om bl.a. psykisk arbejdsmiljg, som virksomhederne i nedslidnings-
truede brancher vil kunne sgge Forebyggelsesfonden om midler til at gennemfare, forventes
desuden at kunne give et lgft til den forebyggende indsats pa de virksomheder, der benyt-
ter sig af det. Forebyggelsespakkerne kommer ligeledes til at vedrere sundhedsfremme pa
virksomhederne.

I virksomhedernes handtering af det psykiske arbejdsmiljo vurderes det at veere af seerlig
betydning, at der er fokus fra ledelsen, og det kan overvejes, at arbejdsmiljgaktererne styrker
aktiviteter, der er malrettet ledelsen.

Arbejdstilsynet har gennem en &rraekke haft fokus péa at udvikle tilsynsmetoderne med henblik
pa at kunne afdsekke problemer med det psykiske arbejdsmilje.Fra at vaere et emne, der kun
blev taget op i seerlige tilfeelde, indgar psykisk arbejdsmiljo nu i alle Arbejdstilsynets scree-
ninger. Det har fort til et stigende antal afgerelser.

Der er fortsat udfordri
ger for virksomheder-
nes arbejde med det

psykiske arbejdsmilja.
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Forebyggelsen drejer
sig i seerlig grad
om at forebygge

konsekvenserne af
muskelskeletbesveer
uanset arsagen.

Som det fremgar af kapitel 8, afgiver Arbejdstilsynet dog feerre afgerelser pa virksomhederne
om dérligt psykisk arbejdsmiljg end om ulykker og muskelskeletpavirkninger — de to andre
arbejdsmiljgproblemer, der sammen med psykisk arbejdsmiljo vurderes at have vaesentligst
betydning for arbejdsmarkedet som sadan. Det kan haenge sammen med, at der eksisterer
en seerlig udfordring i at kunne afdaekke det psykiske arbejdsmiljg pa virksomheder. Dels fordi
problemer i det psykiske arbejdsmilje sjeeldent kan konstateres umiddelbart, dels fordi der pa
nogle virksomheder kan eksistere en virksomhedskultur, hvor det psykiske arbejdsmiljo ikke
italesaettes, eller hvor sproglige barrierer h&eammer dialogen. Det kan derfor veere relevant at
have opmaerksomhed pa, hvordan s&ddanne barrierer kan overvindes — i Arbejdstilsynets tilsyn,
men ogsd i virksomhedens eget arbejdsmiljgarbejde.

| de seerlige tilsynsindsatser nar Arbejdstilsynet et spadestik dybere i forhold til at identificere
problemer i det psykiske arbejdsmiljg.

Det vurderes i kapitel 8, at arbejdet med sundhedsfremme skal integreres i indsatsen pa
arbejdsmiljgomradet. Psykisk arbejdsmiljo vil veere et emne, det kan veere oplagt at se pd i
sammenhzeng med en sundhedsfremmeindsats over for livsstilsfaktorer. Bade fordi stress
- jf. kapitel 5 — kan fare til usund livsstil, og fordi det formodes, at darligt psykisk arbejds-
milje pa virksomhederne kan vaere en hindring for en velfungerende sundhedsfremmeindsats.
Sundhedsstyrelsen peger ligeledes pa stress som et emne for sundhedsfremmeindsatsen pa
linje med kost, rygning, alkohol og motion (Sundhedsstyrelsen 2010). Der er brug for fortsat
udvikling af velegnede og afprovede vaerktgjer til at forbinde psykisk arbejdsmiljg med sund-
hedsfremme pé virksomhederne.

For at stette op om virksomhedernes handtering af det psykiske arbejdsmiljg kan arbejds-
miljgaktarerne arbejde pa at malrette information om psykisk arbejdsmilje og vejledning om
losningsmuligheder til virksomhedernes behov. Arbejdsmiljgaktarerne kan fremhaeve de per-
sonlige historier, sa der skabes opmaerksomhed omkring, hvordan virksomhederne handterer
situationer, hvor det psykiske arbejdsmiljo belaster medarbejdere (jf. afsnit 9.3 om kommuni-
kation). Desuden kan man italeszette psykiske arbejdsmiljgproblemer i netvaerk, hvor de mest
belastede malgrupper befinder sig.

MUSKELSKELETPAVIRKNINGER

Som neevnt er en af de fremtidige udfordringer inden for forebyggelse af muskelskeletbesveer,
at forebyggelsen ikke udelukkende drejer sig om at forebygge, at lidelser opstar som felge af
pavirkninger i arbejdet, men at forebyggelsen i szerlig grad drejer sig om at forebygge kon-
sekvenserne af muskelskeletbesvaer uanset &rsagen. Det betyder, at virksomheden skal se
helhedsorienteret pa arbejdsmiljget, herunder pa bade det fysiske og psykiske arbejdsmiljg,
og det indebeerer udfordringer for de eksisterende virkemidler.

Bl.a. kan den geengse APV-tilgang i for hgj grad fere til, at virksomhederne fokuserer pa de
enkelte arbejdsmiljgproblemer hver for sig og ikke er opmaerksomme p4, hvordan der kan
teenkes helhedsorienteret. Det kan derfor overvejes at iveerkseette et udviklingsprojekt for
APV med henblik p& at fremme virksomhedernes mulighed for at se pa forebyggelsen af mu-
skelskeletbesvaer og konsekvenserne heraf i sammenhaeng med det psykiske arbejdsmiljo.

De forebyggelsespakker om bl.a. muskelskeletpavirkninger, som virksomhederne i nedslid-
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ningstruede brancher vil kunne sgge Forebyggelsesfonden om midler til at gennemfore, for-
ventes desuden at kunne give et Igft til den forebyggende indsats pa de virksomheder, der
benytter sig af det.

Det kan pa sigt overvejes, om den mere helhedsorienterede tankegang skal have konsekvens
for Arbejdstilsynets praksis.

Muskelskeletpavirkninger er det omrade, hvor der bliver givet flest afgarelser pa virksomhe-
derne nzest efter ulykker og det kemiske omrade, jf. kapitel 8. | de seerlige tilsynsindsatser
nar Arbejdstilsynet som naevnt et spadestik dybere i forhold til at identificere problemer med
hensyn til muskelskeletpavirkninger.

Det er Arbejdstilsynets erfaring, at det kan vaere vanskeligt for virksomhederne at forebygge
muskelskeletpavirkninger, nar eksponeringen er taet knyttet til kerneopgaverne. Mange virk-
somheder er sdledes opmaerksomme pa fx tunge enkeltlaft, men virksomhederne far ikke
nedvendigvis forebygget problemet, fordi loftet indgar i produktionsflowet. Arbejdsmiljgak-
torerne kan derfor overveje at udvikle redskaber, der kan statte virksomhederne i at taenke
muskelskeletpavirkninger sammen med planlaegningen og tilrettelaeggelsen af arbejdet.

Den generelle udvikling i samfundet kan betyde, at der opstar behov for udvikling af nye el-
ler bedre lgsninger i forhold til muskelskeletpavirkninger. Virksomhederne er typisk selv de
bedste til at udvikle de optimale tekniske lgsninger, der er tilpasset deres eget behov. Der
findes allerede konkrete og brancherettede vejledningsmaterialer i fx BAR-systemet, men ar-
bejdsmiljeaktarerne kan arbejde pa at ge kendskabet til og udbredelsen af disse materialer.

Kollektive sundhedsfremmetiltag pa arbejdspladsen kan vaere med til at styrke den enkelte
medarbejder og forebygge muskelskeletbesveer. Tiltagene kunne eksempelvis veere aktiviteter
rettet mod at forbedre kostvaner og oge fysisk aktivitet.

Der findes ingen seerlig viden om kommunikation i forhold til muskelskeletpavirkninger, men
arbejdsmiljgaktgrerne kan arbejde pa at malrette kommunikationen til de grupper, hvor mu-
skelskeletpavirkningerne er mest belastende. Det kan fx vaere i form af undervisningsmateriale
til elever pa erhvervsskoler og pa social- og sundhedsuddannelserne.

ARBEJDSULYKKER

Arbejdsulykker er historisk set et velkendt arbejdsmiljgproblem, men pa trods af mange ars
indsats sker der mange ulykker. Der er derfor behov for en forsteerket indsats pa virksomhe-
derne.

Det er Arbejdstilsynets vurdering, at APV i sin nuvaerende form kan veere et velegnet redskab
til virksomhedernes kortlaegning af nogle ulykkesrisici og dermed potentiel forebyggelse af
disse. Ulykkesomrédet er samtidig karakteriseret ved, at det er vanskeligt for mange virksom-
heder at identificere de bagvedliggende arsager til &benlyse problemer, og det er ikke oplagt,
at APV’en i sin nuvaerende form kan tage hgjde for dette. Det kan séledes vaere relevant at
undersgge, hvordan APV’en for fremtiden kan bruges til at ege fokus pé at identificere arsags-
sammenhaenge, samt hvordan virksomhederne kan anvende disse arsagssammenhaesnge til
en fremadrettet forebyggelse.

Der er behov for en

forsteerket indsats pa
virksomhederne hvad
angar arbejdsulykker.
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Virksomhederne kan i hgjere grad integrere ulykkesforebyggelsen med det psykiske arbejds-
miljo, da eksempelvis tidspres kan medfare, at sikkerhedshensyn overses og ikke forebygges.

Som det fremgar af kapitel 8, er ulykkesomradet det omrade, hvor Arbejdstilsynet afgiver flest
afgerelser, seerligt pa indsatser, hvis formal det bl.a. er at forebygge ulykkesrisiko i de ulyk-
kestunge brancher (herunder byggeanlaegsomradet). Det kan overvejes, om virksomhederne
— enten generelt eller seerligt de ulykkestunge brancher — forud for Arbejdstilsynets screening
skal geres opmaerksom pa de mest forekommende ulykkesrisici, og hvad Arbejdstilsynet
specielt vil vaere opmaerksom pa ved besoget. Dette kunne afstedkomme, at virksomhederne
selv tager initiativ til at identificere eventuelle ulykkesrisici og arbejde med forebyggelsen af
disse, hvilket kan veere med til at igangseette virksomhedernes egen indsats p& omradet.

Det kan veere relevant at overveje, om Arbejdstilsynets tilsyn i hgjere grad kan styrke de fore-
byggende tiltag i virksomheden, og i den forbindelse vil det vaere relevant at folge erfaringerne
fra de seerlige initiativer, der er sat i gang i 2009. Markedsovervagning kan ligeledes indgé som
en del af Arbejdstilsynets ulykkesindsats.

Arbejdsmiljgaktererne kan i kommunikation leegge vaegt pa det lasningsorienterede (jf. afsnit
9.3 om kommunikation) bl.a. ved, at der lsegges veegt pa det handlingsanvisende og p& de
mader, en virksomhed kan handtere ulykkesforebyggelse pa. Der kan i denne sammenhaeng
leegges veegt pé fordelene ved ulykkesforebyggelse for de ansatte og for virksomhederne.

OVRIGE ARBEJDSMILJOPROBLEMER

Der eksisterer en raekke andre arbejdsmiljgproblemer, der fortsat vil have betydning for be-
stemte jobgrupper og brancher, og hvor der derfor ogsa fortsat er behov for virkemidler, der
kan sikre en effektiv og malrettet indsats.

APV, SiO, tilsyn osv. vil ogsé veere vigtige virkemidler over for disse arbejdsmiljgproblemer.
Derudover kan der vaere virkemidler, som har en specifik relevans i forhold til de enkelte
arbejdsmiljgproblemer. Der peges nedenfor pa nogle eksempler herpd, uden at der dog fore-
tages en decideret gennemgang af samtlige relevante specifikke virkemidler.

| forhold til det kemiske omrade skal EU-forordningen REACH fremhzeves. REACH péleegger
producenter og importoerer at registrere de stoffer, de producerer eller importerer, og doku-
mentere farligheden af stofferne. Efterhdnden som stofferne bliver registreret, vil der vaere
en stor maengde viden tilgaengelig for hvert stof. Producenter og importerer skal beskrive,
hvordan man bruger stoffet pa den sikkerheds- og sundhedsmaessigt mest forsvarlige méde.
Dette ma forventes at gare det lettere for virksomhederne at arbejde sikkert og forsvarligt med
stofferne/materialerne. Det er Miljgstyrelsen, som har det overordnede ansvar for, at REACH
bliver fulgt i Danmark. Arbejdstilsynet forer tilsyn med, om sikkerhedsdatabladene overholder
de regler, der er i REACH.

Et andet element, der kan have betydning for forebyggelsesindsatsen inden for det kemiske
omréade, er regeringens kemikaliehandlingsplan 2010-2013.

| forhold til indeklima skal det seerligt fremhaeves, at rammerne for at skabe et godt indeklima
bl.a. skabes via de krav, der stilles til bygningerne. | takt med det forventede storre fokus
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p& klimaet kan det taenkes, at der fx stilles nye krav til bygningerne for at nedbringe CO2-
udviklingen. Her kan en fortszettelse af det nuvaerende samarbejde mellem myndighederne
veere af stor betydning for at sikre, at der samtidig tages det fornadne hensyn til indeklimaet.

9.6 VIRKEMIDLER OG FOKUSOMRADER

| kapitel 6 er der peget pa nogle grupper pa arbejdsmarkedet, der péakalder sig szerlig op-
maerksomhed pa baggrund af udviklingen pa arbejdsmarkedet. | dette afsnit ses der naermere
pé&, om der foreligger viden eller erfaring med hensyn til nogle af virkemidlernes anvendelighed
i forhold til at forebygge problemer pa de enkelte fokusomrader.

ALDRE ARBEJDSTAGERE
Den demografiske udvikling betyder, at der er behov for en indsats for, at de aldre bliver
laengere tid p& arbejdsmarkedet.

Det kan derfor veere relevant at overveje, hvordan virksomhederne kan understottes i at gore
en indsats over for denne malgruppe. En sddan indsats kan dreje sig om at gere det bade
muligt og attraktivt for aeldre at forblive i arbejde, fx ved om muligt at tilpasse arbejdsopgaver,
sa de kan varetages af aeldre med nedsat arbejdsevne, og at seette fokus pa eeldre medarbej-
deres trivsel og udviklingsmuligheder.

Det kan ogséa overvejes, om Arbejdstilsynet skal saette seerligt fokus pa dialogen om zeldres
trivsel pa arbejdspladsen.

| relation til kommunikationstiltag pd omradet bemeerkes det, at eeldre arbejdstagere skal
ses som en styrke for virksomhederne, og kommunikationen vedrerende fastholdelsen af
malgruppen pa arbejdsmarkedet ber bibeholde denne vinkel.

18-24-ARIGE OG NYANSATTE

Det er Arbejdstilsynets vurdering, at det kan vaere vanskeligt for virksomhederne at gere sik-
kerhedsarbejdet relevant for 18-24-arige medarbejdere, og at en styrkelse af deres deltagelse
forudsaetter motivationsskabende faktorer.

Det kunne overvejes, om de nye regler for arbejdsmiljpuddannelsen kan vaere med til at
styrke 18-24-ariges interesse for arbejdsmilje grundet de nye reglers veegt pa arbejdsmilje-
uddannelsen som kompetenceudviklende. Arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmiljoradet og
Arbejdstilsynet har i trepartssamarbejdet om de nye SiO-regler bl.a. anbefalet, at arbejdsmilje-
uddannelsen bliver en kortere grundlaeggende arbejdsmiljguddannelse, som kombineres med
en lgbende supplerende uddannelse (Arbejdstilsynet 2009). Den supplerende uddannelse
tilretteleegges af lederen af virksomheden og ansggeren.

Det kan ligeledes overvejes, at kommunikation til de 18-24-arige (som bl.a. kunne indeholde
information om den nye arbejdsmiljguddannelse) falger det medieforbrug, denne malgruppe
har. Viser det sig fx, at starstedelen af malgruppen bruger sociale medier som Facebook,
kunne man veere aben over for at afpreve denne slags medier. Der kan ogsa arbejdes p4, at
det bliver let for de faglige uddannelser at inddrage kommunikation om arbejdsmiljo.

Virksomhedernes ind-

sats kan dreje sig om

at gore det bade muligt
0g attraktivt for eeldre at

forblive i arbejde.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020

143



| forhold til udenlandske

virksomheder vil det
mest effektive virke-

middel pa nuvasrende

144

tidspunkt veere tilsyn
og kontrol.

Unge og nyansatte har et seerligt behov for instruktion og oplaering. Det kan derfor vaere
relevant at undersege, om det kan indskaerpes, at virksomhederne inddrager opleeringen af
malgruppen i forbindelse med kortlaegning og handlingsplaner i APV-arbejdet.

Den gennemferte Future scanning (kapitel 4) papeger ydermere vigtigheden af at gere unge
mennesker bevidste om betydningen af en sund livsstil, for at mindske risikoen for at de
udvikler et darligt helbred. Pa den baggrund kunne der fokuseres pa at styrke den sundheds-
fremmende indsats i forhold til malgruppen.

MIDLERTIDIGE OG SKIFTENDE ARBEJDSSTEDER
Virksomheder med midlertidige og skiftende arbejdssteder kan have en seerlig udfordring for
APV-arbejdet, idet arbejdsbetingelserne eendres lgbende. Det kan derfor overvejes, om det
vil veere relevant at arbejde med en tilpasning af APV-processen, s& denne i hgjere grad blev
brugbar pa virksomheder med skiftende arbejdsbetingelser.

Nogle midlertidige og skiftende arbejdssteder er ogsa en udfordring for tilsynet, da de kan
veere sveere at lokalisere. Det kan i denne forbindelse overvejes, om Arbejdstilsynets mulig-
heder for at kontakte malgruppen inden et besgg skulle udvides, s& virksomhederne bliver
lettere at lokalisere.

UDENLANDSKE VIRKSOMHEDER OG UDENLANDSKE ARBEJDSTAGERE
Den fremtidige udvikling pa arbejdsmarkedet peger pa et stigende antal udenlandske virk-
somheder og udenlandske arbejdstagere.

Det er Arbejdstilsynets erfaring, at udenlandske virksomheder, der kommer midlertidigt til
Danmark for at udfere en opgave, er vanskelige at n4 med budskaber om arbejdsmilja.

Derfor vurderes det, at det mest effektive virkemiddel p& nuvaerende tidspunkt vil vaere tilsyn
og kontrol. Der har hidtil vaeret problemer med at kunne finde virksomhederne, men med
de nye regler om Registret for Udenlandske Tjenesteydelser (RUT) skulle dette blive lettere.

Sidelgbende hermed kan der arbejdes yderligere med formidling til malgruppen i form af
malrettet kommunikation. Det vedrarer bdde den mundtlige kommunikation (bl.a. pa tilsynet)
og den skriftlige kommunikation i form af breve m.v. Arbejdstilsynet har igangsat arbejde, som
skal imedekomme ovenstdende udfordringer — bl.a. i form af tolkeordninger og overszettelse
af relevante breve. Det kan veere relevant lgbende at vurdere, om der er behov for yderligere
at styrke indsatsen for at nd malgruppen.

Den stigende europeeisering af arbejdsmarkedet (jf. kapitel 4) kan teenkes at fa som konse-
kvens, at der med tiden ogsa sker en starre tilneermelse imellem arbejdsmiljgstandarden i
forskellige europeeiske lande. Det ma forventes ogsa at smitte af p& de udenlandske virksom-
heder, der kommer til Danmark fra andre europeeiske lande. Det kan overvejes, om det kan
veere muligt at fremskynde denne proces via arbejdsmiljgindsatsen pa EU-niveau.

Det er vigtigt at revurdere indsatsen over tid.
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SMA VIRKSOMHEDER

Pa baggrund af Arbejdstilsynets erfaring med tilsynet af de smé virksomheder kan det vaere
relevant at overveje, om der i fremtiden skal gores noget seerligt for at f& de sma virksomheder
til at fokusere pa arbejdsmiljo.

Det er bl.a. Arbejdstilsynets erfaring, at en del af de sma virksomheder ikke kender til APV, og
at mange har vanskeligt ved at gennemfare en APV. Der kan derfor veere behov for naermere at
undersgage, hvordan APV i hgjere grad kan tilrettes efter de sma virksomheders szerlige behov.

Sma virksomheder kan have vanskeligt ved at overskue reglerne og informationsmaterialet
pa arbejdsmiljgomradet, og kan have brug for hjeelp til lasning af deres konkrete problemer.
Det kan derfor vaere relevant at vurdere, hvordan arbejdsmiljgaktgrernes indsats over for
smé virksomheder kan ske p& en made, der fremmer arbejdsmiljget mest. Det geelder ogsa
Arbejdstilsynets tilsyn.

Den mundtlige vejledning er et centralt virkemiddel for at stotte de sma virksomheder i deres
arbejde med at forbedre arbejdsmiljoet.

NEDSLIDNINGSTRUEDE GRUPPER

Hovedparten af de nedslidningstruede brancher og jobgrupper, der er naevnt i kapitel 6, er
brancher og job, som i en arrackke har markedet sig i analyser af darligt helbred, sygefraveer,
fortidspension mv. Det er derfor grupper, hvor der fortsat er brug for en indsats.

Arbejdstilsynet har som naevnt fokus pa nedslidningstruede grupper i de seerlige indsatser.

Virksomhederne har desuden mulighed for at sege om midler i Forebyggelsesfonden til pro-
jekter om at forebygge nedslidning. Med de nye forebyggelsespakker, som skal udvikles til
de nedslidningstruede grupper, far virksomhederne hjeelp til, hvilke initiativer der skal seettes
i veerk. Ansggningsproceduren bliver ligeledes nemmere.

Sundhedsfremme samt reduktion af sygefraveer har en seerlig relevans i forhold til nedslid-
ningstruede grupper. De naevnte forebyggelsespakker skal integrere sundhedsfremme og
arbejdsmiljo, hvilket ma forventes at kunne give et stort loft til virksomhedernes muligheder
for at gennemfare initiativer.

| takt med afpravning og evaluering af disse nye initiativer, der seettes i gang fra 2011, kan der
ske en lgbende tilpasning og udvikling af konceptet.

REFERENCER TIL KAPITEL 9

B Arbejdstilsynet. Afrapportering fra trepartsdroftelser om virksomhedernes arbejdsmiljosamarbejde.
Arbejdstilsynet april 2009.

B Klitgaard C, Clausen T. Kortlaegning af positive arbejdsmiljofaktorer. Notat udarbejdet for Arbejds-
miljeréddet. NFA 2010.

B Sundhedsstyrelsen 2010. Sundhed og trivsel pa arbejdspladsen — Inspiration til systematisk og
strategisk arbejde med sundhedsfremme i virksomheden. Sundhedsstyrelsen 2010.

Der kan veere behov for

naermere at undersag
hvordan APV i hgjere
grad kan tilrettes efter

e,

de sma virksomheders

seerlige behov.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020

145



Der er tradition for, at

man inden for arbejds-

miljigomradet opstiller
malsastninger for den
effekt, der onskes af

den samlede arbejds-

146

miljoindsats.

Malindikatorer
og evaluering

Formalet med dette kapitel er at beskrive principper for, hvordan der kan opstilles malsaet-
ninger for den kommende prioritering, og hvordan der kan gennemferes procesevalueringer
af de enkelte virkemidler og effektevalueringer af konkrete udfald med henblik pa at male
effekten p& arbejdsmiljoet.

| forste afsnit diskuteres nogle overordnede principper i forhold til at opstille effektmal for og
evaluere den kommende indsats. Det andet afsnit redeger for de hidtidige erfaringer. Tredje
afsnit beskriver de fremtidige behov, og endelig felger en kort opsamling.

EFFEKTMAL FOR OG EVALUERINGER AF DEN KOMMENDE INDSATS

Allerede siden udarbejdelsen af handlingsprogrammet “Rent Arbejdsmiljg 2005” i 1996 har
der inden for arbejdsmiljigomradet vaeret arbejdet med at opstille indikatorer til at beskrive
fremdriften i indsatsen. Siden 2002 har der veeret opstillet kvantitative malsaetninger for ef-
fekten af den samlede arbejdsmiljgindsats (jf. kapitel 3).

Der kan séledes efterhanden siges at vaere tradition for, at man inden for arbejdsmiligomradet
opstiller malsaetninger for den effekt, der enskes af den samlede arbejdsmiljgindsats — og at
det ogsa males, om effekten opnas. | den kommende periode vil der komme endnu mere
fokus pa at kunne dokumentere effekten af arbejdsmiljgindsatsen.

Nar malszetningerne opstilles, skal mal og aktiviteter designes og beskrives for hver indsats,
sdledes at det ved resultatopgerelsen kan males, om den forventede effekt pa arbejdsmiljoet
er naet (effektvurdering), og hvis ikke, hvad der var arsagen til dette, herunder i hvilken grad
virkemidlet blev implementeret (procesevaluering).

| forbindelse med opstilling af de overordnede maélsaetninger kan det overvejes, i hvilken grad
der skal opstilles delmal for de enkelte aktarers indsats.

Malsaetninger for den samlede indsats

Malseetningerne for den kommende prioritering kan ferst opstilles som en del af den endelige
prioritering. Der kan derfor ikke pa nuvaerende tidspunkt tages stilling til, hvordan malsaet-
ningerne konkret kan formuleres, s&dan at de er operationelle, og sdan at det efterfalgende
kan males, om de er blevet opfyldt.

Det kan dog veere oplagt at overveje mulighederne for at opstille malsaetninger i forhold til
arbejdsmiljgproblemers betydning for helbredet og i forhold til arbejdskraftudbud.

Effekten af arbejdsmiljgindsatsen kan males pa mange niveauer, sdsom forbedringer af hel-
bred og trivsel, feerre darlige helbredskonsekvenser, reduktion af ulykker, reduktion i belast-
ninger, forbedringer af produktionsprocesser og i virksomheders varetagelse af arbejdsmil-
joarbejdet (egenindsatsen).

Opstilles der malsastninger, der drejer sig om helbred og arbejdskraftudbud, har det som
oplagt konsekvens, at effekten af indsatsen ogsa males i forhold hertil. | praksis kan det veere
hensigtsmeessigt ogsa at inddrage malinger af indikatorer for eksponeringer, som man ved har
indflydelse pa helbred og arbejdskraftudbud, fordi resultaterne kan opgeres hurtigere, og fordi
der er en reekke metodiske udfordringer forbundet med at male helbred og arbejdskraftudbud:
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Der er mange andre faktorer end arbejdsmiljg, der pavirker helbred og arbejdskraftudbud,
hvorfor der ma tages hensyn til disse faktorer, nar effektevalueringen designes.

Det kan overvejes at inddrage indikatorer vedrgrende skadelig eksponering eller tegn pa
overbelastninger, da det kan give mulighed for tidligere at kunne male resultaterne af arbejds-
miljeindsatsen. Det kan fx vaere tilfeeldet, hvis det er muligt at identificere en given skadelig
eksponering, hvor sammenhasngen mellem pavirkningen og falger for helbred (eller arbejds-
kraftudbud) er veldokumenteret i den videnskabelige litteratur. £ndringen som falge af en
indsats forventes at ske noget hurtigere end en helbredseffekt, og vil ogsd i nogle tilfaelde
veere lettere at male prascist.

Det ber derfor i en kommende prioritering tilstreebes at have indikatorer, der kan males pa
inden for prioriteringsperiodens tidsramme, fx indikatorer for eksponeringer og tegn pa over-
belastninger. Den endelige malopfyldelse vedrgrende mere alvorlige helbredsudfald og hel-
bredskonsekvenser sdsom mindre langtidssygefraveer og feerre fortidspensioneringer, kan
forst vurderes nogen tid efter prioriteringsperiodens afslutning.

Behov for lgbende at kunne fglge med

| prioriteringsperioden vil det veere hensigtsmaessigt, hvis det er muligt lebende at folge med i,
hvordan det gar med indsatsen, sddan at der om ngdvendigt kan sasttes ind med korrigerende
handlinger. Det forudseetter, at der arbejdes med at identificere og udvikle parametre, malinger og
opgerelser, der kan give lobende resultater til brug for vurdering af, om indsatsen er pa rette spor.

| forhold til en eventuel malseetning om sygefraveer kan det fx dreje sig om at udarbejde meto-
der til at keede belastninger pa givne omrader sammen med sygefravaeret, sdledes at det bli-
ver muligt at falge omradet Igbende, ogsa inden et eventuelt langtidssygefraveer er realiseret.

Som eksempel kan naevnes arbejdsulykker, hvor det er langt hurtigere at opgere anmeldte
ulykker, eller eventuelt anmeldte alvorlige arbejdsulykker, end det er at opgere fx ulykker, der
medfarer erhvervsevnetab.

Malinger af de enkelte aktgrers indsats

Det forventes ligeledes, at der vil vaere fokus pd at méle den samlede effekt af arbejdsmiljgind-
satsen via overvagningen. Desuden skal de enkelte akterers indsats i hgjere grad proces- og
effektevalueres.

Man kan forenkle maleproblemet meget ved at veelge at méle de direkte effekter, som svarer til
den konkrete aktivitet og de virkemidler, som er til radighed for den eller de aktuelle aktearer. |
forbindelse med opstilling af de overordnede malsaetninger kan det overvejes, om der skal op-
stilles delmal for de enkelte aktgrers indsats. Det vurderes ikke at veere nok at kunne pavise, at
der foregar aktiviteter, der skal ogsa veere fokus p&, om aktiviteterne forer til det enskede mal.

HIDTIDIGE ERFARINGER

| forbindelse med handlingsprogrammet ”"Rent arbejdsmiljg 2005” blev der opstillet mal for
arbejdsmiljgindsatsen. Til brug for malingen af resultater blev der udviklet et overvagningspro-
gram. Overvagningsprogrammet havde til formal at male p& de kvantitative mal og anvendes
samtidig til at f& et generelt overblik over "rigets tilstand”, hvad angér arbejdsmiljg og helbred.

Det bor i en kommende
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af arbejdsmiljoet.

Foruden de kvantitative mal, hvor resultaterne er angivet nedenfor, males der lsbende pa fore-
byggelsesniveauet pa virksomhederne (VOV) og pa de aktiviteter, som aktarerne pa arbejds-
miljpomradet gennemfaerer over for i forste rackke virksomhederne. Overvagningsprogram-
met folger sdledes den generelle udvikling via indikatorer for pavirkninger, arbejdsrelaterede
helbredskonsekvenser og de forebyggende aktiviteter pa arbejdspladserne.

Disse indikatorer har givet information om, hvorvidt der er sket de forventede forbedringer pa
samfundsniveau. Resultaterne heraf fremgar af tabel 6.

Arbejdstilsynet har gennemfort et antal effektevalueringer af konkrete indsatser (se kapitel 8).

FREMTIDIGE BEHOV

Nar prioriteringen af arbejdsmiljgindsatsen ligger fast, vil det veere relevant at udarbejde en
samlet plan for overvagning af udviklingen af arbejdsmiljeet. Overvagningen skal sikre, at der
sker en maling af den samlede effekt af arbejdsmiljgindsatsen, og at der om muligt kan peges
pa de nedvendige korrigerende handlinger. Der kan som tidligere naevnt veere behov for at
udvikle indikatorer og malemetoder hertil.

Med udgangspunkt i de prioriterede malseaetninger kan det veelges at gennemfoere evalueringer
af de enkelte aktarers bidrag til malopfyldelsen. Disse evalueringer bar gennemfares med vel-
kendte og gaengse evalueringsmetoder og kvalitetskriterier herfor. Metoderne bor udveelges
med fokus pa de mal, som akteren har sat sig og med gje for de virkemidler, som aktgren har
radighed over. Der kan udarbejdes en strategi, der sikrer, at akteren far evalueret vaesentlige
dele af sin indsats.

Nar det prioriteres at male den konkrete effekt af en given indsats, er der typisk behov for at
udvikle redskaber hertil, som er tilpasset de kommende indsatser og aktiviteter.

Resultaterne af overvagningen af den samlede arbejdsmiljgudvikling skal sammen med eva-
lueringerne af aktorernes konkrete aktiviteter anvendes til at vurdere, om udviklingen forlaber
tilfredsstillende, eller om der er behov for korrigerende handlinger.

Der kan veere behov for en del metodeudvikling, idet fx den nuveerende arbejdsmiljgovervag-
ning ikke kan anvendes til at dokumentere de enkelte aktorers indsats.

Generelt set er det i overvagningen af arbejdsmiljget, i det omfang datakilderne eksisterer og
gor det muligt, vaesentligt at sammenholde, hvad forskellige kilder viser om udviklingen inden
for et emne, ogsé i nogle sammenhaenge kaldet triangulering. Det vil vaere vigtigt, at dette
princip bibeholdes i det kommende program.

Fortsat behov for lebende overvagning ogsa af andre arbejdsmiljsfaktorer

Det forventes, at der som led i prioriteringen opstilles reduktionsmal for udvalgte arbejdsmil-
joproblemer. Der er imidlertid en reekke andre veesentlige arbejdsmiljgproblemer, og det vil
veere vigtigt ogsé at kunne falge udviklingen af disse i perioden.

Det vil vaere relevant at overveje, i hvilket omfang dette skal indarbejdes i den eksisterende
overvagning. For gjeblikket er det i et vist omfang muligt at felge de pageeldende arbejds-
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TABEL 6
Maleresultater for handlingsprogrammet
”Rent arbejdsmiljo 2005”

ARBEJDSMILJGPROBLEM SUPPLERENDE MAL 2000-2005

RESULTAT

Dadsulykker og andre Incidensen for anmeldte alvorlige
alvorlige arbejdsulykker ulykker (inklusive dedsulykker) er
i 2005 reduceret med 15 pct.
i forhold til &r 2000

Der er sket et fald i forekomsten af selvrapporterede
ulykker hos mzend, men ikke hos kvinder. Desuden er

der i hele perioden sket et fald i bade det samlede

antal anmeldte ulykker under ét og behandlede arbejds-
ulykker pa skadestuer. Antallet af anmeldte dedsulykker
faldt fra 1995 til 2005. | 2005 er anmeldelsescidensen for
alvorlige arbejdsulykker inklusive arbejdsulykker, der
medferer deden, pa linje med 2000, hvorfor der i den
periode ikke kan konstateres det fald pa 15 pct., som var
sat som mal.

Helbredsskader pa Procentandelen af beskeeftigede
grund af psykosociale udsat for 12 psyko-sociale
risikofaktorer risikofaktorer er samlet set faldet

med minimum 5 pct. i forhold til

For to af de 12 psykosociale risikofaktorer er der sket en
statistisk sikker forveerring (oplevelse af hgjt tempo og
udseettelse for vold), og for én faktor er der sket en statistisk
sikker forbedring (manglende belgnning). For de avrige
risikofaktorer er ar 2000 der tale om mindre og ikke
statistisk sikre forandringer i begge retninger. Malet blev
séledes ikke naet.

Arbejdsbetingede Udbredelsen af hgjrepetitivt EGA
lidelser som felge af er i 2005 reduceret med 10 pct. i
ensidigt, gentaget Som supplerende mal anvendes,
arbejde at procentandelen af beskeeftigede,

der er udsat for EGA i 2005, er
reduceret med 10 pct. pa landsplan
i forhold til &r 2000

En szerlig undersogelse af udbredelsen af hajrepetitivt
arbejde viste et fald pa 18 pct. i antallet af ansatte med
denne type arbejde fra 2000-2006. Da malet var et fald pa
10 pct., méa det konstateres, at malet blev ndet. Med
uforandret forekomst af selvrapport eret udseettelse for
arbejde med mange finger- eller armbeveegelser pr. minut

i mindst tre fierdedele af arbejdsdagen ma det konkluderes,
at det supplerende mal ikke blev naet.

Skader som folge af Incidensen for anmeldte arbejds-

tunge loft ulykker i form af akutte overbelast-
ninger ved loft, skub/traek, manuel
transport mv. er i 2005 reduceret
med 15 pct. i forhold til & 2000

Anmeldte tilfeelde af sygdomme og symptomer i relation
til tunge loft faldt neermest konstant i programperioden
frem til 2003, hvorefter der var en stigning. En forklaring
herpa kunne veere lempelse i arbejdsskadesikringsloven.
Anmeldte akutte overbelastninger ved loft, skub og traek,
manuel transport mv. viste en stigning fra 2000 til 2005.
En analyse heraf i perioden har vist, at en del af stigningen
kan tilskrives eendringer i praksis for registrering af an-
meldte arbejdsulykker i forbindelse med indfgrelsen af det
internetbaserede anmeldelsessystem EASY i 2003. Tages
hensyn til disse eendringer i sammenligningen af inciden-
serne i 2000 og 2005, bliver incidensen i 2005 stort set
uzendret i forhold til 2000. Malet om en reduktion pa 15 pct.
blev séledes ikke naet.
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miljgproblemer, iseer hvad angar pavirkninger og udbredelse, men det vil vaere nadvendigt
at vurdere naermere, hvordan og i hvilket omfang dette skal ske i den kommende periode.

OPSAMLING

Det forventes, at der i den kommende periode vil veere stigende fokus pa, at der samfunds-
maessigt traeffes beslutninger, der er velbegrundede og i videst muligt omfang bygger pa
solid evidens.

Det forventes endvidere, at den kommende prioritering — som der har veeret tradition for in-
den for arbejdsmiligomradet i en arreekke — vil indeholde malsaetninger om det resultat, der
onskes opnaet.

Nar prioriteringen foreligger, vil det veere relevant bade at felge med i udviklingen i forhold til
de overordnede malsastninger og at gennemfare evalueringer af konkrete indsatser. Der er i
denne sammenhaeng behov for at udvikle nye evalueringsmetoder. Nogle af evalueringerne
kan formodentlig med fordel indbygges i en samlet evalueringsplan. Der vil veere klare fordele
ved, hvis det bliver muligt lebende at opgere resultaterne med henblik pa at kunne foretage de
nedvendige korrigerende handlinger og med henblik pd at kunne redegere for malopfyldelsen
over for fx det politiske system. Det vil ligeledes veere hensigtsmeessigt, hvis der kan males
b&de pa den samlede effekt og pa effekten af de enkelte aktgrers indsatser.

Ved at fastseette indikatorer, der direkte og/eller indirekte kan male pa, om indsatsen giver
den forventede effekt, bidrager effektvurderingen til, at ressourcerne anvendes mere effektivt.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020 151



Forsknings-
og udviklingsbehov

Formaélet med dette kapitel er at give en kort beskrivelse af behovet for forskning set i forhold
til de vaesentligste store aendringer pa arbejdsmarkedet, som forventes at praege arbejdsmil-
joudviklingen frem mod 2020 i Danmark.

Behovet for forskning afheenger af denne udvikling, men ogsa af en analyse af, hvor der mang-
ler viden, for at forebyggelse kan iveerksaettes. Hvad ved vi fra udenlandsk forskning? Hvis
viden findes, hvordan kan denne viden s& omszettes til handling? Har vi de nedvendige vir-
kemidler? Er der behov for interventionsforskning for at belyse det? Hvis viden ikke findes,
hvad er der s& behov for at iveerksastte af forskning i Danmark?

Udviklingen betyder, at der vil veere behov for innovation af forebyggelsesmetoderne, som ma
tilpasses og handtere det komplekse samspil mellem det individuelle og det kollektive niveau.

Af kapitel 4 fremgar europaeiske eksperters bud pa behovet for arbejdsmiljgforskning i hele
Europa.

DEN SAMFUNDSMZESSIGE UDVIKLINGS BETYDNING FOR ARBEJDSMILJOET
Den demografiske udvikling ma forventes at medfere et stigende pres pa den offentlige sektor
(if. kapitel 4). Der er derfor behov for viden om, hvordan et godt arbejdsmiljo kan sikres, sam-
tidig med at en hgj produktivitet og en god kvalitet i ydelsen opnas. Her skal et godt arbejds-
miljg ikke blot forstds som forebyggelse af arbejdsrelaterede fysiske og psykiske helbreds-
problemer, men ogsa omfatte positive faktorer som udvikling af medarbejdernes motivation
0og engagement.

Inden for den private sektor vil den stigende globalisering medfare et meerkbart pres pa de
danske virksomheders konkurrenceevne. Der vil ogsd her vaere behov for gget viden om,
hvordan et godt arbejdsmiljo kan opnas, samtidig med at de stigende krav til arbejdsstyrkens
produktivitet og fleksibilitet imedekommes.

Der er behov for viden  For at kunne lgse de kommende ars store udfordringer, der er knyttet til den kombinerede ef-
om, hvordan et godt fekt af den demografiske udvikling og den stigende globalisering, er der behov for viden om,
arbejdsmiljo kan opnés hvordan et godt arbejdsmilje (herunder sikkerhed og ulykkesforebyggelse) kan opnés gennem
gennem integration af integration af arbejdsmiljgindsatsen i virksomhedernes strategiske ledelse.
arbejdsmiljgindsatsen
i virksomhedernes | de kommende ar forventes danske virksomheder fortsat at rekruttere udenlandsk arbejds-
strategiske ledelse.  kraft. Der er behov for viden om, hvordan et godt arbejdsmiljo kan sikres for en udenlandsk
arbejdskraft, der meder de danske arbejdspladser med en anden kulturel forstaelse af og
forventning til arbejdsmiljoet.

PSYKISK ARBEJDSMILJO

Der er brug for mere viden om, hvilke forhold i det psykiske arbejdsmiljg der i saerlig grad
forager risikoen for udvikling og forvaerring af a) affektive og stress-relaterede psykiske lidel-
ser, b) muskelskeletbesveer, c) hjertekarsygdom og d) trivsel og velbefindende. Forskningen
i psykisk arbejdsmiljo har traditionelt veeret domineret af en ren risikofaktortilgang, som det
fortsat er relevant at indhente mere viden om. Denne tilgang belyser dog i mindre grad be-
tydningen af den enkelte persons samspil med sine omgivelser og de fortolkninger og for-
ventninger, som bl.a. skabes gennem de sociale relationer i arbejdsgrupper. Nyere forskning
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viser, at fortolkninger af arbejdssituationer, der farer til negative forventninger, har afgerende
betydning for udvikling af fx stressrelaterede mentale helbredsproblemer. Der mangler viden
om, hvordan den enkeltes og arbejdsgruppens felles fortolkninger og forventninger dannes
og kan pavirkes. Denne forskning kan med fordel kombinere epidemiologiske metoder med
kvalitative casestudier og interventionsstudier, hvor konkrete metoder til at aendre sociale
relationer og forventninger i positiv retning afpraves og effektvurderes. Denne forskning vil
veere mere praksisnaer og lasningsorienteret.

Andringer i teknologi, omstillingsprocesser, anseaettelsesformer og nye ledelsesformer (fx ba-
seret pa en gget grad af medarbejdernes selvledelse) pavirker det psykiske arbejdsmiljo og
giver nye problemer, udfordringer og muligheder. Der er behov for at videreudvikle og imple-
mentere metoder til at forebygge psykiske arbejdsmiljgproblemer og fremme trivsel relateret
til @ndrede strukturer, aendret arbejdstilretteleeggelse, nye organisationsformer mv.

ARBEJDSFASTHOLDELSE

Med den demografiske udvikling vil der ogsé fremover vaere behov for at kunne fastholde
medarbejdere, der har en midlertidig eller kronisk reduceret arbejdsevne, i arbejde. Der er
behov for at udvikle forskningsbaserede forklaringsmodeller for og praktiske metoder til ar-
bejdsfastholdelse rettet mod specifikke grupper med forskellige &rsager til den reducerede
arbejdsevne.

Arbejdsfastholdelse og psykisk arbejdsmiljo

Der er brug for mere viden om, hvorledes det psykiske arbejdsmiljo pavirker funktionsevnen i
arbejdet ved almindeligt forekommende psykiske lidelser, muskelskeletbesvaer og hjertekar-
sygdom, herunder i saerdeleshed mere praksisorienteret viden om det psykiske arbejdsmiljos
betydning for arbejdsfastholdelse, sygefraveer og tilbagevenden-til-arbejdet.

Arbejdsfastholdelse og smerter i muskler og led

Smerter og sygdomme i muskler og led er fortsat en af de hyppigst forekommende arsager
til sygefraveer og fortidigt arbejdsopher. Sammenhzengene mellem smerter i muskler og led
og sygefraveer/arbejdsopher er imidlertid komplekse, idet den enkelte persons sygdoms-
forstaelse (fortolkning af smerternes betydning) og den heraf afledte adfeerd synes at have
afgarende betydning for mulig succes i fastholdelses- og rehabiliteringsforlgb. Der er behov
for en bedre, mere grundleeggende viden om det komplekse samspil mellem belastningerne
pa arbejdspladsen og personens fortolkning af smerter og reaktioner p& disse. Denne viden
er vaesentlig for at kunne videreudvikle og implementere metoder til primeer og sekundaer
forebyggelse af smerter i muskler og led, ferst og fremmest med henblik pa at nedseette sy-
gefraveeret, at forbedre mulighederne for tilbagevenden-til-arbejdet og arbejdsfastholdelse,
samt at sikre en god livskvalitet.

Ny forskning har vist, at fysisk traening i mange tilfeelde effektivt kan reducere smerter i musk-
ler og led. Fysisk treening kan séledes veere et attraktivt supplement til den primzere forebyg-
gelse, der har fokus pa at reducere risikofaktorer for smerteudvikling. Der er behov for mere
viden om, hvordan den nyeste viden i praksis kan integreres i arbejdet, sdledes at traeningen
forer til forbedring af arbejdsevnen gennem at oge medarbejdernes fysiske kapacitet og redu-
cere smerter i muskler og led. Denne viden opnas bedst gennem en tveerfaglig interventions
og implementeringsforskning, der kombinerer arbejdsfysiologisk forskning med forskning i
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kognitiv psykologi og forskning i ledelse og organisationsspergsmal. Forskningen vil veere
relevant savel i forhold til fysisk tungt arbejde som i forhold til fysisk inaktivitet.

NANOTEKNOLOGI OG GRONNE TEKNOLOGIER

Der foregar en intensiv udvikling af nanoteknologi og nanoteknologiske produkter, og nano-
teknologien er allerede i gang med at revolutionere en bred vifte af produkter og processer,
fx emballage til fedevarer, medicin, tekstiler, plast, byggematerialer, farve- og lakprodukter,
overfladebehandling og miljgoprensning. Der mangler viden om de grundlaeggende meka-
nismer, som betinger, at nogle typer af nanopartikler er mere helbredsskadelige end andre.
Risikovurdering af nanopartikel-baserede produkter og processer stiller nye, store metode-
maessige krav, der kun kan lgses gennem en tveerfaglig forskningsindsats, som integrerer
forskellige fagomrader, fx materialevidenskab, aerosolvidenskab, medicin, toksikologi og
molekylaerbiologi.

Gronne teknologier knyttet til energiproduktion og gkologisk jordbrug forventes at veere vae-
sentlige veekstomrader i de kommende &r. Der er behov for forskning i potentielle sundheds-
problemer ved brug af nye gronne teknologier, eksempelvis eksponeringsrisici ved fremstilling
af energiafgreder og ved lagring og anvendelse af disse pa biobraendselsanlzeg.

Det mé& ogsé forventes, at diverse initiativer p& klimaomradet vil medfere andre aendringer i
arbejdsmiljoet af en sddan karakter, at nye forskningsbehov opstar.

ANDRE ARBEJDSMILJOPROBLEMER

Den hidtil gennemferte arbejdsmiljgforskning har langtfra lgst alle allerede kendte arbejdsmil-
joproblemer. Det skal derfor fremhzeves, at der ogsa fortsat er brug for forskning og udrednin-
ger inden for mere traditionelle arbejdsmiljgforskningsomrader, hvor risikofaktorerne er kendt.
Pa disse omrader vil der iseer veere behov for interventionsforskning og for at fokusere pa,
hvordan viden kan implementeres. Arbejdsulykker er et oplagt eksempel, men ogsa inden for
andre omrader - fx stgj, indeklima, kemiske pavirkninger — kan der lgbende vaere behov for
fx at folge med i den internationale forskning, gennemfere udredninger mv.

VIRKEMIDLER | ARBEJDSMILJGARBEJDET

Som det fremgar af rapporten, findes der kun i begreenset omfang dokumentation for effekten
af de enkelte virkemidler. Der er behov for mere viden om, hvad der pavirker virksomhedernes
bestraebelser for en effektiv arbejdsmiljgindsats. Der er ogsa behov for differentieret viden
om, hvad der fremmer eller heemmer arbejdsmiljgindsatsen i forskellige typer af virksomheder
(koncerner, sma virksomheder, netvaerks- og projektorganiserede virksomheder mv.) og med
forskellige typer af ejerskab, herunder udenlandsk ejerskab. Det er ligeledes vigtigt at fa viden
om, hvilke sammenhaenge der er imellem virksomhedernes viden og holdninger, virksomheds-
kultur og virksomhedernes adfzerd.

Der er behov for tvaerfaglig forskning, der undersgger, om og hvordan forskellige typer af
virkemidler spiller sammen. Der er ogsa behov for at inddrage international viden om og
erfaringer med virkemidler. Der er ligeledes behov for at udnytte viden fra andre omrader
som fx forskning i organisations- og ledelsesforandring, miljeforskning, trafikforskning, sund-
hedsforskning etc. Denne forskning ber ogsa omfatte kortlaegning og analyse af effekter af
forskellige virkemidler. Endelig er der behov for at udvikle, teste og implementere virkemidler.
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UDREDNINGER

Dansk arbejdsmiljgforskning udger kun en meget lille del af den samlede globale arbejds-
miljeforskning. For at undgé en ungdvendig dublering af forskning, der allerede er blevet
gennemfert i udlandet, er der — inden for nye og veesentlige forskningsomrader — behov for
en mere systematisk og kritisk gennemgang af eksisterende viden i form af udarbejdelse af
systematiske reviews, hvidbager og andre former for udredninger.

Der er ligeledes behov for at sikre, at den eksisterende viden, som de enkelte arbejdsmil-
joakterer sidder inde med, opsamles og nyttiggeres. Her teenkes seerligt pd, at den viden
om arbejdsmiljget pa landets virksomheder, som Arbejdstilsynet indhenter via sit tilsyn, skal
systematiseres og anvendes aktivt i den forebyggende indsats.
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helbredet positivt.

Opsamling
og diskussion

| dette kapitel sker der en diskussion af de hovedresultater, der er kommet frem i rap-
porten. Forst diskuteres metodevalg og -begrzensninger i forhold til:

® \urderingen af den fremtidige udvikling

® Vurderingen af arbejdsmiljgproblemer

® Vurderingen af virkemidler

Det efterfolges af en samlet diskussion af resultaterne i forhold til indholdet af den kommende
prioritering.

VURDERING AF DEN FREMTIDIGE UDVIKLING

De initiativer, der er gennemfort til beskrivelse af den fremtidige arbejdsmarkedsudvikling
koblet med den eksisterende viden om arbejdsmiljgproblemernes udviklingstendenser, anses
for at veere et velegnet udgangspunkt til at lave forudsigelser om de fremtidige arbejdsmil-
jeproblemer. Det skyldes bl.a., at kontinuitet er én af de vaesentligste udviklingstendenser.
Uforudsete forandringer ma samfundet, og dermed ogsa arbejdsmiljgindsatsen, forholde sig
til i den konkrete situation.

VURDERINGEN AF ARBEJDSMILJOPROBLEMER

Vurderingen af nutidens og fremtidens arbejdsmiljeproblemer (kapitel 5 og 7) har til formal at
identificere de arbejdsmiljoproblemer, der har sterst betydning for savel sikkerhed og sundhed
som arbejdskraftudbud for arbejdsmarkedet som sadan. Nedenfor diskuteres forst, hvordan
arbejdsmiljgproblemerne er blevet defineret. Derefter diskuteres det, hvilken betydning det
har haft, at der er blevet taget hensyn til svel sikkerhed og sundhed som arbejdskraftudbud.

Definitionen af arbejdsmiljoproblemer

| forarbejdet til den tidligere prioritering blev det valgt at operere med to parallelle definitioner
pé arbejdsmiljgproblemer: dels en definition, der tog udgangspunkt i pavirkningerne, dels en
definition, der tog udgangspunkt i helbredskonsekvenserne. Denne tilgang kan i princippet
indeholde en raekke fordele, men den har i praksis vist sig at veere uhandterlig. Det er derfor
valgt at vende tilbage til den mere traditionelle, enstrengede definition af arbejdsmiljgproble-
mer som pavirkninger — dvs. fx "muskelskeletpavirkninger”, ikke "muskelskeletbesvaer”. Der
er i gvrigt anvendt noget nzer samme inddeling som af pavirkningerne/risikofaktorerne som
den, der blev anvendt i forarbejdet til den tidligere prioritering.

Selv om den anvendte opdeling svarer til geengs praksis, er den reelt ikke stringent. Nogle
af kategorierne er defineret ud fra deres virkning — som fx de kraeftfremkaldende stoffer, der,
som navnet siger, er defineret ud fra, at de kan fremkalde kreeft. Andre kategorier er defineret
ud fra deres fysiske natur — som fx vibrationer. Der er ligeledes stor forskel pa kompleksiteten
af de enkelte kategorier. Passiv rygning vedrarer fx én specifik udsaettelse, mens fx psykisk
arbejdsmiljo daekker over en raekke forskellige faktorer, der imidlertid samvirker sd meget, at
de reelt ikke kan ses uafhaengigt af hinanden.

Med hensyn til psykisk arbejdsmilja er det naturligvis kun darligt psykisk arbejdsmilje, der udger
en risiko for de ansattes sikkerhed og sundhed. Nér der alligevel flere gange i rapporten bruges
udtrykket "psykisk arbejdsmilje” i stedet for "darligt psykisk arbejdsmiljg”, skyldes det, at psykisk
arbejdsmiljg har det saerkende, at det gode psykiske arbejdsmilje kan pavirke helbredet positivt.
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Anvendte metoder

Formalet med vurderingen af nutidens og fremtidens arbejdsmiljgproblemer (kapitel 5 og 7)
har som sagt veeret at identificere de arbejdsmiljgproblemer, der har sterst betydning for savel
sikkerhed og sundhed som arbejdskraftudbud for arbejdsmarkedet som helhed.

Et arbejdsmiljgproblems betydning for arbejdsmarkedet som helhed afhaenger bade af, hvor
stor en risiko arbejdsmiljoproblemet indebaerer for dem, der er udsat, og hvor mange der er
udsat. Et arbejdsmiljgproblem, der ikke har stor betydning for arbejdsmarkedet som helhed,
kan derfor godt udgere en risiko for mindre grupper af arbejdstagere.

| det omfang, det har veeret muligt, bygger vurderingerne af nutidens arbejdsmiljgproblemer
pé nutidige analyser af danske forhold, der seetter tal pa, hvor meget de enkelte arbejdsmil-
joproblemer betyder for selvvurderet helbred, forskellige typer af sygdomme, sygefraveer,
fortidspension og efterlon.

Nar der lzegges veegt pa at anvende nutidige analyser af danske forhold, skyldes det, at
resultaterne som nzevnt bade afheenger af, hvor stor risikoen er for dem, der er udsat, og
hvor mange der er udsat. Det kan variere over tid og fra land til land pa grund af forskelle i
erhvervsstrukturer og i beskyttelsesniveau.

Som det fremgar af kapitel 5, foreligger der ikke nutidige, danske analyser af alle arbejds-
miljgproblemer i forhold til selvvurderet helbred, forskellige typer af sygdomme, sygefraveer,
fortidspension og efterlon.

Som konsekvens heraf har det i nogle tilfaelde vaeret nedvendigt at inddrage undersogelser,
der vedrerer andre lande, og/eller undersggelser, der ikke vedrarer nutidige forhold. | disse
tilfaelde er der foretaget en vurdering af, i hvilket omfang resultaterne er relevante for danske,
nutidige forhold.

For de kemiske pavirkninger bortset fra hudskadende pavirkninger mangler der helt analyser
af disse pavirkningers kvantitative betydning for arbejdskraftudbuddet i form af sygefraveer,
fortidspension og efterlon. Det haenger sammen med, at der generelt mangler data om, hvem
der er udsat for kemiske pavirkninger. Derfor kan man heller ikke fastleegge, om udsaettelsen
forer til overrisiko for sygefraveer, fortidspension og efterlon.

Det er derfor nadvendigt at overveje, om der hermed er overset arbejdsmiljgproblemer med
markant betydning for arbejdskraftudbuddet. En undersogelse af diagnoser ved langtidssy-
gemelding viser dog, at kraeft, astma og kronisk obstruktiv lungelidelse — de diagnoser, som
udsaettelsen for de kemiske stoffer kan haenge sammen med - kun udger en mindre del af
tilfeeldene (Hegelund et al 2008). Det samme ger sig geeldende i forhold til fertidspensionering
(Ankestyrelsen 2010).

Da udsaettelsen for kemiske stoffer samtidig kun udger en mindre del af forklaringen pa kreeft,
astma og kronisk obstruktiv lungelidelse, er der ikke noget der tyder pa, at de kemiske stoffer
har markant betydning for arbejdskraftudbuddet pa arbejdsmarkedet som helhed.
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Betydningen af, at der er blevet taget hensyn til savel sikkerhed og sundhed som ar-
bejdskraftudbud

Arbejdsmiljeindsatsens kerneomrade er at sikre de beskeeftigede et sikkert og sundt arbejds-
miljo. Arbejdsmiljgindsatsen er samtidig en del af den samlede beskaeftigelsesindsats. Det er
derfor et centralt omdrejningspunkt for rapporten, hvordan arbejdsmiljoet kan bidrage til at
oge udbuddet af arbejdskraft sammenholdt med de arbejdsmiljoproblemer, der er centrale i
forhold til at sikre de ansattes sikkerhed og sundhed.

Som folge heraf er der i vurderingerne af arbejdsmiljgproblemerne bade set pa betydningen
for sikkerhed og sundhed og pa betydningen for arbejdskraftudbuddet.

Det er en principielt relevant problemstilling at overveje, om denne tilgang betyder, at der er
arbejdsmiljgproblemer med central betydning for sikkerhed og sundhed, der ikke kommer
med som mulige prioriterede emner. Man kan her fx teenke péa de kreeftfremkaldende stoffer.
Kreeft viser sig ofte forst sent i livet, og betydningen for arbejdskraftudbuddet er derfor alt
andet lige ikke sa stor som betydningen af sygdomme, der viser sig tidligere. Som det neer-
mere fremgar af kapitel 5 og kapitel 7 er de kreeftfremkaldende stoffer heller ikke et fagligt
velbegrundet emne i en prioritering af den samlede arbejdsmiljgindsats, hvis man udeluk-
kende ser pa betydningen for sikkerhed og sundhed. | praksis er der séledes ikke tale om, at
det er hensynet til arbejdskraftudbud, der ger, at de kreeftfremkaldende stoffer ikke er med
blandt forslag til prioriterede emner for den samlede arbejdsmiljgindsats.

VURDERING AF VIRKEMIDLER

Vurderingen af virkemidlers effekt over for arbejdsmiljgproblemer har vaeret vanskeliggjort af,
at der kun i meget begreenset omfang findes evidensbaseret dokumentation herom. Det er
derfor ogsa et omrade, hvor der peges pa forskningsbehov.

For at imgdegd den manglende dokumentation er der som led i udarbejdelsen af rapporten
gennemfort interviews med arbejdsmiljoreguleringseksperter mv. samt interviews med virk-
somheder. Interviewene kan ikke erstatte den manglende dokumentation, men hgjst give et
bidrag til vurderingen af mulige udviklingsmuligheder.

Med det stigende fokus pa at kunne dokumentere resultater forventes det ogsa fremover, at
der vil veere fokus pé effekten af de forskellige virkemidler. Det vil veere centralt, at resultaterne
af eventuelle undersggelser indgar i valget af og udviklingen af virkemidler.

RESULTATERNES BETYDNING FOR DEN KOMMENDE PRIORITERING
Formaélet med denne rapport er, at den skal udgere det faglige grundlag for en efterfalgende
politisk prioritering af arbejdsmiljgindsatsen frem mod 2020.

Der er faglig baggrund for, at felgende arbejdsmiljgproblemer indgar som prioriterede
emner i indsatsen:

® Psykisk arbejdsmiljo

®m  Muskelskeletpdvirkninger

m  Arbejdsulykker
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| forleengelse heraf kan det veelges at opstille malseetninger for indsatsen over for disse ar-
bejdsmiljgproblemer. Malsastningerne kan fx taenkes at vedrere arbejdskraftudbuddet eller
helbredskonsekvenser. Det vil vaere en stor fordel for den kommende indsats, at der ud over
en malsaetning for hele tidrsperioden ogsé opstilles lebende malsaetninger, sddan at der kan
folges med i, hvordan indsatsen skrider frem. Det kan ligeledes overvejes, om der skal opstil-
les lobende malszetninger for sdvel myndighedens som andre (offentligt stettede) arbejdsmil-
joakterers indsatser, sdan at det Igbende kan vurderes, om indsatsen og arbejdsdelingen
er tilstraekkelig effektiv.

Der er ligeledes faglig baggrund for, at det fortsat ogsa er ngdvendigt at bevare opmeaerksom-
heden over for en reekke andre arbejdsmiljgproblemer inden for bestemte brancher eller job.

Det kan overvejes, om det kan veere hensigtsmaessigt at supplere de landsdsekkende mal-
saetninger for de naevnte tre arbejdsmiljgproblemer med branchespecifikke mélsaetninger for
andre arbejdsmiljgproblemer. Det kunne fx veere indeklimapavirkninger inden for institutions-
omradet. Det kan ogsa overvejes, om det kunne veere relevant at supplere prioriteringen af
de tre nzevnte arbejdsmiljgproblemer med, at der blev opstillet andre typer af malsaetninger
for nogle af de andre arbejdsmiljeproblemer. Fx en malsaetning der drejer sig om en fortsat
stram regulering og kontrol af kraeftfremkaldende stoffer.

En anden type overvejelse er, om det er hensigtsmeessigt at udpege bestemte fokusomrader
som en del af den kommende prioritering. Fx kan det veaelges at lade de seerligt nedslidnings-
truede brancher og job veere et saerligt fokusomrade. Det kan ogsé overvejes, om det vil vaere
hensigtsmaessigt fx at seette fokus pa bestemte aldersgrupper, pad sma virksomheder eller
udenlandske arbejdstagere.

Prioriteringen af arbejdsmiljgindsatsen kan endvidere forholde sig til de virkemidler, der skal
anvendes for at opna de snskede mal.

Det kan séledes veere en del af malsaetningerne for indsatsen at seette szerligt fokus pa at
udvikle og implementere de nedvendige virkemidler for indsatsen over for de prioriterede
arbejdsmiljgproblemer.

Derudover kan det vaere en del af den prioriterede indsats at udvikle og implementere virke-
midler, der tilpasses efter den foreliggende viden om, hvad der giver mest effekt, og efter de
krav, som udviklingen p& arbejdsmarkedet, i arbejdsmiljoet og i arbejdsmiljgarbejdet stiller.

Det er arbejdsmiljgindsatsen pa virksomhederne, der er afgerende for, om der sker en markant
forbedring af arbejdsmiljget. Det kan derfor veere en del af den kommende prioritering, at APV
pa sigt skal udvikles, sa den bliver endnu mere velegnet som redskab for virksomhederne.

Det kan fx veelges at lade det indgd i prioriteringen, at der skal udvikles en mere risikobaseret
strategi for prioritering af Arbejdstilsynets tilsyn og at dialog- og vejledningselementet i tilsynet
skal udvikles.

Med hensyn til kommunikation kan det veelges at lade det veere en del af prioriteringen at
udvikle malrettet, konkret og l@sningsorienteret kommunikation til virksomheder.

Malseetningerne for
indsatsen kan fx
teenkes at vedrore
arbejdskraftudbud eller
helbredskonsekvenser.

Det kan veelges at ud-
pege bestemte fokus-
omrader.

Der kan saettes seerligt
fokus pa at udvikle og
implementere de nad-
vendige virkemidler.
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Det kan indbygges i
prioriteringen, at der
lzbende er mulighed
for justeringer og
tilpasninger.

Prioriteringen kan ogs& medtage, at der skal udvikles metoder, der kan styrke virksomheder-
nes arbejde med sundhedsfremme og sygefraveer samt fremme af positive faktorer. Det kan
ligeledes veere en del af den kommende prioritering at seette fokus pd, om der er behov for
at optimere virkemidlerne i forhold til bestemte grupper — fx sma virksomheder, udenlandske
arbejdstagere eller bestemte brancher og job.

Prioriteringen kan samtidig leegge veegt pa, at det i de kommende &r vil veere vigtigt lobende
at kunne tilpasse virkemidlerne og pa at vaere dben for mulighederne for at udvikle helt nye
virkemidler i det omfang, der opstér behov herfor.

Det kan ligeledes veere et integreret element i prioriteringen af arbejdsmiljgindsatsen, at det
lebende overvejes, om opgavefordelingen imellem aktarerne inden for arbejdsmiljgomradet
er optimal, og om der skabes den optimale synergi imellem aktgrernes virke i forhold til at
understotte virksomhedernes muligheder for at skabe et sikkert og sundt arbejdsmilje. Her-
under kan det veere et element i prioriteringen, at der skal ses nzermere pa, om det vil veere en
fordel for virksomhederne, hvis kontakten til virksomhederne blev mere enstrenget og effektiv.

Endelig kan forskning og udvikling veere en integreret del af den kommende arbejdsmiljeindsats.

Den nye prioritering af arbejdsmiljgindsatsen Iaber over en tidrsperiode. Det vil veere oplagt
at indbygge i prioriteringen, at der labende er mulighed for justeringer og tilpasninger, fx pa
grund af ny viden eller pa grund af zendringer i arbejdsmiljeet. | de tilfeelde, hvor der seerligt er
grund til at forvente sendringer, kan der pa forhand fastleegges tidspunkter for revurderinger.
Det kan veere aktuelt i forhold til nanomaterialer i takt med, at sdvel viden om mulige risici
som udbredelsen vokser. Det kan ogsé vaere aktuelt i forbindelse med fysisk inaktivt arbejde,
hvor der p& nuvaerende tidspunkt er modstridende resultater om risici herved. Nar der forelig-
ger resultater om malopfyldelsen for prioriteringen frem til og med 2010, kan det ogséa give
anledning til overvejelser om justeringer af indsatsen. Endelig kan vedtagelsen af den nye
EU-strategi i 2012 medfere, at Danmark skal efterleve nye forpligtelser.

Ved at prioritere arbejdsmiljgindsatsen opnas det, at der saettes fokus pa de arbejdsmilje-
problemer, det vurderes er vigtigst at lase. Der vil dog fortsat vaere virksomheder, som har
arbejdsmiljgproblemer, der ikke er omfattede af en prioritering. Disse arbejdsmiljgproblemer
skal virksomhederne naturligvis stadig arbejde pa at lese. P4 samme made vil Arbejdstilsynet
fortsat have myndighedsopgaver, der ikke vedrgrer de prioriterede arbejdsmiljoproblemer. Fx
kan EU-regulering affede myndighedsopgaver, der skal lgses.
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English
summary

The purpose of this report is that it should constitute the technical foundation for a political
prioritisation of working environment efforts up to 2020.

The report thus constitutes a technical foundation for subsequent political identification of
which working environment problems should be prioritised up to 2020 as part of the overall
working environment efforts and which other working environment problems require activi-
ties to be initiated within, for example, certain jobs or sectors. Similarly, the report allows the
prioritisation of certain focus areas and constitutes the foundation for decision-making on the
development of relevant actions. The report also discusses measuring the effectiveness of
actions and the need for research.

The background to the report is that the Danish government’s current prioritisation of work-
ing environment efforts will expire at the end of 2010. The Minister for Employment therefore
asked the Danish Working Environment Authority to collaborate with the National Research
Centre for the Working Environment and the National Board of Industrial Injuries in drawing
up a technical foundation for a fresh political prioritisation of working environment efforts.

The report has three primary focal points. First and foremost, it assesses the working environ-
ment problems so that a future prioritisation can be based on solid documentation of which
problems are most significant in today’s Denmark. As the technical foundation for a prioriti-
sation up to 2020, it is also vital, however, to look ahead and not just focus on the information
that we have on working environment problems up to now. Another focal point, therefore,
is what the labour market will be like up to 2020, and what implications this will have for the
working environment. As a third focal point, the report gives information on the effectiveness
of the actions, and the actions are related to the future development of the labour market and

BOX 1

Significant development trends in the future labour market
with possible relevance for the working environment:

m  Continuity

The aging population and demographic developments

Special recruiting challenges in the public sector

Increasing trend for changing jobs in favour of the service sector

A multi-ethnic labour market

Continued Europeanisation of the Danish labour market

Considerable influx of workers from, in particular, Eastern Europe

Increasing difficulties for weak groups in the labour market in the wake of the
employment crisis

Increasing fear of globalisation and heightened scepticism about technology due
to the employment crisis

New technology and new forms of organisation constantly changing working life
Comprehensive administrative changes in the public sector
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future working environment problems. This provides the platform for a future prioritisation to
not only identify significant working environment problems, but also to address what actions
are needed to solve and prevent these working environment problems.

RESULTS

Future development of the labour market

In order to shed light on the future labour market the Danish Working Environment Authority
has had a report drawn up on the future development of the labour market. Based on this
report, an assessment has been carried out of the implications for future working environ-
ment problems. Furthermore, a seminar has been held for international working environment
experts to identify future working environment challenges.

The results of the report on the future development of the labour market show that one area
that must receive attention in the coming period is the aging workforce and consequent
recruiting problems in the labour market. In particular, the problem is expected to affect the
public sector within areas such as social services, health-care and education. Another trend
is the continued shift from the production sector to the service sector. As these areas are
characterised by different types of working environment problem, this is expected to have
consequences for the working environment (see Box 1).

Working environment problems now and in future

The working environment efforts must ensure that the individual employee has a healthy and
safe working environment. The working environment efforts are also an important part of the
overall employment policy efforts to increase the supply of labour.

BOX 2
The relevance of working environment problems is highlighted in
relation to the following:

Cancer

Cardiovascular disease and symptoms
Musculoskeletal disorders and symptoms
Asthma

Chronic obstructive pulmonary disease
Skin diseases

Consequences of accidents

Stress and mental iliness

Hearing impairment

Indoor climate symptoms

Reproductive damage

Other health problems
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In order to illustrate the relevance of working environment problems for health and safety
the report assesses the relevance of working environments for a number of key diseases,
disorders and other health problems, for example cancer, cardiovascular disease and stress
(see Box 2).

The relevance of working environment problems for workforce supply is illustrated by looking
at the relevance of the problems for, among other things, absenteeism due to sickness (see
Box 3).

The working environment problems that prove to be relevant for both health & safety
and workforce supply for the labour market as a whole are:

m Psychosocial working environment

m Exposure of musculoskeletal disorders

m Industrial injuries

The anticipated consequences of the future labour market confirm that these problems will
also constitute significant working environment problems in the future. These topics will the-
refore be obvious in a future prioritisation for the labour market as a whole.

BOX 3

The relevance of working environment problems is illustrated
in relation to the following indicators for work-force supply:

m Absenteeism due to sickness

m Health-related early retirement

m \Voluntary early retirement

m Loss of capacity for self-support

BOX 4

Working environment problems that require attention in job or
sector groups:

Carcinogenic substances

Impacts harmful to skin

Respiratory tract allergens

Indoor climate

Noise

Biological risk factors

Substances harmful to the respiratory tract
Vibrations

Passive smoking

Nerve-damaging substances

Substances harmful to the reproductive system
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The other working environment problems may constitute considerably greater problems in
specific jobs or sectors than for the labour market as a whole. This is the case, for example,
with carcinogenic substances, impacts harmful to skin and noise. Consequently, there will still
be a need to pay attention to these problems in the relevant job and sector groups (see Box 4).

In connection with a future prioritisation, it might be considered whether some of these topics
should also be part of the prioritised efforts, for example within certain jobs or sectors.

There are also some working environment problems that require special forms of attention.

These include carcinogenic substances, where new exposures may occur. Against this back-
ground, there is a need, among other things, for initiatives to monitor developments in the
exposure. This is the case with nanomaterial, where there is growing evidence that it can
cause cancer. This is an area in growth, so there is a special need to monitor developments.

The report also concludes that a number of focus areas demand attention because they
may be difficult to address in the working environment efforts and are expected to play an
important role in the future labour market. These might include foreign employees and small
enterprises (see Box 5).

BOX 5
Focus areas that are relevant for the working environment efforts:
Older employees

Employees aged 18-24
Variable/temporary workplaces
Foreign employers

Foreign employees

Immigrants and their descendants
Small enterprises
Attrition-threatened groups

New employees

Temporary workers

BOX 6

Method for identifying actions:

Information from existing literature

Interviews with working environment regulation experts

‘Call for knowledge’ among working environment regulation experts
Interviews with companies

Workshop with the Working Environment Council
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Actions

Information on actions is obtained from existing literature and through interviews with work-
ing environment regulation experts and companies (see Box 6). Part of the reason for using
interviews is that research-based studies are scarce.

The report describes what we know about the effect of selected actions (see Box 7).

The report concludes that the company’s own efforts through workplace assessments and
the Safety Organisation are still a key focal point. In order to tackle future challenges, there
may be a need to develop the workplace assessment as a tool.

Traditional enforcement in the form of the Danish Working Environment Authority’s inspections
is also assessed as being a key action for the future. This applies to both the ordinary inspec-
tions resulting from the special inspectoral work and, for example, actions or efforts aimed at
specific target groups or working environment problems. In order to use the resources more
effectively, it might be considered whether in future the inspection should be more risk-based
so that there is greater differentiation in how and when different companies are visited.

In future dialogue and guidance may come to play a bigger role in the inspection with a view to
helping companies resolve working environment problems and create focus on forward-looking
working environment efforts. It might also be considered developing the consultancy scheme.

In order to motivate companies to prioritise their working environment efforts, the working
environment players could work on making the communication with the companies more
targeted, specific and solution-oriented.

BOX 7

Actions that are described in the report:
The Safety Organisation

Workplace assessments

Health & safety training

Health & safety certification

Party agreements

Danish Working Environment Authority’s inspections
Penalties

Communication of working environment information
Market monitoring

Market regulation

Industrial injuries system

Actions relating to health promotion

Actions relating to absenteeism due to sickness
The Retention Centre

Financial support for companies
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Health promotion should be integrated into the companies’ working environment efforts to
produce the best results, and efforts to reduce absenteeism due to sickness will continue
to be essential. It may therefore be important for the companies to be supported in carrying
out these tasks.

The working environment efforts have traditionally focused on minimising the risk factors in
the work, and thereby limiting harmful effects. It may be relevant to supplement these efforts
with a focus on the positive factors.

It could be investigated whether it would be beneficial for companies if the efforts towards
them are concentrated in fewer hands.

As well as prioritising working environment problems, a future prioritisation will also be able
to address how the actions should be developed to achieve a significant effect. As the pri-
oritisation covers a ten-year period, it will be necessary to continuously assess whether there
is a need to adjust the efforts, including whether there is a need for new actions.

MEASURING INDICATORS AND EVALUATION

In recent years there has been increasing focus on documenting the effect of efforts. It is the-
refore expected that, as part of the future prioritisation, clear goals will be set for what should
be achieved by the future years’ working environment efforts, and that it will be measured
whether these goals are achieved. The goals might, for example, centre on there being a
definite improvement in the health & safety of employees or in workforce supply.

It may also be considered how developments can be continuously monitored so that it is
possible to adapt the efforts if needed. It may be relevant to measure both the overall effect
and the effect of the individual players’ efforts. Some of the evaluations could presumably be
beneficially incorporated into an overall evaluation plan.

RESEARCH

The future development of the labour market and the working environment suggest that in
the coming years there will be a particular need for research within the areas of psychosocial
working environment, work retention, nanotechnology and green technologies, as well as
within the more traditional areas. There will also be a need for research relating to actions.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020 = 167



Bilag 1
Anvendte forkortelser

APV Arbejdspladsvurdering
ASK Arbejdsskadestyrelsen

AT Arbejdstilsynet

NAK Den Nationale Arbejdsmiljokohorte

NFA Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo
ILO International Labour Organisation

PEROSH Partnership for European Research in Occupational Safety and Health
Sio Sikkerhedsorganisation
AEF AEtiologisk fraktion
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===2 Bilag 3

=== Kort om risikofaktorer

BIOLOGISKE RISIKOFAKTORER
INFEKTIOSE MIKROORGANISMER

Definition og afgraensning af risikofaktoren
Infektiose mikroorganismer klassificeres i fire risikogrupper, der definerer stigende grad af
risiko for alvorlig infektionssygdom og smittefarlighed hos mennesker (Arbejdstilsynet 1993).

Helbredskonsekvenser

Der er stor variation i alvorligheden af de sygdomme, som infektiose mikroorganismer i ar-
bejdsmiljoet medfarer, fra almindelig forkelelse til leverbetaendelse. Mange infektioner er smit-
somme. Der findes visse infektigse mikroorganismer, som kan vaere reproduktionsskadende,
fx de mikroorganismer, der giver rode hunde og ornitose.

Udbredelse af risikofaktoren

Der findes ikke tal pa, hvor mange der reelt er udsat for infektiose mikroorganismer i arbejds-
miljosammenhaeng. Arbejdssteder med risiko for udsaettelse for infektiose mikroorganismer er
fx berneinstitutioner og patientpleje, forsknings- og analyselaboratorier, den bioteknologiske
sektor, slagterier, ved handtering af humant blod og veev, bergring med (smittede) dyr samt
ved udsaettelse for spilde- og kloakvand.

Der anmeldes generelt meget fa arbejdsbetingede infektioner (Arbejdstilsynet 2009a). Fra
2006-2008 har Arbejdstilsynet arligt givet under 100 afgerelser vedrerende infektionsrisici
(Arbejdstilsynet 2009b).

Udviklingstendenser frem til i dag

| Danmark har der veeret tradition for at benytte ikke-infektigse mikroorganismer bade i forsk-
ning og produktion. | hospitalsverdenen er der opstaet stadig flere behandlingsmetoder og
undersggelser, der kreever handtering af humant materiale (blod, veev, celler mv.), der potentielt
kan veere inficeret med problematiske samt laagemiddelresistente mikroorganismer (fx HIV).

Nye patogener sdsom SARS og andre epidemier dukker op og kan pé grund af globalisering/
international trafik spredes til udsatte arbejdstagere, flypersonale og plejepersonale. (EU-
OSHA 2007).

REFERENCER

B Arbejdstilsynet. Bekendtgerelse om biologiske agenser og arbejdsmiljg nr. 864 af 10. november 1993.
Arbejdstilsynet 1993.

B AT-vejledning A.1.8, Gravide og ammendes arbejdsmiljg, Arbejdstilsynet 2008.

B Arbejdstilsynet. Udtraek 2009 fra Arbejdstilsynets arbejdsskaderegister, upubliceret. Arbejdstilsynet
2009a.

B Arbejdstilsynet. Udtrask 2009 fra Arbejdstilsynets registreringer over tilsyn, upubliceret. Arbejdstilsy-
net 2009b.

B Madigan MT, Martinko JM, Parker J. Brock Biology of microorganisms, 9th ed. 2000. Prentice Hall,
New Jersey.

®  EU-OSHA 2007. European Risk Observatory report EN 3. Expert forecast on Emerging Biological Risks
related to Occupational Safety and Health. European Agency for Safety and Health at Work, 2007.

170 = FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



BIOLOGISKE RISIKOFAKTORER
USPECIFIK MASSIV UDSATTELSE FOR MIKROORGANISMER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Nar der er tale om uspecifik massiv udsaettelse for mikroorganismer, er det meengden/sum-
men af mikroorganismer, der udger risikoen for medarbejderen, ikke den enkelte art eller
stamme af mikroorganismen. Typisk vil risikoen opsta pa grund af en blanding af en lang
raekke forskellige mikroorganismer. Dette er fx tilfaeldet, hvis man udsaettes for de mikroorga-
nismer, der kan leve i biobreendsel (Rasmussen J 2008).

Helbredskonsekvenser

Ved inhalering af mikroorganismer kan der vaere en raekke forskellige konsekvenser for hel-
bredet i form af luftvejssygdomme. Egentlige infektioner er sjeeldne. Typisk opstar slimhin-
deirritation, bronkitis, astma, allergisk eller toksisk alveolitis (betaendelse i de mindste luftrar)
(Rasmussen J 2008).

Udbredelse af risikofaktoren

Ved handtering af affald, biobraendsel, plantemateriale eller dyr kan der vaere potentielle risi-
koomrader med massiv udseettelse for uspecifikke mikroorganismer, fx ved udslip eller anden
form for uheld.

Der anmeldes generelt meget f& arbejdsbetingede sygdomme, der skyldes ikke-infektigse
mikroorganismer (Arbejdstilsynet 2009).

Udviklingstendenser frem til i dag

Stigende fokus pa genanvendelse af affald og brug af alternative braendselstyper vil kunne
give gget udseettelse for store maengder mikroorganismer i arbejdsmiljget, idet mange mikro-
organismer trives i bade affald og biobraendsel.
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FYSISKE RISIKOFAKTORER
HORESKADENDE STQJ

Definition og afgraensning af risikofaktoren
Almindeligvis regnes stegj for hereskadende, nar den daglige stejbelastning overstiger 80
dB(A), (DS/ISO 797).

Kraftige impulser kan vaere hereskadende. Stgjbekendtgerelsen fastsaetter graensevaerdier
for impulsstg;j.

Helbredskonsekvenser
Staj kan medfere permanent stojbetinget horeskade, der er en uhelbredelig beskadigelse af
det indre ore.

Horeskadende stoj er desuden en risikofaktor — af mindre kvantitativ betydning — for udvikling
af forhgjet blodtryk/hjertekarsygdomme (Hougaard og Lund 2004). Der er endvidere mistanke
om, at fostre kan tage skade, hvis den gravide udsaettes for hgj, lavfrekvent stej (Hougaard
og Lund 2004).

Endelig kan visse kemiske stoffer, eksempelvis oplasningsmidler i synergi med stgj, fore til
hgreskader.

Udbredelse af risikofaktoren

Den storste andel af lsnmodtagere, der rapporterer potentielt horeskadende stgj i mindst ¥ af
arbejdstiden, findes inden for branchegrupperne Fzerdiggerelse af byggeri, Energi og rdstof-
fer, Transportmidler, Slagterier og Neaerings- og nydelsesmidler (”stgj, der er sa hgj, at man ma
rabe ...”) i 4 af tiden (NFA 2009). En sterre andel af unge rapporterer potentielt hereskadende
stej end aeldre (Burr og Villadsen 2006). Resultater af undersegelsen "Arbejdsbetinget hore-
skade” fra Arbejdsmedicinsk Klinik i Arhus viser, at udsasttelse for hgj stej pa arbejdspladsen
fortsat udger en betydelig risiko for nedsat herelse i en raekke industrielle brancher, og i
bygge-anleegssektoren. Undersggelsen omfatter 10 stgjudsatte brancher, samt banksektoren
og daginstitutioner. | de stgjudsatte brancher var det gennemsnitlige aekvivalente stgjniveau
83,7 dB(A). Det gennemsnitlige stajniveau var hgjest i Bygge- og anleegsbranchen med 87
dB(A) og Metalvareindustri med 85 dB(A) (Koch et al 2004).

Ca. 10 pct. af alle anmeldte arbejdsbetingede sygdomme relateres til udsaettelse for hereska-
dende stgj. Det svarer for 2006-2008 i gennemsnit til godt 1.600 arlige anmeldelser, der forst
og fremmest vedrgrer maend (94 pct.). Over 90 pct. af anmeldelserne af herenedsaettelser
kommer fra beskaeftigede, der er 45 ar eller mere. Branchegrupperne Energi og rastoffer,
Transportmidler, Slagterier og Politi, beredskab og faengsler samt Metal og maskiner har flest
anmeldte hgrenedsaettelser som folge af stoj i forhold til antallet af beskaeftigede (Arbejds-
tilsynet 2009).

De anmeldelser af stojrelaterede herenedsasttelser, der foretages i dag, ma ofte tilskrives den
samlede stojbelastning inden for de seneste 10-30 ar, hvilket skyldes, at hereskader normalt
forst anmeldes, nar de har ndet et meget fremskredet stadium. Anmeldelserne siger derfor
ikke noget om dagens stgjniveau.
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Arbejdstilsynet har i perioden 2006-2008 &rligt afgivet fra knap 600 til godt 900 afgerelser
(pébud o.l.) pa stajomradet.

Udviklingstendenser frem til i dag

For den hgreskadende stgj kan NAK endnu ikke beskrive udviklingstendenser, da det kun er
i den seneste undersogelse, der er stillet spergsmal om meget hej stgj.

I NAK er der derimod stillet spargsmél om udseettelse for stgjniveauer over 70dB (’stgj, der
er s hgj, at man méa haeve stemmen”), dvs. bade ikke-hereskadende og hereskadende stgj i
1990, 1995, 2000 og 2005. Det fremgar, at et stigende antal lsnmodtagere rapporterer udseet-
telse for stejniveauer pa over 70 dB, som bade forekommer i industri og hdndveerk men ogsa
blandt paedagoger og laerere (NFA 2009).
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FYSISKE RISIKOFAKTORER
IKKE-HORESKADENDE ST@J

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Ikke-hgreskadende stgj er stoj, der er generende eller har andre ugnskede virkninger, men
uden at den er sa kraftig, at den er hareskadende. Andre begreber, der anvendes for denne
type stgj, er generende stgj og forstyrrende stgj. Stejen kan enten optraede som den domine-
rende pavirkning, eller som en del af et darligt indeklima, hvor den s optraeder sammen med
en eller flere andre pavirkninger i indeklimaet. Det er ikke muligt at treekke en meget skarp linje
herimellem. For ikke-hgreskadende stgj er der ikke en simpel sammenhasng mellem, hvor hgj
stgjen er, og hvor generende den opleves.

Helbredskonsekvenser

Helbredseffekter af genevirkninger af ikke-hgreskadende staj er generelt set darligt undersagt.
Genevirkninger af stgj vurderes at kunne give anledning til stress, treethed og nedsat livskva-
litet (Evans et al 2000, Leather et al 2003, Blomkuvist et al 2005). Ikke-hgreskadende stgj kan
give problemer i forhold til koncentration, kommunikation og indleering. | undervisningssam-
menhaenge kan problemer med stemmen forekomme, nar folk skal haeve stemmen pa grund
af stgj i omgivelserne.

Udbredelse af risikofaktoren

I NAK 2005 angiver omkring 30 pct. af svarpersonerne, at de er udsat for forstyrrende stgj i
mere end V4 del af arbejdstiden (NFA 2009). Leerere og paedagoger er grupper, der forst og
fremmest udseettes for ikke-hgreskadende stgj, der lejlighedsvis kan na stejniveauer teet ved
eller over greensen for hgreskadende stgj. Men med udbredelsen af moderne storrumskonto-
rer er ogsa kontoransatte ofte udsat. Arbejdstilsynet har i 2006-2008 givet i gennemsnit 400
reaktioner pa arbejdsmilisomradet "Unedig stej, darlig akustik pd ikke-produktionsarbejds-
plads” (Arbejdstilsynet 2009).

Udviklingstendenser frem til i dag

Andelen af svarpersoner, der angiver i mindst % af tiden at veere udsat for "stej, der er sa hgj,
at du méa hasve stemmen for at tale sammen med andre” er i NAK steget gennem &rene fra
godt 23 pct. i 1990 til 28 pct. i 2000 og 32 pct. i 2005. |1 1990 angav ca. 40 pct. af folkesko-
leleererne for stej pa dette niveau, mens der 15 ar senere var der tale om 71 pct. af leererne
(NFA 2009). Herudover er der i de senere ar bygget meget nyt kontorbyggeri i form af stor-
rumskontorer, der er potentielle kilder til generende stgj.
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FYSISKE RISIKOFAKTORER
HAND-ARM VIBRATIONER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Hand-arm vibrationer er vibrationer, der nar operaterens haender og arme. Vibrationerne kom-
mer fra maskiner, der holdes i handen eller styres med heenderne under brug. Som eksempler
pa& maskiner, der kan medfgre skade, kan nsevnes mejselhamre, vinkelslibere, buskryddere
og jordfraesere.

Helbredskonsekvenser

Arbejdsmeessig udsaettelse for hand-arm vibrationer kan medfere permanente skader pa
blodforsyningen til fingrene samt handens nerver og led. Den mest veldokumenterede lidelse
er de sakaldte "hvide fingre”, som viser sig i anfald, nar haenderne udszettes for kulde (CEN
Report 12349). Herudover kan vibrationsudseettelse medfere nedsat felesans og gribekraft,
og hand-arm vibrationer kan desuden vaere en risikofaktor for hand- og handledsbesveer.

Udbredelse af risikofaktoren

Resultaterne fra NAK viser, at de mest udsatte brancher er bygge og anlaeg, industri og
landbrug, der alle har en signifikant hgje andel af leanmodtagere der rapporterer udsaettelse
for handvibrationer i mindst % af arbejdstiden. Job med en signifikant forhgjet andel, der rap-
porterer denne udseettelse, er Blikkenslagere, Mekanikere, Bygningsarbejdere, Tomrere samt
Snedkere, Ufagleerte metalarbejdere, Landbrugsarbejdere, Maskinarbejdere, Elektrikere og
Selvsteendige inden for industrien (NFA 2009).

Der anmeldes arligt omkring 240 sygdomstilfeelde relateret til hdnd-arm vibrationer til Arbejds-
tilsynets Arbejdsskaderegister (Arbejdstilsynet 2009).

Udviklingstendenser frem til i dag
NAK2005 viser, at der ikke er sket nogen signifikant aendring i udseettelse for hadnd-arm vibra-
tioner i arbejdsmiljoet siden 1990.
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INDEKLIMAPAVIRKNINGER

Definition og afgraensning af risikofaktoren
Darligt indeklima drejer sig om de problemer, der skyldes mangler ved bygninger, deres drift
eller vedligeholdelse, samt den made bygningen anvendes pa. Det kan veere:

m Termiske problemer inden for kontoromradet

m Daérlig luftkvalitet i form af stev og afgasning fra byggematerialer, inventar, kontormaskiner
og for hgj personbelastning i forhold til ventilationen

m Darlig indendersbelysning, samt
Fugt og skimmelsvamp i bygningen

Ikke-hgreskadende stoj behandles i seerskilt "kort om”

Helbredskonsekvenser

Indeklimasymptomer er irritation af gjne og slimhinder, hovedpine, traethed og koncentrati-
onsbesveer som folge af darligt indeklima. Darligt indeklima giver almindeligvis ikke anledning
til sygdom i egentlig forstand.

Udbredelse af risikofaktoren

Ifelge den virksomhedsovervagning, der blev foretaget i 2004 som en del af overvagningen
af de 7 visioner, optraeder der indeklimaproblemer pa en stor andel af arbejdsstederne inden
for de branchegrupper, som undersggelsen daekker: Kontor og administration, Hiemmepleje
og degninstitutioner for voksne, Dag- og degninstitutioner for bern samt Undervisning og
forskning (Arbejdstilsynet 2005). Fra 2006-2008 er der i gennemsnit anmeldt ca. 200 arbejds-
betingede lidelser relateret til darligt indeklima. To tredjedele anmeldes for kvinder, og de
branchegrupper, der har flest anmeldelser, er Kontor og Undervisning (Arbejdstilsynet 2009a).

Arbejdstilsynet har i 2008 givet 944 afgarelser vedrarende indeklima, herunder nzesten halvdelen
vedrerende darlig luftkvalitet og ca. 200 vedrerende termiske problemer (Arbejdstilsynet 2009b).

Udviklingstendenser frem til i dag

Udviklingen har betydet, at de kontorlignende arbejdspladser er blevet mere og mere udbredt.
Dérligt indeklima er derfor et arbejdsmiljgproblem, der potentielt kommer til at bergre flere
og flere medarbejdere.
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PASSIV RYGNING

Definition og afgraensning af risikofaktoren
Passiv rygning er betegnelsen for ikke-rygeres udsaettelse for tobaksrag.

Helbredskonsekvenser

Passiv rygning kan give gener og symptomer som irritation af gjne og slimhinder, hovedpine
og treethed, og medferer endvidere foraget risiko for lungekraeft, hjertekarsygdomme og kro-
niske symptomer i luftvejene. Risikoen for lungekraeft ved passiv rygning for ikke-rygere er for-
o@get med omkring 25 pct. Risikoforegelse for hjertesygdom er omkring 30 pct. (Borg V 2004).

Der er desuden indikationer p3, at passiv rygning er en risikofaktor for reproduktionsskader i
form af lav fodselsveegt og for tidlig fedsel

Udbredelse af risikofaktoren

Ved indfgrelse af Lov om rogfrie miljger af 6. juni 2007 er det som hovedregel ikke lzengere til-
ladt at ryge indenders pa arbejdspladser. Loven begraenser rygning pa langt de fleste arbejds-
pladser. Der ma dog fortsat ryges i lokaler, der kun tjener som arbejdsplads for én person ad
gangen samt i rygerum og rygekabiner. Herudover geelder der szerlige undtagelser for mindre
vaertshuse og udskaenkningssteder, samt for veeresteder og varmestuer o.l. Ansatte i disse
brancher kan derfor fortsat veere eksponerede for passiv rygning.

Ifalge Den nationale Arbejdsmiljgkohorte 2005 (NFA 2009) er det isaer Serveringspersonale,
Plejepersonale pa plejehjem og i hiemmeplejen samt Fagleerte bygningsarbejdere, der er ud-
sat for passiv rygning. Undersggelsen er gennemfart for indfarelsen af Lov om rggfrie miljger.

Der anmeldes stort set ikke passiv rygning som formodet arsag til sygdom til Arbejdsskade-
registret, hvorfor denne kilde ikke forteeller noget om udbredelsen af passiv rygning (Arbejds-
tilsynet 2009a). Arbejdstilsynet har i 2008 truffet afgerelser om rygeforbud i 713 tilfeelde, langt
de fleste som strakspabud (Arbejdstilsynet 2009b).

Udviklingstendenser frem til i dag

Passiv rygning har for indfgrelse af Lov om regfrie miljger veeret et stort indeklimaproblem pa
mange arbejdspladser. Imidlertid har andelen af rygere i befolkningen igennem en laengere
periode veeret faldende. Hvis denne tendens fortseetter fremover, vil udbredelsen af passiv
rygning reduceres tilsvarende.

e —
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PSYKISK ARBEJDSMILJO

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Psykisk arbejdsmiljo bestemmes i en interaktion mellem faktorer i arbejdet og de mennesker,
der varetager arbejdet. Der er tale om en kompleks interaktion, hvor mange faktorer spiller
ind. Det psykiske arbejdsmiljo bestemmes bade af, hvad det er for et arbejde, der skal udferes
og hvordan det er organiseret og af, hvilke forudsaetninger medarbejderne har for at varetage
arbejdet, hvordan de oplever arbejdet, og hvordan de konkret handler i forhold til det. Endelig
er det psykiske arbejdsmiljo indlejret i en kulturel og samfundsmaessig kontekst.

Faktorer i arbejdet handler bl.a. om:

m Arbejdets indhold og den made arbejdet er tilrettelagt pd, herunder kravene i arbejdet
(kvantitative krav: tempo og arbejdsmaengde, og kvaliteten af kravene, fx krav til teenkning,
folelsesmaessige krav, krav til koncentration og opmaerksomhed og krav til samarbejde),
muligheder for indflydelse pa eget arbejde, social stette fra kolleger og ledelse til at udfere
arbejdet samt oplaering og instruktion i arbejdet.

®m Arbejdets rammer og vilkar forstdet som organisatoriske forhold med betydning for den
enkeltes arbejde, herunder arbejdstid, pauser, ledelsesmeessige forhold, kommunikation,
personalepolitik samt muligheder for indflydelse og samarbejde pa organisatorisk niveau.

m De sociale relationer pa arbejde.

Menneskelige faktorer handler bl.a. om det enkelte menneskes og gruppens erfaringer, ud-
dannelsesmaessige baggrund, kvalifikationer og kompetencer, taenkning, folelser og co-
pingstrategier.

Psykisk arbejdsmiljo kan bade veere godt og darligt. Et godt psykisk arbejdsmilje kan indebae-
re store fordele for bade den enkelte medarbejder, virksomheden og samfundet, fx i form af
trivsel, lavt sygefraveer, hoj kvalitet i arbejdet og lav udstadning fra arbejdsmarkedet. Omvendt
kan et darligt psykisk arbejdsmiljg have alvorlige konsekvenser for den enkelte medarbejder,
virksomheden og samfundet, fx i form af sygdom, hgj personaleomsaetning, lav produktivitet
og hgje udgifter til sundhedsvaesenet.

Om der er tale om et godt og udviklende psykisk arbejdsmiljg, hvor medarbejderne trives,
eller der er tale om et darligt psykisk arbejdsmiljg, hvor medarbejderne risikerer at blive syge,
afhaenger af den naevnte interaktion mellem faktorer i arbejdet og de mennesker, der varetager
arbejdet. Hvis der fx er et misforhold mellem kravene i arbejdet og den enkeltes muligheder
for at leve op til kravene, vil interaktionen mellem kravene og den enkeltes handtering af kra-
vene udggre en risiko for den enkeltes fysiske og psykiske helbred.

Pa samme méade kan de sociale relationer have en sadan karakter, at de udger en risiko for
den enkelte. Det er fx tilfeeldet ved mobning, hvor den enkelte ikke kan forsvare sig effektivt
mod de kraenkende handlinger. | de naevnte eksempler udger interaktionen mellem faktorerne
i arbejdet og de mennesker, der varetager arbejdet, pavirkninger i den enkeltes psykiske
arbejdsmiljo.

Et godt psykisk arbejdsmiljo er typisk karakteriseret af bl.a. hgj indflydelse, passende krav,
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hgj grad af mening, stette og feedback, forskellige former for belenning samt forudsigelighed
ved vaesentlige forandringer.

Omvendt kan et darligt psykisk arbejdsmiljo veere karakteriseret af en eller flere af fol-
gende psykosociale pavirkninger:

Stor arbejdsmeengde og tidspres

Hoje folelsesmaessige krav

Modsatrettede krav

Uklare krav

Ringe indflydelse

Ringe kollegial eller ledelsesmaessig stotte og feedback
Uoverensstemmelser og konflikter i arbejdet

Mobning og seksuel chikane

Vold og trusler om vold

Andre traumatiske haendelser, herunder alvorlige arbejdsulykker
Skifteholdsarbejde eller arbejde p& forskudte arbejdstider
Manglende belonning

Manglende mening i arbejdet

Mangel pé forudsigelighed ved vaesentlige aendringer
Jobusikkerhed

Utilstreekkelig ledelse

Manglende udviklingsmuligheder.

Helbredskonsekvenser

Nogle psykosociale risikofaktorer farer hovedsagelig til visse typer negative helbredseffekter,
men generelt kan reaktionen lazengerevarende stress siges at udgere den feelles mellemregning
mellem risikofaktorer og negative helbredseffekter. Udsaettelse for langvarig stress har sam-
menhaeng med en raekke sygdomme.

Forebyggelseskommissionen udpeger blandt andre nedenstiende helbredskonsekven-
ser som havende sammenhang med langvarig stress (2009):

Hjertekarsygdomme

Allergiske sygdomme

Type 2-diabetes

Depression

Infektionssygdomme

Risiko for ulykker.

Sammenhaengen mellem langvarig stress og sgvnproblemer, traethed, darligt humer og an-
spaendtheddefinerede tilstande er ogséa veldokumenteret (NFA 2009).

Udsaettelsen for vold eller mobning kan desuden medfare risiko for udvikling af PTSD. Der er
i gjeblikket ingen tal for, hvor mange danskere der far PTSD som felge af forhold i arbejdet.
Arbejdsskadestyrelsen anerkendte 141 tilfeelde af PTSD som erhvervssygdomme i 2008 (Ar-
bejdsskadestyrelsen 2009).
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Udbredelse af risikofaktoren

Laengerevarende stress kan som naevnt siges at udgere den feelles mellemregning mellem
risikofaktorer og negative helbredseffekter. Blandt erhvervsaktive angiver 10 pct. af maendene
og 12 pct. af kvinderne, at de ofte er stressede (Sundhedsstyrelsen 2007). Tallene angiver
omfanget af stress i det hele taget blandt erhvervsaktive, og ikke specifikt stress forarsaget
af psykosociale risikofaktorer i arbejdet.

| 2008 afgav Arbejdstilsynet 1.048 afgerelser omkring psykisk arbejdsmilje. Arbejdstilsynet
har seerligt mange reaktioner omkring risikofaktoren vold og traumatiske haendelser (som ud-
gjorde naesten halvdelen af Arbejdstilsynets afgerelser) og risikofaktoren stor arbejdsmaengde
og tidspres (som udgjorde ca. 30 pct.). Som felge af Arbejdstilsynets prioritering af omradet
er antallet af afgarelser om psykisk arbejdsmiljo steget kraftigt i de seneste ar.

| &rene 2006-2008 er der gennemsnitligt anmeldt 3.350 sygdomstilfaelde relateret til psykoso-
ciale risikofaktorer til Arbejdstilsynets arbejdsskaderegister. Personer i alderen 45-54 &r tegner
sig for knap 40 pct. af anmeldelserne. Fordelt pa ken tegner kvinderne sig for ca. 75 pct. af
anmeldelserne og maendene for ca. 25 pct.

Udviklingstendenser frem til i dag
___________________________________________________________________________________________________________|
Enkeltelementer i det psykiske arbejdsmilje er malt i NAK. Her viser udviklingen fra
2000-2005, at:
m Relativt flere lonmodtagere angiver, at de har hgjere indflydelse pa relevante arbejdsforhold
®m Relativt flere lanmodtagere angiver, at deres arbejde indeholder krav om hgjt tempo, og at
de derfor er nadt til at arbejde meget hurtigt
®m Relativt flere lanmodtagere angiver, at deres arbejder indeholder krav om store arbejds-
maengder
Relativt flere lenmodtagere angiver, at de har gode fremtidsmuligheder i deres job
Relativt feerre lonmodtagere angiver, at de er klar over, hvilke ansvarsomrader der er deres
Relativt flere lonmodtagere angiver, at de far social stette fra deres overordnede.
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ARBEJDSULYKKER

Definition og afgraensning af arbejdsulykker
Ved en arbejdsulykke forstar Arbejdstilsynet en pludselig, uventet og skadevoldende haen-
delse, der sker i forbindelse med arbejdet, og som medferer personskade.

Arbejdstilsynet opdeler ulykkesrisici i 17 kategorier:

Fald og snublen i samme niveau

Fald til lavere niveau

Nedfald, udskridning, sammenstyrtning og kollaps af materialer og konstruktioner
Akut overbelastning ved manuel handtering og uhensigtsmaessige bevaegelser
Farlige feerdselsveje — intern faerdsel

Arbejdsulykker i trafikken

Handveerktej og hdndholdte maskiner

Stationzere maskiner og anleeg

Transport-, lofte- og hejseredskaber

Eksplosion og brand

Kontakt med elektricitet

Akut kemisk og biologisk pavirkning

Kveelning og drukning

Temperaturekstremer

Vold fra mennesker

Fysisk overlast fra dyr

@vrige ulykkesrisici.

Akut udseettelse for stgj, vold og overbelastning af bevaegeapparatet betragtes ikke som en
del af ulykkesomradet, men omfattes af de respektive stej-, psykosociale, og muskelskelet-
omrader.

Helbredskonsekvenser

Konsekvenserne af arbejdsulykker inddeles i folgende skadetyper: ded, amputation, knogle-
brud, forstuvninger mv., sarskader, termiske skader, bleddelsskader, aetsninger og forgiftnin-
ger samt gvrige. Amputationer, knoglebrud og evrige skader pa omfattende dele af kroppen er
hidtil af Arbejdstilsynet blevet defineret som alvorlige arbejdsulykker. Alvorlige arbejdsulykker
udger ca. 11 pct. af samtlige arbejdsulykker.

Arbejdsulykker, der farer til varige mén eller laengerevarende sygefraveer, er skader, der ofte
medforer tilkendt erstatning i Arbejdsskadestyrelsen.

Udbredelse af arbejdsulykker

Ulykker rammer bredt i alle brancher, maend/kvinder og aldersgrupper. | 2008 anmeldtes om-
kring 48.500 arbejdsulykker til Arbejdstilsynets arbejdsskaderegister (Arbejdstilsynet 2009a).
Heraf stammer 39 pct. fra kvinder og 61 pct. fra maend. Incidensen (antal ulykker pr. 10.000
beskeeftigede) i ar 2008 er for kvinder 140 og for meend 194.

De 5 branchegrupper med flest anmeldte arbejdsulykker pr. ar i perioden 2006-2008 er: Dagn-
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institutioner og hjiemmepleje, Kontor, Metal og maskiner, Transport af gods og Opferelse og
nedrivning af byggeri (Arbejdstilsynet 2009a).

Incidenser for branchegrupperne ligger i 2008 mellem 21 og 877 pr. 10.000 beskaeftigede.
Gennemsnittet er 170. De fem branchegrupper med de hgjeste incidenser er: Slagterier, An-
leegsarbejde, Metal og maskiner, Neerings- og nydelsesmidler og Transport af gods. Forskelle
i incidens imellem branchegrupper kan afspejle forskelle i rapporteringsgrad. Branchegrup-
per med en lav incidens kan til dels afspejle en lavere rapporteringsgrad end gennemsnittet
(Arbejdstilsynet 2009a).

Incidensen i ar 2008 falder jeevnt fra 200 ulykker pr. 10.000 beskaeftigede for de 18-24-arige
til 120 for de 60-64-arige. Over 64 &r falder incidensen veesentligt. Incidens for unge under 18
ar er ikke tilgeengelig, da beskaeftigelsestallene er meget usikre. | alt er der i gennemsnit pr. ar
2006-2008 anmeldt 638 ulykker om &ret med bern og unge under 18 ar (Arbejdstilsynet 2009a).

Andelen af arbejdsulykker, der har ramt personer, der har veeret ansat under et ar (nyansatte),
udger i gennemsnit en tredjedel af de anmeldte arbejdsulykker for perioden 2003-2008 (Ar-
bejdstilsynet 2008a) Arbejdstilsynet 2009c).

Arbejdstilsynet har i &r 2008 truffet over 7.700 afgerelser vedrarende ulykkesrisici (eksklusive
vejledninger og formelle forhold). Det er 42 pct. af samtlige materielle afgerelser. Der er givet
flest reaktioner vedrgrende ulykkesrisici ved Stationaere maskiner og anlaeg (over 2.500) og
ved Fald til lavere niveau (over 2.100) (Arbejdstilsynet 2009b).

Udviklingstendenser frem til i dag

| en undersggelse, Arbejdstilsynet gennemforte i 2007, konkluderedes, at den stigning, der
sas i antallet af anmeldte arbejdsulykker fra 2003 til 2006, métte veere udtryk for en reel stig-
ning i forekomsten af anmeldelsespligtige arbejdsulykker (Arbejdstilsynet 2008a).

| undersggelsen blev udpeget 5 branchegrupper (gamle branchekoder), der tilsammen stod
for halvdelen af stigningen i antallet af arbejdsulykker fra 2003 til 2006. Det drejer sig bl.a.
om Hjemmepleje og degninstitutioner mv. for voksne, hvor 89 pct. af arbejdsulykkerne ved-
rorer kvinder, Transport af gods, hvor 22 pct. af ulykkerne vedrerer kvinder, og Engroshandel,
hvor 18 pct. af ulykkerne vedrgrer kvinder. De to sidste branchegrupper er Jord, beton og
belaegning samt Murer-, snedker- og tomrerforretninger, der begge overvejende er mands-
dominerede omrader.

Siden 2003 er incidensen ogsé steget og har 2006-2008 ligget p& samme niveau som ar 2000
(Arbejdstilsynet 2009a).

Antallet af anmeldte ulykker for unge er steget markant i perioden 2006-2008. Der er tale om
15 pct. stigning for unge under 18 ar og 8 pct. stigning for gruppen 18-24 ar. Desuden er der
siden &r 2003 sket en 25 pct. stigning for personer fra 50 &r og op, hvilket er veesentligt over
den generelle stigning i samme periode. Korrigeres der for beskaeftigelsen, er stigningen ikke
s& markant. For alle aldersgrupper ses et lille fald i incidens fra 2006 til 2008. Fra 2003 til 2008
er sket en stigning i incidens for de 18-24-arige pa 18 pct., og for aldersgrupperne over 44 ar
ses der i samme periode en gennemsnitlig stigning pa 24 pct.
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Andelen af arbejdsulykker, der har ramt personer, der har veeret ansat under et ar (nyansatte),
da ulykken skete, er steget fra 23 pct. i 2003 til 31 pct. i 2008 (Arbejdstilsynet 2009c).
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MUSKELSKELETPAVIRKNINGER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Forskellige pavirkninger har forskellige effekter p& muskler, sener, led, knogler og tilherende
blodforsyning. Kroppen har p& den ene side brug for aktivitet for at kunne fungere optimalt
og modvirke besveerudvikling. Pa den anden side kan udszettelse for en raekke kendte risiko-
faktorer i arbejdet fore til udvikling af muskelskelet-besvaer (MSB).

Risikofaktorer for udvikling af MSB er:

® Tung manuel handtering og forflytning

®m Ensidigt, gentaget og ensidigt, belastende arbejde

B Belastende og akavede arbejdsstillinger og bevaegelser

® Helkropsvibrationer

(NFA 2009, National Research Council and the Institute of Medicine 2001)

Desuden er der en reekke @vrige faktorer i arbejdsmiljoet, som kan oge risikoen for MSB eller
forstaerke konsekvenserne af besvaeret, eksempelvis klimatiske forhold, arbejdets organise-
ring og planleegning, individuelle forhold og det psykosociale arbejdsmilja.

Hvorvidt risikofaktorerne hver for sig eller i kombination ferer til MSB, afheenger bl.a. af pa-
virkningens intensitet og varighed. Muskelskeletpavirkningerne ma ikke pa kort eller lang sigt
forringe de ansattes sikkerhed, sundhed og arbejdsevne.

Helbredskonsekvenser

Muskelskeletpavirkninger kan have en raekke helbredskonsekvenser, fx smerter, stivhed, funk-
tionsnedsaettelser, nedsat arbejdsevne, sygefraveer eller udstedning. Besveeret kan veere lo-
kaliseret til muskler, sener og led, fx i ryg, nakke, skuldre, arme, hofter eller knae.

Der er en dokumenteret sammenhaeng mellem tungt fysisk arbejde og arthroser (slidgigt) i
hofte og knae og smerter i ryggen . Endvidere er det dokumenteret, at akavede arbejdsstillin-
ger kan give smerter samt sene-, nerve- og muskellidelser (NFA 2009). Arbejdspladsfaktorer
som manuel materialehdndtering, left (byrdemoment), hyppige foroverbgjede eller vredne
arbejdsstillinger, tungt fysisk arbejde og helkropsvibrationer er associeret med rygbesveer,
mens kendte risikofaktorer for besvaer i skuldre og arme er hyppige gentagelser, hgj kraftan-
vendelse og vibrationer (NFA 2009).
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Udbredelse af risikofaktoren
_________________________________________________________________________________________________________________________|

Ifelge NAK 2005 angives falgende risikofaktorer af nedenstdende andele (pct.) af de
adspurgte arbejdstagere (Burr 2005):

® Ryg foroverbgjet mindst ¥ af arbejdstiden 21 pct.
®m Hand drejet/bgjet mindst ¥4 af arbejdstiden 19 pct.
® Treek/skub mindst V4 af arbejdstiden 18 pct.
B Ensidige, gentagne bevaegelser mindst % af arbejdstiden 17 pct.
® Hugsiddende eller knzeliggende mindst V4 af arbejdstiden 15 pct.
m Nakke foroverbgjet mindst % af arbejdstiden 14 pct.
B Loft af over 10 kg mindst V4 af arbejdstiden 13 pct.
m Star samme sted mindst 3 af arbejdstiden 6 pct.
® Helkropsvibrationer mindst V4 af arbejdstiden 3 pct.

Samlet er der mange, der angiver, at de har fysisk anstrengende arbejde og tunge loft, fx
ufagleerte bygningsarbejdere og ansatte i sundhedssektoren. Hver tredje pa det danske ar-
bejdsmarked finder, at deres arbejde er fysisk anstrengende.

Ensidige, gentagne beveegelser og opgaver er iszer udbredt i handel og industri, fx blandt
pakkere. Arbejde med ryggen vredet eller bgjet er iseer udbredt i byggeri, handel og blandt
renggringsassistenter. En del lanmodtagere og selvstaendige har et arbejde, der indebaerer
akavede arbejdsstillinger eller meget ensartede beveegelser (Burr 2005).

Unge er den aldersgruppe, der generelt rapporterer om flest pavirkninger af kroppen i arbejds-
miljget inden for omraderne: tungt arbejde, ensidigt, gentaget arbejde og akavede arbejds-
stillinger (Burr et al 2005).

Risikofaktorer for muskelskeletbesvaer udger omkring 45 pct. af de risikofaktorer, som angi-
ves ved anmeldelse af arbejdsbetingede sygdomme. Heraf er omtrent en tredjedel at lofte,
beere, skubbe eller treekke, og en fierdedel er repetitivt arbejde. Pavirkningsmenstret er meget
forskelligt fra branchegruppe til branchegruppe.

Udviklingstendenser frem til i dag

Enkeltfaktorer i det fysiske arbejdsmiljg er malt i NAK 2005 (Den Nationale Arbejdsmiljoko-
horte). Der har kun veeret gendringer pa ganske fa omrader i perioden 2000 til 2005 (Burr et
al 2005).

Udviklingen fra 2000 til 2005 viser, at faerre personer:

®m Foretager tunge loft (ca. 18 pct. feerre — aendringen er dog statistisk usikker)
® Arbejder med bgjet nakke (ca. 20 pct. faerre)

m Arbejder med handen kraftigt drejet (ca. 25 pct. feerre).

| foraret 2010 forventes det, at et trepartsudvalg afgiver anbefalinger til ministeren om hen-
holdsvis mulighederne for at styrke indsatsen over for risikofaktorer for muskelskeletbesvaer
samt for at styrke indsatsen pd arbejdspladsen for at forebygge sygefraveer p& grund af mu-
skelskeletbesvaer, uanset om besvaeret skyldes arbejdet eller andre forhold.
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KEMISKE RISIKOFAKTORER
KRZAEFTFREMKALDENDE STOFFER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Arbejdstilsynets greenseveerdiliste indeholder en liste over stoffer og processer, der anses
eller mistaenkes for at veere kraeftfremkaldende. Det er primaert vurderinger fra EU og WHO’s
internationale kreeftforskningscenter IARC, der ligger til grund for denne liste. IARC-vurde-
ringer inddeler stofferne i gruppe 1 (kreeftfremkaldende hos mennesker), gruppe 2A og 2B
(sandsynligt og muligt kreeftfremkaldende). Tilsammen optraeder over 600 forskellige stoffer
eller stofgrupper pa den danske kreeftliste, hvoraf ca. 400 bruges her i landet. Herudover er
en raekke processer vurderet til at veere kreeftfremkaldende, fx rag fra metalsvejsning. Som
led i at der hele tiden fremkommer ny viden om de enkelte kemiske stoffer, ma det forventes,
at antallet af stoffer pa kreeftlisten lebende vil ages.

Helbredskonsekvenser
Stofferne og processerne kan give kreeft i forskellige organer. Asbest seettes i forbindelse
med lunge- og lungehindekraeft, traestav med naese- og bihulekraeft og benzen med leukaemi.

Udbredelse af risikofaktoren

Der findes ikke systematiske malinger af udbredelsen af kraeftfremkaldende faktorer som svej-
serog og treestov, eller af udseettelsen for kreeftfremkaldende stoffer i arbejdsmiljoet. Kraeftfrem-
kaldende stoffer, der bruges erhvervsmaessigt, bliver registreret i Produktregistret, hvor man
kan felge forbruget og dermed fa et indirekte mal for udbredelsen. Langt stersteparten af de
registrerede 5,8 mio. ton kreeftfremkaldende stoffer udgeres af kvarts, olietjaerestoffer og benzin,
fyringsolie og benzen samt lignende, der i vidt omfang anvendes ikke-erhvervsmaessigt. For de
ovrige mest udbredte kraeftfremkaldende stoffer blev der i 2008 registreret en maengde pé ca.
64.000 ton — naesten halvdelen i branchegruppen Kemi og medicin, en sjettedel i Metal og ma-
skiner og en tiendedel i Transportmidler (Arbejdstilsynet 2009a). Det vurderes, at udsaettelsen for
mange af de kendte risikostoffer er begraenset.Der er fra 2006-2008 anmeldt omkring 300 arlige
tilfaelde af arbejdsbetinget kraeft i relation til kreeftfremkaldende stoffer. Anmeldelserne vedrorer
iseer maend og aldersgruppen 50+ (Arbejdstilsynet 2009b). Arbejdstilsynet har i 2008 givet afge-
relser i over 1.000 tilfaelde vedrerende kraeftfremkaldende belastninger (Arbejdstilsynet 2009c¢)

Udviklingstendenser frem til i dag

Registreringen i Produktregistret viser ikke nogen klar udviklingstendens i forbruget af kraeft-
fremkaldende stoffer i perioden 1999-2008. Anmeldte arbejdsrelaterede kreefttilfeelde kan pa
grund af en ofte lang latenstid ikke anvendes til tolkning af udviklingstendenser for risikofakto-
rerne. Forbuddet mod fremstilling og anvendelse af asbest fra 1986 indebaerer, at udsaettelsen
for asbest, der har veeret en kendt og veesentlig arsag til arbejdsbetinget kreeft, har veeret
steerkt faldende (Arbejdstilsynet 1986).
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KEMISKE RISIKOFAKTORER
LUFTVEJSALLERGENER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Luftvejsallergener er stoffer og materialer, der kan fremkalde allergiske luftvejssygdomme. Det
er stoffer, der er klassificerede som luftvejsallergener, samt en raskke biokemiske plante- og
dyrematerialer, fx melstgv. Med til gruppen harer ogsa stoffer, der ikke i sig selv er allergene
(adjuvanter), men som kan fremkalde allergiske reaktioner i samspil med andre, allergifrem-
kaldende stoffer.

Helbredskonsekvenser
Luftvejsallergener kan forarsage forskellige luftvejssygdomme spaendende fra lettere syg-
domme som hgfeber til mere invaliderende og potentielt dodelige sygdomme som astma.

Udbredelse af risikofaktoren
Der foreligger ikke oplysninger om antallet af personer med arbejdsmaessig eksponering for
luftvejsallergener.

Pa baggrund af registreringerne af luftvejsallergener i kemiske produkter i Produktregistret
(Arbejdstilsynet 2009a) er det branchegrupperne Plast, glas og beton, Kemi og medicin, Ren-
goring og Transportmidler, der star for tilsammen over to tredjedele af totalmeengden ca.
1.600 ton. Forbrug og forekomster af luftvejsallergener, som de anmeldes til Produktregistret,
kan ikke give et mal for den faktiske udszaettelse for disse pavirkninger (Arbejdstilsynet 2009a).

Anmeldte tilfeelde af allergiske luftvejssygdomme relateret til luftvejsallergener har fra 2006-
2008 ligget pa ca. 185 i gennemsnit. Anmeldelserne er ligeligt fordelt mellem maend og kvin-
der. Det er aldersgruppen 25-49 &r, der anmelder flest allergiske luftvejssygdomme relateret til
luftvejsallergener (Arbejdstilsynet 2009b). De branchegrupper, anmeldelserne typisk stammer
fra, er Neerings- og nydelsesmidler, Kemi og medicin, Butikker, Landbrug skovbrug og fiskeri
og Metal og maskiner samt Frisarer og anden personlig pleje (Arbejdstilsynet 2009b).

Udviklingstendenser frem til i dag
Der foreligger ikke data om udviklingen i den erhvervsmeaessige udsaettelse for luftvejsal-
lergener.
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KEMISKE RISIKOFAKTORER
ANDRE LUFTVEJSSKADENDE STOFFER OG MATERIALER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Andre luftvejsskadende stoffer og materialer, der ikke er luftvejsallergener, deekker over stoffer,
der virker irriterende og eetsende pa luftvejene. Det kan veere stoffer og produkter, der er klas-
sificeret som luftvejsirritanter, og det kan i vaesentlig grad veere Iuftforureninger opstaet ved
mange forskellige arbejdsprocesser, fx svejserag, slibestav, olietdge og udstedningsgasser.

Helbredskonsekvenser

Luftvejsskadende stoffer (luftvejsirritanter) og materialer kan forarsage forskellige ikke-allergi-
betingede luftvejssygdomme spaendende fra lettere irritation som eksempelvis hoste til mere
invaliderende og potentielt dodelige sygdomme som kronisk bronkitis og stevlunger, som
begge kan fare til kronisk, obstruktiv lungelidelse (KOL). KOL er en betegnelse for en perma-
nent nedsat lungefunktion. Det formodes, at der er en additiv effekt ved samtidig rygning.

Udbredelse af risikofaktoren
Udbredelsen af luftvejsirritanter mv. kendes ikke. Det vurderes, at der er tale om et relativt be-
skedent antal, der udsaettes for helbredsskadende maengder af stov, dampe, gasser og rog.

Udsaettelse for organisk og uorganisk stev forekommer ifolge Den Nationale Arbejdsmilja-
kohorte 2005 iszer i brancherne inden for BAR Bygge og anlaeg, BAR Fra jord til bord og
BAR Industri. | jobgrupperne er det iseer Temrere og snedkere, Fagleerte bygningsarbejdere,
Betonelementfabriksarbejdere, Landbrugere, Blikkenslagere og Selvstaendige i byggeriet, hvor
over 50 pct. rapporterer om udsaettelse for stovende materialer og processer i mere end %
af arbejdstiden. Det er isser maend, der, ifolge NAK, er udsatte for stevende materialer og
processer og isaer yngre maend (23 pct. i gennemsnit) (NFA 2009).

Data fra Produktregistret viser, at der i 2008 er anmeldt omkring 1.000 ton kemiske luftvej-
sirritanter. Mere end to tredjedele forekommer i branchegruppen Kemi og medicin, og godt
200 ton forbruges i branchegruppen Neerings- og nydelsesmidler. Forbrug og forekomster af
luftvejsirritanter, som de anmeldes til Produktregistret, kan ikke give et mal for den faktiske
udseettelse for disse pavirkninger (Arbejdstilsynet 2009b).

Antallet af anmeldte ikke-allergiske luftvejssygdomme vedrgrende luftvejsskadende stoffer og
materialer har i gennemsnit fra 2006-08 ligget pa ca. 360 tilfeelde. Det er gruppen af 65-arige
og &ldre, der anmelder flest ikke-allergiske luftvejssygdomme om éret, og betydeligt flere
maend end kvinder anmelder denne type sygdomme (Arbejdstilsynet 2009b).

Udviklingstendenser frem til i dag

Det er en generel antagelse, at udseettelse for luftvejsirritanter mv., stav, dampe, gasser og reg
pa danske arbejdspladser har vaeret aftagende i de sidste to artier, men der er kun far publice-
rede data, der kan bekraefte det. En nyere dansk undersggelse har dokumenteret, at udsaet-
telse for traestov i mebelindustrien har vaeret aftagende i perioden 1988 til 2004 (Schllinssen
et al 2008), mens en anden dansk undersggelse finder, at udsaettelse for svejserag ikke var
faldende i perioden 1987 til 2004 (Christensen et al 2008).
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KEMISKE RISIKOFAKTORER
HJERNE- OG NERVESKADENDE STOFFER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Med hjerneskadende og andre nerveskadende stoffer forstas kemiske stoffer med evne til at
fremkalde funktionsforstyrrelser i (central)nervesystemet, i praksis organiske oplasningsmidler
samt metaller og metalsalte. | nedennsevnte opgerelser over forekomsten af oplesningsmidler er
nerveskadende organiske oplesningsmidler afgreenset i henhold til en vurdering foretaget i 1998
(Simonsen og Andersen 1998).

Helbredskonsekvenser

Helbredseffekterne kan veere bade akutte og kroniske skader pa centralnervesystemet samt
— for en del af stofferne — ogsé skader pa det perifere nervesystem. Helbredseffekterne af de
organiske oplgsningsmidler gar fra effekter som nedsat praestationsevne, sevnforstyrrelser,
treethed over vedvarende forringelse af korttidshukommelsen til vedvarende forringelse af den
mentale praestationsevne og af den sensoriske koordinationsevne.

Udbredelse af risikofaktoren

Der foreligger ikke direkte data om eksponeringen for oplgsningsmidler og metaller i arbejds-
miljget. P4 baggrund af registreringerne i Produktregistret er forbruget af oplasningsmidler
opgjort til ca. 364.000 ton i 2008. Heraf bruges ca. to tredjedele i branchegruppen Kemi og
medicin og en sjettedel i Plast, glas og beton. Forbrug og forekomster af oplgsningsmidler,
som de anmeldes til Produktregistret, kan ikke give et mal for den faktiske udsaettelse for disse
pavirkninger (Arbejdstilsynet 2009a). Udszettelse for tungmetaller sker primeert ved arbejds-
processer som stgbning, svejsning og lodning og i et mindre omfang ved brug af produkter.

Antallet af anmeldte sygdomme i nervesystemet relateret til udsaettelse for kemiske stoffer
ligger under 40 tilfeelde pr. ar. Overvejende meend far anmeldt arbejdsrelaterede sygdomme i
nervesystemet og typisk i aldersgruppen 50+ (Arbejdstilsynet 2009b). | 2008 har Arbejdstilsy-
net givet 360 reaktioner vedrarende hjerne- og nerveskadende belastninger i virksomhederne
(Arbejdstilsynet 2009c).

Udviklingstendenser frem til i dag

Der har i en arreekke veeret et konstant fald i forekomsten af anmeldelser af hjerneskader og
forgiftninger, som er forarsaget af eksponering for kemiske stoffer. Det vurderes at bekraefte,
at eksponeringen er lille og faldende (Arbejdstilsynet 2009b).
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KEMISKE RISIKOFAKTORER
HUDSKADENDE PAVIRKNINGER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Hudskadende pavirkninger daekker over stoffer, der kan udlese hudlidelser som eksempelvis
eksem, og stoffer, der kan virke eetsende pa huden. Det er stoffer og produkter, der er klassi-
ficeret som hudirritanter eller hudallergener, eller materialer, der alene eller i kombination med
andre faktorer kan udlgse irritativt betingede hudlidelser, fx vadt arbejde.

Helbredskonsekvenser

Hudskader vil oftest optraede i form af allergisk eller irritativt eksem, der karakteriseres ved
redme, haevelse, klge, torhed og afskalning eller veeskende blaerer pa starre eller mindre hud-
arealer. Symptomer og udbredelse kan variere meget, og sygdomsaktiviteten er ofte svingen-
de. Erhvervsbetingede hudskader er farst og fremmest lokaliseret pa haender og underarme
(NFA 2007). Atsninger forekommer som oftest i forbindelse med ulykker.

Udbredelse af risikofaktoren

Stoffer, der kan virke hudskadende, er fx organiske oplosningsmidler, der affedter huden,
og forskellige kemiske stoffer, der kan virke hudirriterende eller setsende selv i lave kon-
centrationer. Andre eksempler er kromforbindelser, parfumestoffer og konserveringsmidler
(Arbejdstilsynet 2009).

Ifelge Den Nationale Arbejdsmiljgkohorte 2005 har i alt 21 pct. af de beskeeftigede vade,
fugtige haender i mindst % af arbejdstiden, 12 pct. er udsat for rengeringsmidler i mindst V4 af
arbejdstiden, og 18 pct. har hudkontakt med gummi eller plasthandsker i mindst % af arbejds-
tiden. NAK belyser ikke hudkontakt med andre, specifikke hudskadende stoffer, men 11 pct.
har hudkontakt med faremaerkede stoffer og materialer i mindst 4 af arbejdstiden (NFA 2009).

Der er flere kvinder end meend, der rapporterer om vade, fugtige haender, hudkontakt med
rengoeringsmidler samt hudkontakt med gummi- eller plasthandsker. Hudkontakt med fare-
meerkede stoffer og materialer er derimod mere udbredt blandt maend end blandt kvinder. For
alle fire forhold er aldersgruppen 18-29 ar den mest eksponerede for begge kan (NFA 2009).

Naesten 400.000 ton hudirritanter og 60.000 ton hudallergener anmeldtes i 2008 til Produktre-
gistret (Arbejdstilsynet 2009a). Den branchegruppe, der har den sterste forekomst af béade hu-
dallergener og hudirritanter, er Kemi og medicin, der tegner sig for halvdelen af hudallergener
og to tredjedele af hudirritanter i 2008. Det nzeststerste forbrug af bade hudallergener og hu-
dirritanter findes i branchegruppen Plast, glas og beton, hvor de tilsvarende tal er en fierdedel
af anmeldte hudallergener og under en tiendedel af anmeldte hudirritanter. Hudirritanter findes
ogsa i branchegrupper som Neerings- og nydelsesmidler og Vand, kloak og affald. Forbrug
og forekomster af hudallergener og hudirritanter, som de anmeldes til Produktregistret, kan
ikke give et mal for den faktiske udsaettelse for disse pavirkninger (Arbejdstilsynet 2009a).

Fra 2006-2008 er der i gennemsnit anmeldt ca. 1.450 arbejdsbetingede lidelser pr. &r relateret
til stoffer og materialer, iseer hudpavirkningen vadt arbejde, vand og seebe. Flest anmeldes for
kvinder, og de branchegrupper, der har flest anmeldelser set i forhold til antallet af ansatte,
er Frisorer og anden personlig pleje, Hospitaler og Neerings- og nydelsesmidler. Det er iszer
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yngre arbejdstagere (18-40 ar), der far anmeldt sygdomme i relation til hudskadende pavirk-
ninger (Arbejdstilsynet 2009b).

Arbejdstilsynet har afgivet omkring 100 érlige afgerelser om hudbelastninger i de sidste tre ar
(Arbejdstilsynet 2009c). Tallet varierer med de brancher, der screenes.

Udviklingstendenser frem til i dag

Ifalge NAK 2005 er den samlede forekomst af vadt arbejde, brug af handsker og arbejde med
rengeringsmidler hos bade maend og kvinder i aldersgruppen 18-59 ar nogenlunde uzendret
fra 2000 til 2005 (NFA 2009).

Anmeldelser af aetsningsulykker til Arbejdstilsynet har ligget nogenlunde konstant fra 2006 til
2008 med i gennemsnit 236 anmeldelser arligt (Arbejdstilsynet 2009d).
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KEMISKE RISIKOFAKTORER
REPRODUKTIONSSKADENDE STOFFER, HERUNDER HORMONFORSTYRRENDE
STOFFER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Med reproduktionsskadende stoffer forstds kemiske stoffer, der kan indebaere en risiko for
skader p& enten forplantningsevnen eller pa fostret under graviditeten. Ved hormonforstyr-
rende stoffer forstds kemiske stoffer, der kan pavirke hormonsystemet. Safremt et stof er
klassificeret som reproduktionsskadende, vil det fremga af listen over farlige stoffer (Miljo-
styrelsen 2009a), mens de hormonforstyrrende stoffer er defineret ved EU’s prioriteringsliste
med dokumenterede hormonforstyrrende effekter (Miljostyrelsen 2009b).

Helbredskonsekvenser

Reproduktionsskadende stoffer kan skade fostret, farende til abort, misdannelser eller zendret
funktion af forskellige organer eller pavirke frugtbarheden. Skaderne kan vise sig lige efter
fodslen eller senere i livet. Reproduktionsskadende stoffer, herunder hormonforstyrrende stof-
fer, saettes i forbindelse med bl.a. nedsat frugtbarhed, misdannelser af kensorganerne samt
bryst- og testikelkreeft. Desuden mistaenkes hormonforstyrrende stoffer for at kunne resultere
i darlig seedkvalitet (Miljgstyrelsen 2009c).

Udbredelse af risikofaktoren

Der findes ikke systematiske malinger af reproduktionsskadende og hormonforstyrrende stof-
fer i arbejdsmiljget. De kendte reproduktionsskadende kemiske stoffer findes specielt inden for
kreeftfremkaldende stoffer, tungmetaller, organiske oplasningsmidler, narkosegasser, cytostatika
0g visse andre laegemidler, bekaempelsesmidler, kvaelende gasser samt hormonforstyrrende
stoffer. De sidste findes blandt bromerede flammehammere, ftalater i bledt PVC, og bisphenol
A som kan frigives fra plastik, pesticider og malerprodukter. Data fra Produktregistret viser, at
der i 2008 er anmeldt omkring 23.000 ton reproduktionsskadende stoffer. Langt den storste
forekomst af disse stoffer ses inden for brancherne Plast, glas og beton, mindre maengder inden
for Kemi og medicin (Arbejdstilsynet 2009). Arbejdstilsynet har ikke seerskilte opgerelser over
reaktioner og afgerelser i forbindelse med reproduktionsskadende risikofaktorer.

Udviklingstendenser frem til i dag
Der foreligger ikke viden om udviklingen i den erhvervsmaessige udseettelse for reproduktions-
skadende stoffer, herunder hormonforstyrrende stoffer.

REFERENCER

m  Miljostyrelsen 2009a. Liste over farlige stoffer. http://www.mst.dk/Virksomhed_og_myndighed/Kemikalier/
Stoflister+og+databaser/Listen+over+farlige+stoffer/Segning+i+farlige+stoffer.htm. Miljostyrelsen 2009.

B Miljostyrelsen 2009b. Liste over dokumenteret hormonforstyrrende stoffer. http://www.mst.dk/Virk-
somhed_og_myndighed/Kemikalier/Stoflister+og+databaser/Listen+over+uoenskede+stoffer/EUs+pr
ioriteringsliste+over+dokumenteret+hormonforstyrrende+stoffer/Miljgstyrelsen 2009.

B Miljostyrelsen 2009c. Hormonforstyrrende stoffer, mst.dk. http://www.mst.dk/Virksomhed_og_myn-
dighed/Kemikalier/Fokus+paa+saerlige+stoffer/Hormonforstyrrende+stoffer/. Miljgstyrelsen, 2009.

B Arbejdstilsynet. Udtraek af 2008-oplysninger fra Produktregistrets database Probas, upubliceret, Ar-
bejdstilsynet 2009.

FREMTIDENS ARBEJDSMILJ@ 2020



KEMISKE RISIKOFAKTORER
NANOPARTIKLER

Definition og afgraensning af risikofaktoren

Nanomaterialer er stoffer, materialer — herunder partikler — og artikler, der bestar af eller inde-
holder nanoobjekter eller nanostrukturer. Nanostrukturer, som indgar i artikler, anses i gjeblik-
ket ikke for at udgare nogen risiko. Farst nar de frigares i form af nanoobjekter, kan der opsta
en eksponering.

Nanoobjekter, som ogsé ofte kaldes nanopartikler, er materialer, der i én, to eller tre dimen-
sioner har en udstreekning p& mellem 1 og 100 nm. Ligger udstraekningen i dette interval i tre
dimensioner, taler man om nanopartikler, fx titandioxid (TiO2), selv eller Ceo-fullerener. Hvis
det er to dimensioner, taler man om nanofibre, fx kulstofnanorer, og hvis kun én dimension er
det nanoplader. | praksis kan sével den nedre som den gvre graense dog vaere lidt flydende,
og samtidig er de fleste nanomaterialer tilbgjelige til at klumpe sammen til aggregater og ag-
glomerater med veesentlig storre udstraekning.

Helbredskonsekvenser
Der er en gryende evidens for, at visse nanomaterialer (kulstofnanorer) kan indebzere alvorlige
risici i form af kraeft (NFA 2009).

Det vides ikke, om nanomaterialer kan have andre sundhedsskadelige virkninger. P& grund
af deres lille storrelse optages de let, fx ved indanding og spredes til alle dele af kroppen.

Stoffer og materialer med almindelig kendt toksisk effekt, fx giftige eller kraeftfremkaldende,
forventes som minimum at have samme effekt i nanoform.

Udbredelse af risikofaktoren

Da nanoteknologien er relativt ny, skeannes udbredelsen endnu at veere ret begraenset. Men
der hersker en betydelig usikkerhed, dels fordi der ikke er nogen anmeldeordninger pa om-
radet, dels fordi regler om maerkning og deklaration ikke omfatter nanomaterialer. Allerede i
dag omsaettes betydelige meengder pulvere, fx metaloxider, uden angivelse af partiklernes
starrelsesfordeling eller overflade.

| en kortlaegning af forbrugerprodukter med indhold af nanopartikler (Miljostyrelsen 2007)
fandtes 243 produkter — neesten alle produceret i udlandet — hovedsageligt i form af midler til
smudsafvisende overfladebehandling til boligen og bilen samt kosmetik, solcreme, sportsar-
tikler og beklaedningsgenstande.

Senere samme ar udkom en kortlaegning af produktion og anvendelse af nanomaterialer pa
24 danske virksomheder (Danish Ministry of the Environment 2007). Undersogelsen konklu-
derede, at de virksomheder, der arbejder med nanomaterialer i stor skala, allerede har gjort
det i arevis bl.a. som pigmenter, fyldstoffer og forsteerkningsmidler i malinger og fugemasser.
De, som arbejder med fremstilling af disse produkter, kan blive eksponeret for nanoobjekter fx
i indandingsluften, men nér partiklerne forst er opfanget i en vaeskefase, er sandsynligheden
for eksponering reduceret, og nar produkterne er brugt og udhaerdede, ma risikoen antages
at vaere minimal.
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Udviklingstendenser

Anvendelse af nanomaterialer er allerede veletableret til flere forskellige formél, og det forven-
tes, at yderligere en lang reekke nanoteknologier kan blive saerdeles nyttige og udbytterige. Et
antal virksomheder arbejder med sma maengder nanomaterialer i forsegs- og udviklingseje-
med. En del af disse ma forventes for eller siden at g& over til produktion og/eller anvendelse
af nanomaterialer i storre skala.

|
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