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National Overvagning af Arbejdsmiljget i Virksomheder

Dette papir beskriver datagrundlaget i spergeskemaundersggelsen *National Overvagning af
Arbejdsmiljeindsatsen i Virksomheder’ (NOA-V) 2022. Du kan bl.a. finde beskrivelser af
population, stikpreve, gennemforelsen af dataindsamlingen, svarprocenter, vaegtning af resultater
samt statistisk usikkerhed.

NOA-V er en del af Beskaftigelsesministeriets overvagning af udviklingen pé
arbejdsmiljgomradet, som ogsd omfatter overvagning af udviklingen i anmeldte arbejdsulykker og
lenmodtageres arbejdsmilje (NOA-L)!.

NOA-V aflgser den tidligere undersogelse ’Virksomhedernes Arbejdsmiljeindsats’ (VAI), som
blev gennemfort af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo (NFA) 12012, 2014 og
2017/18%

! https://at.dk/arbejdsmiljoe-i-tal/national-overvaagning-af-arbejdsmiljoeet-blandt-loenmodtagere-2021/
2 https://at.dk/arbejdsmiljoe-i-tal/vai-undersoegelsen/



https://at.dk/arbejdsmiljoe-i-tal/national-overvaagning-af-arbejdsmiljoeet-blandt-loenmodtagere-2021/
https://at.dk/arbejdsmiljoe-i-tal/vai-undersoegelsen/

Population

Spergeskemaundersaggelsen er rettet mod arbejdspladser i Danmark. En arbejdsplads, som her
anvendes som betegnelse for en produktionsenhed, udger en geografisk enhed (adresse), hvor
virksomheden (den juridiske enhed) har aktiviteter. Det betyder, at hvis en virksomhed har
aktiviteter pa flere adresser, vil der vaere en mindst én arbejdsplads pr. adresse.

For at indga i populationen skal arbejdspladsen veare registreret i Danmarks Statistiks
Erhvervsstatistiske Register, vare aktiv og have minimum 2 ansatte og 1 arsvark i1 hver af
manederne fra december 2021 til februar 2022. Oplysninger om antal ansatte og arsvaerk har DST
indhentet fra E-indkomstregisteret. Da populationen blev trukket var der 143.382 arbejdspladser,
der opfyldte disse betingelser.

Strata

I Danmark er der langt flere sma end store arbejdspladser, og fordelingen pa sterrelse er forskellig
pa tveers af brancher. For at sikre at alle typer arbejdspladser — inden for forskellige brancher og af
forskellig starrelse — er repraesenteret i undersggelsen, er det valgt at stratificere pa disse
parametre.

I det Erhvervsstatistiske Register er arbejdspladserne kategoriseret i brancher efter
brancheklassifikationen Dansk Branchekode 2007 (DB07). Arbejdstilsynet opererer normalt med
en 36-gruppering af brancherne, men det er valgt at opdele branchegruppe 17 Kontor i tre grupper:
17.1 Offentlig administration og arbejdsformidling, 17.2 Finansiering og forsikring og 17.3 Ovrig
privat kontor og foreninger. Det giver sdledes 38 branchegrupper.

Arbejdspladserne er inddelt i 3 sterrelsesgrupper baseret pa Arbejdsmiljelovens bestemmelser om
organisering af arbejdsmiljearbejdet pd virksomheder. Her skelnes der mellem smé virksomheder
(2-9 ansatte), hvor arbejdsgiveren skal serge for, at der er et samarbejde om sikkerhed og sundhed,
mellemstore virksomheder (10-34 ansatte) hvor arbejdsmiljearbejdet skal organiseres i en
arbejdsmiljeorganisation (AMO) og endelig store virksomheder (over 35 ansatte), hvor
arbejdsmiljeorganisation (AMO) skal organiseres i to niveauer i form af en eller flere
arbejdsmiljegrupper og et eller flere arbejdsmiljeudvalg.

Populationen af arbejdspladser er séledes blevet inddelt i 38 branchegrupper fordelt pd 3
starrelsesgrupper, hvilket giver 114 strata.

Sammenligning mellem branchegrupper og storrelsesgrupper

Der er i efterbehandlingen af data opregnet til stikprovestarrelsen i de enkelte strata, og dermed
ikke til den fulde population. For en branchegruppe er der pa dette grundlag beregnet et simpelt
gennemsnit af resultatet i hver af de tre storrelsesgrupper i branchegruppen. Tilsvarende er
resultatet 1 en sterrelsesgruppe et forsimplet gennemsnit af resultatet i alle branchegrupper
Designet i NOA-V er valgt saledes, at man over tid kan sammenligne udviklingen for henholdsvis
branchegrupper og sterrelsesgrupper. Designet er ikke valgt til at undersogelsen skal vare
reprasentativ for alle arbejdspladser under ét.



Stikprove

Stikpreven er trukket simpelt tilfeeldigt i hver af de 114 strata. I hver branchegruppe er der som
udgangspunkt trukket 300 arbejdspladser, opdelt med 100 i hver sterrelsesgruppe. I de tilfzlde,
hvor der i populationen ikke har veret 100 arbejdspladser i en sterrelsesgruppe (fx friserer og
anden personlig pleje med over 35 ansatte), er stikproven udvidet tilsvarende i gvrige
starrelsesgrupper, sd der samlet er udtrukket 300. I to branchegrupper (slagterier og hospitaler) var
der feerre end 300 arbejdspladser i populationen, her er alle udtrukket. Stikpreven udgeres af'i alt
11.306 arbejdspladser.

Dataindsamling
Dataindsamlingen er gennemfort af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet i
perioden 17. maj 2022 til 21. august 2022,

Invitation til deltagelse er sendt via e-boks. Pa hver af de udtrukne arbejdspladser er to personer
inviteret til at deltage i undersegelsen; en reprasentant for ledelsen og en reprasentant for
medarbejderne. Invitationsbrevet indeholdt derfor to links til spergeskemaet, og der er i alt
udsendt 22.612 links. Spergeskemaet var identisk for de to typer af respondenter.

Det er ikke muligt at sende e-post direkte til arbejdspladsen. Invitationen er derfor sendt til den
juridiske enhed, hvor virksomhedens e-boks-administrator bedes videresende invitationen til den
relevante arbejdsplads. For virksomheder med én arbejdsplads er der sammenfald mellem
arbejdspladsen og den juridiske enhed. For virksomheder med flere arbejdspladser, kan den
udtrukne arbejdsplads have en anden geografisk placering end den juridiske enhed.

Der er i alt sendt én invitation og fire pamindelser i e-boks. Herudover er der gennemfort en
telefonisk pamindelse til udvalgte arbejdspladser, hvor arbejdspladsen og den juridiske enhed
ligger pa samme adresse.

Svarprocenter

Det fremgér af tabel 1, at der i populationen er flest smé arbejdspladser, nast flest mellemstore og
feerrest store arbejdspladser. Der er udtrukket stort set lige mange i hver sterrelsesgruppe, og
svarprocenten er hgjest blandt de store arbejdspladser. Ud af en stikpreve pa 11.306
arbejdspladser, er der kommet svar fra en ledelses- og/eller en medarbejderrepraesentant pa 3.248
arbejdspladser, hvilket giver en samlet svarprocent pa 28,7 pct.

De 3.248 besvarelser bestar af 3.010 arbejdspladser med fulde besvarelser af spergeskemaet og
238 arbejdspladser med delvise besvarelser. For at telle med som en delvis besvarelse og derved
indga i datagrundlaget, er det vurderet at alle spergsmal om arbejdsulykker og sikkerhed skal vaere
besvaret®.

3 Det vil sige til og med spergsmél Q16 i spergeskemaet.



Tabel 1

Population, stikprgve, besvarelser og svarprocent opdelt pa stgrrelsesgruppe

S TG Population Stikprgve Besvarelser Svarprocent
grupp (antal arbejdspladser) (antal arbejdspladser) (antal arbejdspladser) P
2 - 9 ansatte 86.150 3.866 693 17,9
10 - 34 ansatte 40.677 3.873 1.052 27,2
35+ ansatte 16.555 3.567 1.503 42,1
Ialt 143.382 11.306 3.248 28,7

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen National Overvagning af Arbejdsmiljgindsatsen i
Virksomheder (NOA-V) 2022 indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Tabel 2 viser, at der er stor forskel pa populationssterrelsen i de forskellige branchegrupper, mens
der i stikpreven er lige mange fra hver branchegruppe. Svarprocenterne varierer fra 11,7 pct. i
branchegruppen friserer og anden personlig pleje til 70,3 pct. i offentlig administration og
arbejdsformidling. Generelt ses en tendens til, at svarprocenten er hgjere i branchegrupper med
primeert offentlige virksomheder end i branchegrupper med primeert private virksomheder.



Population, stikprgve, besvarelser og svarprocent opdelt pa branchegrupper

EEneHCEIrTe Population Stikprgve Besvarelser S
(antal arb.pladser) (antal arb.pladser) (antal arb.pladser)
Anlaegsarbejde 958 300 57 19,0
Opforelse og nedrivning af byggeri 7.731 300 47 15,7
Feerdigggrelse af byggeri 5.249 300 59 19,7
Butikker 18.287 300 58 19,3
Engros 9.934 300 80 26,7
Elektronik 946 300 64 21,3
Energi og réstoffer 633 300 96 32,0
Installation og reparation af maskiner og udstyr 1.124 300 59 19,7
Kemi og medicin 331 300 57 19,0
Metal og maskiner 3.043 300 75 25,0
Plast, glas og beton 998 300 62 20,7
Tekstil og papir 426 300 54 18,0
Transportmidler 2.944 300 64 21,3
Trae mgbler 641 300 54 18,0
Film, presse og bgger 1.742 300 49 16,3
IT og telekommunikation 4.568 300 52 17,3
Offentlig administration og arbejdsformidling 1.284 300 211 70,3
Finansiering og forsikring 2.609 300 89 29,7
@vrig privat kontor og foreninger 21.690 300 80 26,7
Landbrug, skovbrug og fiskeri 5.821 300 73 24,3
Slagterier 221 221 61 27,6
Nezerings- og nydelsesmidler 1.288 300 63 21,0
Politi, beredskab og feengsler 653 300 128 42,7
Religigse institutioner og begravelsesvaesen 2.299 300 107 35,7
Vand, kloak og affald 783 300 135 45,0
Frisgrer og anden personlig pleje 1.892 300 35 11,7
Hotel og camping 977 300 68 22,7
Kultur og sport 4.003 300 89 29,7
Renggring 3.210 300 92 30,7
Restauranter og barer 9.178 300 56 18,7
Transport af gods 3.279 300 106 35,3
Transport af passagerer 1.580 300 65 21,7
Dagsinstitutioner 7.249 300 153 51,0
Dggninstitutioner og hjemmepleje 4.200 300 170 56,7
Hospitaler” 290 2859 148 519
Laeger, tandlaeger og dyrlaeger 5.972 300 121 40,3
Undervisning 4.649 300 112 37,3
Universiteter og forskning 700 300 99 33,0
Lalt 143.382 11.306 3.248 28,7

Anm.: 75 arbejdspladser blev udtrukket i en pilotundersggelse, og disse er derfor fritaget i denne undersggelse
Kilde: Egne beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen National Overvagning af Arbejdsmiljgindsatsen i
Virksomheder (NOA-V) 2022 indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.



Tabel 3 viser, at flere ledelsesrepraesentanter end medarbejderrepraesentanter har deltaget i
undersogelsen, og at det billede ogsé ses pa tvars af sterrelsesgrupper. Dog er det mest markant i
de sma virksomheder, hvor nasten dobbelt sd mange repraesentanter for ledelsen har afgivet svar.
Pé tvaers af branche- og starrelsesgrupper er svarprocenten for ledelsesrepraesentanter 24,9 %,
mens den for medarbejderreprasentanter er 18,7 %. Det samlede antal besvarelser er pa 4.934,
men som det fremgar af tabel 4, sa er der pa 1.686 arbejdspladser svar fra bade en ledelses- og en
medarbejderreprasentant, hvilket betyder, at der i alt indgér 3.248 arbejdspladser i undersogelsen.

I tabel 4 ses antallet af arbejdspladser med hhv. én besvarelse fra ledelsesreprasentant, én
besvarelse fra medarbejderreprasentant og to besvarelser, dvs. svar fra bade en ledelses- og en
medarbejderreprasentant.

Tabel 3

Besvarelser fra ledelses- hhv. medarbejderreprasentanter opdelt pa stgrrelsesgruppe

Svar fra .
Svar fra ledelsesreprasentant ; Svari alt
Stgrrelsesgruppe medarbejderreprasentant
(antal respondenter) (antal respondenter)
(antal respondenter)
2 - 9 ansatte 616 314 930
10 - 34 ansatte 913 667 1.580
35+ ansatte 1.291 1.133 2.424
Talt 2.820 2.114 4.934

Kilde: Egne beregninger pd baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen National Overvagning af Arbejdsmiljgindsatsen i Virksomheder
(NOA-V) 2022 indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Tabel 4

Arbejdspladser med hhv. én og to besvarelser opdelt pa tre stgrrelsesgrupper

En besvarelse - En besvarelse - To besvarelser - Ialt
Stgrrelsesgruppe  ledelsesreprasentant medarbejderrepr ant Ledel og medarbrep.
(antal arbejdspladser) (antal arbejdspladser) (antal arbejdspladser)
2 -9 ansatte 379 77 237 693
10 - 34 ansatte 385 139 528 1.052
35+ ansatte 370 212 921 1.503
Ialt 1.134 428 1.686 3.248

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af data fra spgrgeskemaundersggelsen National Overvagning af Arbejdsmiljgindsatsen i Virksomheder
(NOA-V) 2022 indsamlet af DST Survey, Danmarks Statistik for Arbejdstilsynet.

Efterbehandling af data

I invitationsbrevet var det angivet, hvilket link der var til en ledelsesrepraesentant, og hvilket der
var til en medarbejderrepraesentant. I undersggelsen svarer respondenten ogsé pa spergsmalet
’Hvem udfylder dette sporgeskema?’ med svarkategorierne Ejer, Ledelsesrepreesentant,
Arbejdsmiljorepreesentant, Tillidsrepreesentant og Anden repreesentant for medarbejdere. 1
databehandlingen er det valgt at tage udgangspunkt i svaret pa dette spergsmaél, hvor de to forste
kategorier er ledelsesrepreesentanter, og de tre sidste er medarbejderreprasentanter. I tilfeelde hvor
der er enten to lederbesvarelser eller to medarbejderbesvarelser, er den, der har benyttet det
forkerte link, slettet. Det har ingen betydning for antallet af p-enheder, der indgér i preesentationen
af data.
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Opggorelse af svar pr. arbejdsplads

I Arbejdstilsynets offentliggarelser er data behandlet, sa der er ét samlet svar for hver
arbejdsplads. I tilfaelde af to besvarelser pa en arbejdsplads, er der beregnet et samlet svar efter
folgende principper:

e For ja/nej-spergsmal er arbejdspladsens samlede svar ’ja’, hvis enten ledelses- eller
medarbejderrepraesentanten har svaret ’ja’, og altsd ogsa selvom den anden har svaret 'nej’
eller "ved ikke’. Det er besluttet ud fra en antagelse om, at der kun svares ’ja’ pa disse ofte
faktuelle spergsmal, om noget er blevet gjort eller ej, hvis respondenten ved, at det er blevet
gjort.

e Spergsmal med flere forskellige ’ja’-svar (fx Ja ugentlig, Ja mindst en gang om méaneden osv.)
er kodet efter samme princip.

e For spergsmal med svarskalaerne *1. Helt enig’ til °5. Helt uenig’,’1. Altid’ til ’4. Aldrig’ og
’1. I meget hej grad’ til ’5. Slet ikke’ til er skalaerne er vendt om og omregnet, s& de gér fra 0
til 100. Derefter er der taget et gennemsnit af de to besvarelser.

e For spergsmal med svarskala 0. Ringe indsats’ til *10. Bedst mulig indsats’ er der tilsvarende
taget et gennemsnit af de to besvarelser.

Vaegte

Svarprocenterne — og dermed ogsa bortfaldet — varierer pa tvers af sterrelsesgrupper og
branchegrupper. For at rette op pa dette er resultaterne vagtet med en bortfaldsvagt, der inden for
hvert stratum vejer op i forhold til den udtrukne stikprove. Bortfaldsvegten er antallet af udtrukne
arbejdspladser pr. stratum delt med antallet af arbejdspladser inden for samme stratum, der
deltager i undersggelsen. Hvis alle 100 udtrukne arbejdspladser i et stratum deltager i
undersggelsen, bliver bortfaldsvagten 1 (= 100/100). Offentlig administration og
arbejdsformidling med 35 eller flere ansatte har den hejeste opnéelse pa 88 besvarelser ud af 100,
dette giver den mindste vaegt pa 1,1 (= 100/88). Dvs., at hver besvarelse i dette stratum teeller for
1,1 arbejdspladser. Ferdiggerelse af byggeri med 2-9 ansatte har den laveste opnéelse med 7
besvarelser ud af 100. Dette giver en veegt pa 14,3. Den gennemsnitlige vagt er pa 4,8.

Usikkerhed og anonymisering af resultater

Resultaterne i undersogelsen er beheaftet med usikkerhed, fordi de er indsamlet i en stikpreve frem
for i den fulde population af virksomheder. I brugen af data ber man vare opmerksom p4, at der i
nogle branchegrupper er meget fa besvarelser, hvilket giver en stor usikkerhed i resultaterne.

Den statistiske usikkerhed kan udtrykkes gennem konfidensintervaller. Konfidensintervaller
angiver et interval, hvori et resultat med 95 pct. sandsynlighed ligger. Derved er de velegnede til
sammenligning af fx to andele, hvor overlappende konfidensintervaller angiver, at der ikke er
statistisk forskel pd de to andele. Omvendt vil konfidensintervaller, der ikke overlapper, udtrykke,
at der med 95 pct. sandsynlighed er forskel pa to andele — dvs. der er signifikant forskel.

Konfidensintervaller har dog den ulempe, at store stikpraver giver smalle konfidensintervaller.
Der kan derfor vaere opgerelser, hvor konfidensintervaller er s& smalle, at selv smé, men ikke
nedvendigvis betydende, forskelle vil vaere signifikante. I udstillingen af resultater fra NOA-V pa
at.dk fremgar konfidensintervaller for de enkelte resultater.

Resultater, som baserer sig pd mindre end 5 arbejdspladser, offentliggeres ikke for at sikre
anonymisering af deltagerne i undersogelsen.


https://www.at.dk

Udvikling af nyt spgrgeskema
NOA-V afleser den tidligere undersggelse ’Virksomhedernes Arbejdsmiljeindsats’ (VAI), som
blev gennemfort af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo (NFA).

Til NOA-V er der udviklet et nyt spergeskema bl.a. med henblik pé opfelgningen pa mal i
trepartsaftalen om nye prioriterede mal for arbejdsmiljeindsatsen fra december 2020%.
Udviklingen fandt sted i et teet samarbejde mellem NFA og Arbejdstilsynet og med inddragelse af
Arbejdsmiljerddets Overvigningsudvalg. Udviklingen tog udgangspunkt i tidligere VAl-skemaer
og ny viden om den forebyggende indsats i virksomhederne.

Spergeskemaet blev udvidet med nye emner og spergsmal og blev derfor testet inden
dataindsamlingen fandt sted. NFA gennemforte en kognitiv test af skemaet, hvor udvalgte
sporgsmaél blev testet med hensyn til forstdelighed og anvendelighed. P& baggrund af testen blev
nogle spergsmaél justeret for at oge deres anvendelighed.

Efterfolgende gennemforte Danmarks Statistik en pilottest, der primeert havde til formal at teste
invitation til underseggelsen og rykkerprocedure gennem digital post vs. almindeligt brev.
Pilottesten viste, at udsendelsesmodellen, hvor invitation og padmindelser kun er sendt som
digitalpost, samlet set fremstir som den bedste model til formalet. Pilottesten viste ogsa, at
skemaet med fordel kunne forkortes. Det nuverende skema indeholder ca. 220 spergsmal, og det
tager i gennemsnit 40 minutter at besvare.

Sammenligning med tidligere undersogelser

Der er grund til at veere varsom med umiddelbart at sammenligne resultater i NOA-V med de
tidligere resultater i VAL Der er foretaget en del eendringer og justeringer i spergsmalene, der
stilles 1 det nye og leengere skema. Disse @ndringer er sket bade i maden at sperge pé og emner,
der sperges ind til.

I den tidligere VAl-undersogelse var svarprocenten pa ca. 47 pct. 1 2017, hvilket er veesentligt
hgjere end i NOA-V (28,7 pct.). Der er formentlig flere arsager til den vesentlig lavere
svarprocent i NOA-V. I VAI blev arbejdspladser rykket telefonisk og efterfelgende blev der
udsendt et papirskema til arbejdspladser, der fortsat ikke havde besvaret spargeskemaer’. I NOA-
L alene blev der alene tilbudt digitale spergeskemaer. Endvidere var VAl-skemaet vaesentlig
kortere og dermed mindre tidskraevende end i NOA-V og endelig kan en generel faldende tendens
til at deltage 1 spergeskemaundersggelser have betydning for den lavere svarprocent i NOA-V.

4 https://bm.dk/nyheder/pressemeddelelser/2020/12/regeringen-og-arbejdsmarkedets-parter-er-enige-om-
nye-maal-for-arbejdsmiljoeet/

5 Fakta om Virksomhedernes arbejdsmiljoindsats 2017 (VAI2017). En spergeskemaundersegelse pé
arbejdspladser i Danmark. Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje, september 2018.
https://nfa.elsevierpure.com/ws/portalfiles/portal/4519816/NFA_Fakta om_virksomhedernes Arbejdsmilj i
ndsats 2017 _VAI 2017 2018.pdf
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